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Pécel Varos Onkormanyzata

szolgaltatastervezési koncepciéjanak feliilvizsgalata

2022.



I. BEVEZETES

A szocialis igazgatdsrol és szocidlis ellatisokrol sz6l6 1993. évi II1. térvény (a tovabbiakban:
Szt.) 92. § (3) bekezdése alapjan a legaldbb 2000 lakosu telepiilési énkorményzatnak szocidlis
szolgéltatastervezési koncepcidt (a tovabbiakban: koncepcid) kell készitenie. A koncepcid
tartalmat az onkormanyzatnak a személyes gondoskodast nyjté szocidlis intézmények szakmai
feladatair6l és mitkodésiik feltételeirdl szol6 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban:
SzCsM rendelet) 111/A. § (5) bekezdése értelmében kétévente kell feliilvizsgalnia és
aktualizalnia.

A szolgéltatastervezési koncepciét az Onkormdnyzatnak az elfogadast megel6zden
velemeényeztetnie kell az intézményvezetékkel és a nemzetiségi nkormanyzattal.

Pécel Viros Szocidlis Szolgéltatastervezési Koncepcidjat Pécel Varos Onkorményzat
Képvisel§-testiilete az 533/2004. (XII. 18.) szamt Képvisel8-testiileti hatarozatival fogadta el.
A 2004. évben elfogadott koncepci6 a jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen késziilt, a helyi
adottsagokra, igényekre és lehetoségekre épiilve, figyelembe vette az akkori jogszabalyi
kornyezetnek megfelel$ kotelez6en ellatandd feladatokat.

A koncepcid ezt kévetden 2006-ban, 2009-ben, 2014-ben, 2016-ban és 2018-ban, majd 2020-
ban is feltilvizsgélatra keriilt. A 2022. évi felillvizsgalat soran a koncepcid 1y adatokkal,
valamint a 2020-t61 2022. évig eltelt id6szak eredményeivel is kiegészitésre kertilt.

A koncepcidnak az SzCsM rendelet 111/A. § (1) bekezdése szerint tartalmaznia kell:

a) a lakossagszdm alakuldsat, a kordsszetételt, a szolgaltatasok iranti igényeket,

b) az ellatdsi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az litemtervet a szolgéltatdsok biztositasarol,
¢) a szolgaltatdsok mikodtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egylittmiikodés kereteit,

d) az egyes -llatotti csoportok, igy az id8sek, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek,
pszich’*trie? betegek, szenvedélybetegek sajatosségaihoz kapcsoléddan a specidlis ellatasi
formak, szolgaltatdsok biztositdsdnak sziikségességét.

A koncepci6 feliilvizsgélatanak célja:

a) hogy a varos lakosai szdmdra elérhetdek legyenek a szocialis biztonsagot garantald ellatasi
formak;

b) meghatdrozni, aktualizalni azokat az alapelveket, irdnyokat, célokat, amelyeket a telepiilés a
szocialis szolgaltatasok biztositasa sordn a j6vében kdvetni szeretne;

¢) a dontéshozok részére atfogd képet adni a varos szocialis sajatossagairdl, sziikségletekrél, a
Jelenlegi intézményrendszerrél, valamint a telepiilés ellatasi kotelezettségérol.

A koncepci6 feliilvizsgélatanak feladata:

a) a helyzetelemzésbol kovetkezoden vilagitson ra az Gjonnan felmeriild sziikségletekre;
b) segitse el6 az egységes szocialis szolgaltatd politika kialakitasat;

¢) informaciokat nytjtson a fejlesztéseket megalapozé tervdokumentumok készit6inek.



II. HELYZETKEP

1. Pécel viros demografiai mutatéinak alakuldsa

Pécelt 1996-ban nyilvanitottdk vérossa. Ezt kévetSen a telepiilés dinamikus fejlédésnek indult,
az 1970-ben nyilvantartott 10.000 f&s lakossagszam 2009-re mar meghaladta a 15.000 f&t, Az
elmult néhany évben a lakossagszam ndvekedésének titeme valamelyest lassuldst mutat, mely
a 2008-tdl induld altalanos gazdasagi valsagnak és ezzel az épitkezések jelentds visszaesésének
tulajdonithat6. 2015-t61 tapasztalhat6 az épitkezések lassu beinduldsa, ezzel 6sszefiiggésben a
kovetkez8 években a lakossagszdm lasst novekedésnek indulésa figyelhetd meg.

Pécel, 2013. januar 1. 6ta kozigazgatésilag a G6dolléi jérdshoz tartozik, jelenleg a jéras
harmadik legnépesebb telepiilése.

A varos teriilete 43,63 km2, a kiiltertilet nagységa 553 hektar. Jelentds szami lakossag (mintegy
400 16) €l a kiilteriileti részeken is, mely kihivast jelent az egészségiigyi és szocialis, valamint
a gyermekekkel foglalkozé intézményrendszernek is.

Pécel viszonylataban két olyan telepiilésrész talalhatd, amely szegregatumnak tekintheté (Hatar
ut, Ujtelep), mivel az itt €16 aktiv kord népességen beliil az alacsony statusziak - akik legfeljebb
az altalanos iskola 8. osztilyat végezték el és a rendszeres munkajévedelemmel nem
rendelkeznek - ardnya mindkét mutaté tekintetében, meghaladja az 50 %-ot. Az itt 1évd lakdsok
jellemzben alacsony komfortfokozatuak, illetve komfort nélkiiliek. Az Ujtelep joval
kedvezttlenebb helyzetben van, mint a Hatdr utcai szegregatum. Az egészségre karositd
problémék leginkdbb a portdk rendezetlenségébél, az azokon esetlegesen felhalmozédod
hulladék kapcsan keletkeznek. Nemesak az ingatlanok rossz allapota jelent problémat az itt 616
csalddok szamdra, hanem az is, hogy a gyarapod¢ csalddok ,kinovik” otthonaikat, és nem egy
esetben alig néhdny négyzetméteren t6bb generaci is egyiittélésre kényszertl.

A telepiilés a Go6dolléi Rendérkapitédnysag illetékességi teriiletén talalhaté. A kozbiztonsag
javitasahoz, a blincselekmények szdménak cstkkentéséhez a rendérségen kiviil a polgardrség
¢s a Péceli Polgdrmesteri Hivatal Igazgatési Irod4ja Rendészeti Csoportjanak (a tovabbiakban:
Rendészeti Csoport) koztertilet-feliigyeldi is hozzajarulnak. A telepiilés rendjének fenntartasét
a Rendészeti Csoporthoz tartozé mez86r is segiti. A rendészeti szervek folyamatos
cllenérzéseket tartanak a bel- és Kkiilteriileten, de hozzajarulnak a nagyobb telepiilési
rendezvények biztositdsdhoz is.

A teleptilésen az egészségligyi alapellatas korébe tartozd haziorvosi, hazi gyermekorvosi, fogor-
vosi, védéndi, iskola-egészségligyi és ligyeleti szolgalat szinvonaldnak biztositasa kiemelt fon-
tossagu.

Jelenleg Pécelen

- 5 feln6tt hdziorvosi kérzet (nyertes egészségiigyi fejlesztéssel kapcsolatos projekttel
Osszetliggésben folyamatban van a 6. felndtt haziorvosi korzet kialakitésa, az ehhez tartozé ha-
ziorvos palyaztatasa),

- 2 hazi gyermekorvosi korzet,

- 2 fogorvosi korzet,

- 1 gyermekfogorvosi korzet,

- 7 tertileti védénoi korzet,

- 2 iskolai véd6néi korzet és

- 6nallé tigyeleti szolgélat mukodik.



Az elmult években sok esetben csak helyettesitéssel valosult meg tobb védénéi korzet fela-
datellatasa (gyes/gyed, nyugdijazasok miatt). Sajnélatosan gyakoriak a személyi véltozasok.
Jelenleg egy tartds helyettesitéssel elldtott és egy betoltetlen korzet van, melynek helyettesitése
megoldott. A telepiilés lakossdgszdméanak novekedésére figyelemmel indokolt lenne egy j (3.)
hazi gyermekorvosi kérzet és egy 0j (8.) teriileti védoénéi korzet kialakitasa is, azonban 0rszéago-
san jellemz6, hogy a sziikségesnél lényegesen kevesebb praktizalé héziorvos és védénd
szakember &ll rendelkezésre.

2018 tavaszan a 2119 Pécel, Pesti it 6. szam alatt talalhaté Dr. Varga Laszlo Egészséghaz
korszerlisitése megtortént, az épiilet 0j nyilaszarokat, valamint szigetelést kapott.

A 2119 Pécel, Petofi utca 1. szdm alatt atadasra keriilt, elkésziilt a varos 4j orvosi rendeldje,
mely az el6zetes tervek szerint az iigyeletnek, egy 0j hdziorvosi és egy Uj teriileti védénoi
korzetnek ad majd otthont, minden eddiginél korszer(ibb keretek kozott.

2. Altaldnosan levonhaté kivetkeztetések a demografiai adatok tiikrében

A varos népességének korcsoportos megoszlasa (f6):

Kor- | 2010. | 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
csoport

0-14 | 2.634 | 2.656 | 2.685 | 2.651 2756 | 2.797 | 2.814 | 2.884 | 2.759

15-18: | 777 781 761 730 700 654 640 654 693

19-60: | 9.046 | 9.114 9124 |+ 9.137 | 9307 | 9335 | 9382 | 9549 | 9.533

61-70: | 1.510 | 1.543 1.681 1.619 1.671 1.730 1.773 1.777 1.799

71-80:| 814 840 869 902 927 965 963 991 1.098

81-t6l: | 416 427 411 457 427 431 433 456 509

Ossz. |15.197| 15.361 | 15531 | 15.496 | 15.778 | 15.912 | 16.005 | 16.311 | 16.395

Kor- 2019. 2020. 2021. 2022

csoport

0-14 ] 3.005 3.070 3.222 3.221

15-18:} 719 765 770 626

19-60: | 9.721 9.735 10.030 | 10.434

61-70: | 1.739 1.688 1.616 1.492

71-80: | 1.099 1.145 1.184 1.141

81- 449 451 444 475
tol:

Osszes | 16.732 | 16.854 | 17.266 | 17.389
en

Forras: TeIR, KSH-TSTAR , helyi adatszolgaltatas
Megjegyzés: A 2022. évi adatok a szeptemberi 1-jei allapotot mutatjak.




A 18 év alattiak korcsoportos megoszlasa (£6):
2014. | 2015. | 2016. | 2017. | 2018. | 2019. | 2020. | 2021. | 2022.

Korcsoport
0-3 éves 729 741 709 706 551 746 823 720 727

4-6 éves 593 567 582 612 592 | 626 | 632 | 682 | 452
7-14¢éves | 1434 |1.489 | 1.523 | 1.566 | 1.616 | 1.633 | 1.615 | 1.820 | 2.042
15-18 éves | 700 654 640 654 693 719 | 765 | 770 | 626

Osszesen | 3.446 | 3.451 | 3.454 | 3.538 | 3.452 | 3724 | 3.835 | 3.992 | 3.847

Forras: TelR, KSH-TSTAR, helyi adatszolgéltatas
Megjegyzés: A 2022. évi adatok a szeptemberi allapotot mutatjék.

Az dregedési index mutatdi:

& |65 év feletti llands slgidf)vr;klézgi Oregedési index (%) | Oregedési index (%)
lakosok szma (f0) | "0 ¢ Pécel Orszégos étlag
2001. 2.273 2.241 101,4% 91,3%
2008. 1.971 2.782 70,8% 107,6%
2009. 2.019 2.867 70,4% 109,9%
2010. 2.057 2.634 78,1% 112,6%
2011. 2.100 2.656 79,1% 114,7%
2012. 2.147 2.685 80,0% 116,4%
2013. 2.207 2.651 83,3% 118,9%
2014. 2.263 2.756 82,1% 121,5%
2015. 2.325 2.797 83,1% 123,6%
2016. 2.357 2.814 83,8% 126,1%
2017. 2.440 2.884 84,6% 128,5%
2018. 2421 2.825 85,7% 130,2%
2019. 2.597 3.005 86,4% 132,9%
2020. 2.645 3.070 86,2% 136,6%
2021. 2632 3.222 81,7% 141,1%

Forras: TelR, KSH-TSTAR

Megjegyzés: A 2022. évi adatok a
szeptember 1-jei allapotot
mutatjék.

A szocialis ellatasok iranti sziikségleteket befolydsold tényezék kozé sorolhatd a népesség
szama €s Osszetétele, illetve ezek valtozasa.

A koncepcié egyik kiemelt célcsoportja az idéskortiak. Az idés embereknek specidlis
sziikségleteik vannak. Romlik az egészségiik, nehezebben mozognak. Megsziinnek korabbi



begyakorolt feladataik, csokkennek tennivaléik. Az idés emberek jellemzden kiszakadnak
korabbi kozdsségeikbdl, igy sokszor a feleslegessé valds érzete alakul ki benniik.
Elmaganyosodnak, mert lassan elhalnak melllik szeretteik, kortarsaik. A munkaképesség-
csokkenéssel a megélhetés anyagi feltételei is romlanak. Mindez kiszolgaltatott helyzetbe hozza
az 1d6s embereket.

Az id6éskorban el6fordulé krizishelyzetek leggyakoribb okai a nyugdijazds, a tars, a
hozzatartozo elvesztése, az 6nallé életvitel feladasa (pl.: bentlakdsos intézményi elhelyezés),
sulyos betegség kialakuldsa. Az 1d6s6d6 magyar tarsadalom Uj kihivasokat teremt a szocialis
ellatas és a foglalkoztatas teriiletén.

A hagyomadnyos csalddmodellek, a tobbgeneracios egyiittélések felbomldsa és a tdrsadalmi
szolidaritds visszaszoruldsa miatt az idds korosztaly egyre inkabb kiils§ segitségre lesz utalva.
Egzisztencidlis problémaik és napi életvezetésiik egyediili megoldasat sok esetben csak az
intézményi ellatasi formak igénybevétele jelentheti, mely jelentds kihivas elé allitja a szociélis
ellatérendszert. Az intézményekben jellemzéen vardlista van, de a napi téritési dijak
megfizetése is problémat jelenthet az érintettek, illetve csalddtagjaik szémara.

Az 1d08s népesség bizonyos csoportjaindl fokozottabb a szegénység kockdzata is. A nyugdijasok
kozott egyre tobb az egyszemélyes haztartasok ardnya. Ezen egyszemélyes haztartdsok nagyobb
rész€t az alacsony jovedelemmel rendelkezd 6zvegy nék alkotjak. A 65 év felettiek mintegy
kétharmada nd.

Pécelen az 6regedési index az orszagos atlagnal (2020-ban 136,6 %, 2021-ben 141,1% a KSH
adatai szerint) valamelyest kedvez6bb képet mutat. Szerencsére a 2001. évhez képest
megyvaltozott a tendencia, kdszonhetben annak, hogy az 4j betelepiil6k f6ként a véros ujépitésii
csaladi hézas, tagas, zoldteriiletli kisvarosi hangulati részébe koltéz6, ott épitkezé csalados
vagy csalddot tervez0 fiatalok.

A 2008. évben bekdvetkezett gazdasagi valsdg hosszu tavii negativ hatasaként, a névekvd
kozterhek, a munkanélkiiliség, a lakascélu hiteltdrlesztd részletek drasztikus megemelkedése
miatt egyre tobb olyan ember is fizetési nehézségekbe iitkdzott, aki kordbban rendszeres
szamlafizetd volt.

Az elmult években a munkanélkiiliség varosunkban csokkend tendenciat mutat, a tartdsan
munkanélkiiliek ellatdsa azonban tovdbbra is kilon intézkedést igényel a szocidlis
ellatérendszert6l.

Altalanossagban megallapithat6, hogy a palyakezdd fiatalok elhelyezkedését elsésorban a
munkalehetdségek szdma, a nem megfelelé szakmavalasztds, a szakmai tapasztalat hianya és
az iskolai végzettség befolydsolja.

Munkanélkiiliségi adatok:

Allaskeresési Jaradékra Nyilvantartott Szocidlis 180 napnal
ellatisban jogosult, allaskeresdk tamogatisban hosszabb ideje
részesiilék regisztralt szima részesiild nyilvantartott
szama (f6) | munkanélkiiliek (1) nyilvantartott [dlliskeresék szama

szama (f6) allaskeresdk szdama (f6)

(6)
2021 84 32 158 14 82
2020 97 37 220 18 99
2019. 24 46 161 24 42




2018. 32 34 180 33 55
2017. 38 37 227 48 88
2016. 35 46 302 52 112
2015. 30 40 317 60 97
2014. 22 52 309 46 76
2013. 16 48 325 82 96
2012. 13 140 394 61 84
2011. 56 149 387 42 63
2010. 43 158 348 25 50
2009. 32 137 261 22 36
2008. 29 107 196 16 25
2007. 20 97 192 12 23
2006. 16 119 196 17 15

Forréds: TeIR, KSH-TSTAR

Javulo tendencidt mutat jelenleg Pécelen a hajléktalansag kérdése. Nyilvantartasunk szerint
jelenleg nincs nyilvéntartott, éjszakai széllassal nem rendelkez hajléktalan személy a varosban.
Vannak hajléktalan életmddot folytaté személyek, 6k rendszerint a vasttallomés kornyékén és
a varoskozpontban tartdzkodnak.

2016. év eleje ota — sziikség esetén — a ,Kijarat” Egyesiilet végzi a hajléktalan ellatast. A
hajléktalan ellatdsban emellett a Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat is évek 6ta aktivan
részt vesz, segiti Oket ¢élelmiszerrel, ruhdval, takardval, illetve tandcsadéssal,
segitGbeszélgetéssel, kérésre  bonyolitjdk levelezésiiket, hivatalos tigyintézésiiket,
fellebbezéseiket. Gyakran intézkednek elveszett irataik potlasaban, orvosi vizsgalataikra
eljutdsukat elosegitik, hajléktalan szallora keriilésiiket intézik, ez utébbinak készénhets, hogy
jelenleg minden, kordbban Pécelen é16 hajléktalan személy elhelyezésre kertilt.

Onkormanyzatunk jogszabélyi kotelezettsége, hogy 10.000 fés allandé lakossigszam felett
hajléktalanok nappali melegeddjét miikddtessen, melynek létrehozasat és miikodtetését
kistérségi tarsulds keretében latnank megoldhaténak.

Az egyes szolgaltatasok iranti igények célcsoportjai:

— gyermekiiket egyediil nevel6k, akik egy jovedelembd! vagy szociélis ellatasbél tartjak fenn
csalddjukat,

— nagycsaladosok, ahol az egy f6re juto jovedelem alacsony, sziilok keresé tevékenysége esetén
is,

— aktiv koru allaskeresék,

— idéskoruak, kiemelt célcsoportként az egyediil 816k,

—devians személyek és csaladtagjaik,

— fogyatekkal €18k, tartos betegségben szenveddk, akik specialis élethelyzetiik miatt speciélis
ellatasokat igényelnek és az dket segitd hozzatartozok,

— veszélyeztetett, alapellatsba-, védelembe vett gyermekek

— jovedelem nélkiil €18k, alacsony jovedelemmel rendelkezok.



Pécel varosaban a szocidlpolitika feladata tobbek kozott, hogy megeldzze az egyén tarsadalmi
perifériara val6 sodrédasat. Fontos meghatarozni a helyi szocidlpolitika célcsoportjait. A helyes
meghatdrozds lehetéséget biztosit az ellatds tartalmi irdnyainak pontos meghatarozasahoz, a
helyi sziikségleteknek megfelels tartalma ellatdsok megszervezéséhez.

A csalad ¢letminGségének javitdsa nemcsak szocidlis dgazat feladata, hanem egészségiigyi,
lakastigyi, esélyegyenléségi, telepiilésfejlesztési, a kozmiivelddési, a sport, a kultira, a
koznevelési teriileteké is. Ez rendszerszemléletet feltételez, melynek eredménye a
szolgéltatasokat igénybe vevok tobb szdlon futd gondozasa.

3. Jogszabalyi hattér

3.1. Magyarorszag Alaptérvénye XIX. cikke a kdvetkezO8képpen rendelkezik:

(1) Magyarorszag arra torekszik, hogy minden allampolgéranak szocialis biztonsdgot nytjtson.
Anyasdg, betegség, rokkantsdg, fogyatékossdg, Ozvegység, drvasig és onhibajan kiviil
bekdvetkezett munkanélkiiliség esetén minden magyar allampolgar torvényben meghatarozott
tamogatasra jogosult.

(2) Magyarorszag a szocidlis biztonsagot az (1) bekezdés szerinti és m4s raszoruldk esetében a
szocidlis intézmények és intézkedések rendszerével valositja meg.

(3) Torvény a szociélis intézkedések jellegét és mértékét a szocidlis intézkedést igénybe vevd
személynek a koz6sség szamadra hasznos tevékenységéhez igazoddan is megallapithatja.

3.2. A Magyarorszdg helyi Onkormanyzatairdl sz6l¢ 2011. évi CLXXXIX. térvény (a
tovabbiakban: Métv.) 13. § (1) bekezdésének 8. és 8a. pontja helyi énkormanyzati feladatként
hatarozza meg a gyermekjoléti szolgaltatasok és ellatasok, tovabbd a szocialis szolgaltatasok és
ellatasok, valamint a telepiilési tdmogatds biztositasat.

3.3. Az Szt. célja, hogy a szocidlis biztonsdg megteremtése és megbrzése érdekében
mes hatdrozza az 4llam 4ltal biztositott egyes szocidlis ellatasok formait, szervezetét, a szocialis
ell tasokra vald jogosultsag feltételeit, valamint érvényesitésének garanciait.

Az Szt. 56. § (1) bekezdése alapjan a szocidlisan raszorultak részére a személyes gondoskodast
az éallam, valamint az onkormdnyzatok biztositjdk. Az Szt. 86. §-a hatdrozza meg azon
ellatasokat, melyeket az 6nkorményzatoknak kételezéen biztositania kell.

Az Szt. az intézményi gondoskodds megszervezésére a telepiilési Snkormanyzatokat — a
lakossagszam fliggvényében — differencialt moédon kotelezi, bar a személyes gondoskodas
korében kotelezen ellatandé feladatok kore a lakossdg szamatél fligg, de minden
Onkormanyzatnak gondoskodnia kell az alapelldtisrol és a szakositott ellatdsokhoz vald
hozzajutasrol.

A szocialis szolgéltatdsok rendszere folyamatos valtozdsokon megy 4t. Valtoznak azok a
feladatok, melyeket az Szt. a telepiilési dnkormanyzatok szamara kotelezden elbir. Az elmult
évek modositdsai elsésorban a szocialis szolgdltatisok és tdmogatdsok célzottabba tételét
szolgéltak.

Az Szt. 90. § (4) bekezdése szerint a szocidlis szolgéltatast a helyi onkormanyzat, az 4llam
fenntartoi feladatainak ellatasédra a Kormany rendeletében kijelslt szerv, illetve a tarsulds mas
helyi 6nkormanyzatokkal vagy térsuldssal k6tott megallapodas utjan is biztosithatja.

Az Szt. 91. § (1) bekezdése alapjan a helyi onkorményzat ellatasi kotelezettségének a szocialis
szolgaltatast nyajto



a) szolgaltatd, intézmény fenntartdsaval, vagy

b) szolgaltatot, intézményt fenntarté énkormanyzati tarsuldsban torténd részvétellel, vagy

¢) szolgaltatot, intézményt miikodtetd fenntartdval létrejott — a szocidlis szolgaltatas
nyujtasdnak a helyi 6nkormanyzattél vagy tarsulastol torténd atvallalasarol szolé — 90. § (4)
bekezdése szerinti megallapodas, illetve ellatasi szerz0dés megkdtésével tehet eleget.

3.4.-3.7. A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz016 1997. évi XXXI. torvény
(a tovabbiakban: Gyvt.), valamint a végrehajtasara kiadott, a gydmhatdsagokrdl, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolé 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet célja, hogy
megallapitsa azokat az alapvetd szabalyokat, amelyek szerint az allam, a helyi 6nkorményzatok
és a gyermekek védelmét ellatd természetes és jogi személyek, tovabba jogi személyiséggel
nem rendelkezé mas szervezetek meghatérozott ellatdsokkal és intézkedésekkel segitséget
nyujtsanak a gyermekek torvényben foglalt jogainak és érdekeinek érvényesitéséhez, a sziiléi
kotelezettségek teljesitéséhez, illetve gondoskodjanak a gyermekek veszélyeztetettségének
megel6zE€sérdl €s megsziintetésérdl, a hianyzo sziil6i gondoskodds pétlasardl, valamint a
gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriilt fiatal felnéttek tarsadalmi beilleszkedésérél.

Az SzCsM rendelet az Szt. 132. § (2) bekezdésének b) és ¢) pontjaban kapott felhatalmazas
alapjan szabdlyozza a személyes gondoskoddst nywjté szocialis intézmények, a személyes
gondoskodast nydjt6 gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairél és mikodésiik feltételeirél sz616 15/1998. (IV.30.) NM rendelet pedig a
Gyvt. 162. § (2) bekezdésének a)-b) pontjaban kapott felhatalmazas alapjan a személyes
gondoskoddst nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatait és miikddésiik feltételeit.

3.8.-3.9. A Gyvt. 29. § (1) bekezdésének felhatalmazasa alapjan a személyes gondoskodast
nyujté gyermekjoléti alapellatdsokat és az azok igénybevételéért fizetendd téritési dijakat Pécel
Véros Onkormanyzatdnak Képvisels-testiilete az dnkormanyzat intézményeiben alkalmazandé
ctkezési téritési dijak, valamint az étkezés és a hdzi segitségnytijtds téritési dijanak
megallapitasarél szolé  13/2008. (V.30.) szdmu rendeletében, valamint a szocidlis és
gyermekjoleéti ellatdsokrol szol6 8/2015. (I1.27.) nkorményzati rendeletében (a tovabbiakban:
szocidlis rendelet) szabalyozta. Az Szt. 92. § (1) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan a
szemé€lyes gondoskodést nyujté szocialis szolgaltatasok formai a szocialis rendeletben keriiltek
meghatarozasra.

3.10. - 3.13. A szocialis szolgaltatdsok teriiletén kiemelendé fontossagu eldirasokat tartalmaz a
gyambhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjéléti szolgélatok és a
személyes gondoskodast nyujté szervek és személyek éltal kezelt személyes adatokrdl sz6l6
235/1997. (XIL.17.) Korm. rendelet, a személyes gondoskodast végzé személyek
tovabbképzésér6l és a szocialis szakvizsgardl szolé 9/2000. (VIIL.4.) SzCSM rendelet, a
szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatdk, intézmények és halézatok hatdsagi
nyilvintartdsardl és ellenérzésérél szold 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet, valamint a
kozalkalmazottak jogallasardl szolé 1992. évi XXXIII. torvénynek a szocidlis, valamint a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi 4gazatban t6rténd végrehajtasardl sz616 257/2000. (X11.26.)
Korm. rendelet.

A kozigazgatasi rendszer atalakitdsa nem keriilte el a szocidlis ellatdsok rendszerét sem. A
normativ ellatasok egy részének megallap1tasa (egészségligyi szolgaltatasra valo jogosultsag,
idéskortiak  jaradéka, alanyi jogon megéllapithaté 4polasi difj, alanyi és normativ
kozgyogyellatas) 2013. janudr 1-jei hatéllyal atkeriilt az Gjonnan felallitott kormanyhivatalok
jarasi hivatalaihoz.



A jéardsok miikodésével jelentdsen csokkent az 6nkormanyzati kotelezd feladatok kore.
Napjainkban is folyamatban van a feladatok allam-megye-telepiilés kozotti Gjraosztisa. Az
onkormdnyzati rendszer karcstsitasa pénziigyi és hataskori szempontbdl 2013-at kdvetden is
tovéabbfolytatddott, ahogy az egyes kdzszolgaltatasi teriiletek, dgazatok reformja, atalakitésa is
zajlik.

Jellemz6 a csdkkend mozgéstér az dnkormanyzatok oldalan.

3.14. - 3.15. 2013. november 15-én lépett hatdlyba az egyes toérvényeknek a szocialis és
gyermekvédelmi ellatdsok orszagos nyilvantartasaval osszefiiggd mddositasardl szold 2013.
CLVIIL t6rvény, valamint a szocidlis és gyermekvédelmi ellatasok orszdgos nyilvantartasardl
sz6l6 392/2013. (XI.12.) Korm. rendelet, amely tobbek kozott rendelkezik a pénzbeli és
természetbeni ellatasok orszdgos nyilvantartdsi rendszerének (a tovabbiakban: PTR)
létrehozédsdrdl, mely mind a jardsi hivatal, mind az dnkormdnyzat altal biztositott ellatasok
adatait tartalmazza.

A rendszert lgyfélkapu belépési jogosultsaggal lehet elémi. A PTR elérése a Péceli
Polgarmesteri Hivatal igazgatasi irodavezet6je, valamint a szocidlis iigyekkel foglalkozo
hat6sagi Uligyintézje szdméra biztositott, és igy a jogszabalyi eldirasnak eleget téve az
onkorményzat altal nytjtott rendszeres és rendkiviili telepiilési tdmogatasok a helyi
szamitogépes nyilvantartdson tul ezen rendszerben is régzitésre keriilnek.

3.16. A pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatdsok rendszere a Magyarorszag 2015. évi
kdzponti koltségvetésének megalapozasarol szold 2014. évi XCIX. térvény rendelkezéseinek
értelmében 2015. marcius 1. napjval jelentsen atalakult. A jogszabalyvaltozés jellemzéje a
seg€lyezés szlikitése, finanszirozas szempontjabdl pedig a kdzponti tdmogatis megsziintetése
volt.

2015. maércius 1-jével az aktiv kortak ellatdsaval, illetve az egészségkarosodasi és
gyermekfeliigyeleti ellatassal kapcsolatos feladatok is a kormanyhivatalok jarasi hivatalaihoz
keriiltek. Megsziint a kordbban a koltségvetési tamogatasbol és onkorményzati sajat er6bsl
nyujtott lakdsfenntartdsi tdmogatds és a méltanyossagi jogcimen adott kdzgydgyellatas is. A
koltségvetési  forrasbol  finanszirozott ellatdsok megéllapitdsa ¢és folydsitdsa a
korményhivatalokhoz keriilt.

Az dnkormdnyzat dltal szocialis raszorultség alapjan nydjtandd timogatds neve - 2015. marcius
1. napjatol — 6nkormanyzati segély helyett egységesen telepiilési timogatas lett.

Az Szt. a telepiilési énkormdanyzatok kotelezettségeként hatdrozta meg, hogy 2015. februar 28.
napjaig alkossak meg helyi szocidlis rendeleteiket. A megsziint ellatdsi formak helyébe, illetve
a normativ tdmogatasok mellett az nkormanyzatok telepiilési tdmogatas néven rendszeres,
illetve eseti timogatast allapithatnak meg a sajat rendeletiikben megéllapitott eldirasok szerinti
raszorulok részére. A sajat koltségvetésbdl nytjtott telepiilési tdmogatdsok igénylésének,
folyésitasdanak, megsziintetésének feltételeit rendeletben kell szabédlyozni. Az Szt
felhatalmazast adott a telepiilési 6nkormanyzatok részére, hogy a térvényben szabélyozott
ellatasokat sajat koltségvetésiik terhére kiegészitsék, illetve (j ellatdsokat allapitsanak meg.

Pécel Véaros Onkormanyzatanak Képvisel6-testiilete a 2015. februari rendes tilésén fogadta el a
szocidlis rendeletét.

Az Onkormdanyzat az aldbbi szempontok figyelembevételével alkotta meg az 1j szocialis
rendeletét:

- az ellatasok feltételeit ugy hatdrozta meg, hogy a megsziintetett segélyek miatt hatranyos
helyzetbe keriilék ne essenek ki a tdmogatési rendszerbél,

- a szocidlisan rdszoruldk tovdbbra is téritésmentesen vehessék igénybe az egyes szocilis,



gyermekjoléti szolgéltatdsokat,

- az dnkormanyzat a szocidlis elldtasok kdzponti tAmogatésanak elvonasa ellenére is pénziigyi
lehetdségeihez mérten gondoskodni kivdn azon polgarairdl, akik jovedelmi, egészségiigyi,
csaladi okbol vagy €letkoruk miatt segitségre szorulnak.

A pénzbeli és természetbeni ellatasok biztositasakor kiemelt feladat, hogy a legraszorultabbak
jussnak hozzd a tdmogatasokhoz és a tdmogatds lehetdleg célzott legyen, elsGsorban arra
kertiljon felhasznaldsra, amire tekintettel megallapitasra kertilt. A pénzbeli és természetbeni
ellatdsok hatékonysdgét az onkormanyzat folyamatosan feliilvizsgalja. Az adatok elemzését
kovetden, valamint a gyakorlati tapasztalatok figyelembevételével eddig 2 alkalommal kerdilt
sor a helyi szocidlis rendelet 4tfogé, és tobb alkalommal kisebb moédositasara.

Az egyes tdmogatasokat az 6nkormanyzat a polgarmesteri hivatal szocidlis feladatokat ellato
szervezeti egysége utjan (korabban Szocidlis Iroda, 2015, november 2. napjatdl Igazgatasi
Iroda) biztositotta €s biztositja.

A szocidlis feladatokat 2015. évben és 2016 méjusaig 2 {6 {igyintéz6 (1 {6 felséfokd ligyintézs,
1 16 kozépfoku ligyintézd) latta el, 2016 méjusatdl ténylegesen 1 6 fels6foki iigyintézd latja
el.

A szocialis terlilet ligyiratforgalma a fészammal iktatott tigyirat szerint 2013-ban 1.229 db,
2014. évben 1.056 db, 2015-ben 770 db, 2016-ban 501, 2017-ben 437, 2018-ban 414, 2019-ben
754 db, 2020-ban 487 db, 2021-ben pedig 391 db volt. Az iigyiratforgalom csokkenésének
legfontosabb oka a szocidlis kozigazgatasban a jardsi hivatalok hatdskérének talsulya (a
feladatok egy részének az dnkormanyzatoktdl a jarasi hivatalokhoz valé atkeriilése), de szerepet
jatszik az Snkorméanyzat mindenkori koltségvetésének teherbirdképessége is.

Az Szt. 45. § (3) bekezdése alapjan a képviselo-testiilet a létfenntartast veszélyeztetd rendkiviili
élethelyzetbe keriilt, valamint az id6szakosan vagy tartésan létfenntartdsi gonddal kiizdd
személyek részére létfenntartasi, valamint rendkiviili telepiilési tdmogatast nydjt. A szocialis
ellatorendszer 2015. marcius 1. napjan bekovetkezett atalakitdsadval 0j tdmogatasi formaként
keriilt bevevetésre a rendkiviili telepiilési tdamogatés.

Rendkiviili telepulési timogatasban részesitettek szama:

Ev Témogatottak szdma | Tamogatas Gsszege
(o) (Ft)
2015. 76 2.158.000
2016. 78 2.408.500
2017. 79 2.379.500
2018. 71 3.371.000
2019. 79 4.739.000
2020 209 6.841.000
2021 80 5.302.000

Forras: Péceli Polgarmesteri Hivatal, Igazgatasi Iroda

Létfenntartési teleptilési timogatasban részesitettek szama:

Ev Tamogatottak szdma | Téamogatds Gsszege




(f6) (F9)
2015. 28 113.000
2016. 24 189.000
2017. 22 188.000
2018. 30 271.000
2019. 54 1.804.500
2020. 55 1.702.000
2021 35 2.471.000

Forras: Péceli Polgarmesteri Hivatal, Igazgatasi Iroda

A tamogatdsok egy része, a jogszabalyi kérnyezetnek megfeleléen mar az elmult évek soran is
elsésorban természetbeni formdban keriilt megallapitisra. Ez leginkabb a lakhatassal
Osszefliggd tdmogatdsoknal (2015. mércius 1. napjat megel6z8en: lakasfenntartasi timogatas,
ezt kovetben lakhatasi telepiilési tdmogatds néven) érvényesiilt szinte maradéktalanul.

2013-ban a megallapitott 158 jogosultbol 150 £6 természetben (ez a jogosultak 95 %-4t jelenti),
8 f6 pénzbeli tdmogatdsként kapott lakasfenntartdsi timogatést. 2014-ben a 140 jogosultb6] 128
16 (91 %) természetben, 12 6 pénzbeli timogatéasként kapott lakasfenntartasi timogatast. 2015-
ben a 108 jogosultbol 105-en (ez a jogosultak 96 %-at jelenti) természetbeni forméaban, azaz az
altaluk legmegterheldbbnek itélt koziizemi dij megfizetéséhez megallapitott havi tdmogatas
Osszege kozvetleniil az adott koziizemi szolgaltato felé keriilt utalasra.

Lakésfenntartasi tamogatasban részesitettek szama:

Ev Tamogatottak szama

2008. 89
2009. 92
2010. 164
2011. 309
2012. 289
2013. 158
2014. 140
2015.

2015. mércius 1. napjatél lakhatasi 108

teleplilési timogatas néven, dsszesen:

2016. 52
2017. 38
2018. 31
2019. 31




2020 29
2021 30

Forrds: Péceli Polgarmesteri Hivatal, Igazgatési Iroda

Az &nkormdnyzat anyagi lehet6ségeit az évrdl évre véltozo allami koltségvetési szempontok,
normativak, a dinamikusan valtozo jogszabalyok és a lakossdg sziikségletei, igényei hatdrozzak
meg.

A szocidlis szolgaltatasok, ellatasok forrésai: allami tdmogatds (helyi &nkorményzatok
miikddési tdmogatasai), TB alapok — NEAK (Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld)

finanszirozas a védéndi szolgaltatas, az iskola-egészségiigyi és az orvosi ligyelet feladatainak
elldtasara, ellatasi dijbevétel és természetesen a palyézati forrdsok.

4. Pécel Varos Onkormanyzatinak ellatdsi kotelezettsége

Pécelen az alébbi szocialis szolgaltatasokat kell biztositani:

- étkeztetés
- hazi segitségnyujtas
- csaladsegités

- nappali ellatas:
- id6sek nappali ellatasa,
- 18 éven felilli, fekvObeteg-gyogyintézeti gyogykezelést nem igényld pszichiatriai
betegek €s szenvedélybetegek nappali ellatasa,
- harmadik é€letéviiket betoltstt, dnkiszolgalasra részben képes vagy énellatdsra nem
képes, de feliigyeletre szorulé fogyatékos, illetve autista személyek ellatasa

A gyermekvédelmi rendszer elemei (pénzbeli és természetbeni ellatasok):
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
- gyermekétkeztetés
- sziinidei gyermekétkeztetés

A személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekjoléti alapellatasok (a Gyvt. szerint):
- gyermekjoléti szolgaltatas
- gyermekek napko6zbeni ellatasa

A személyes gondoskodas keretébe tartozo hatdsagi intézkedések:
- védelembe vétel
- ideiglenes hatalyu elhelyezés

Hidnyz6 (jelenleg meg nem valdsult) ellatdsi formak: nappali ellatasok
4.1. Az tnkormanyzat sajat intézménye altal biztositott ellatasi formak

A Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat személyi alloményanak létszamat a Képvisels-
testiilet hatdrozza meg. 2020-2021-ben az engedélyezett 1étszamkeret 10 f5, ebbd]l minden
allashely betoltott.

Telepiilési szinten a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat kizarolag a szorosan a lakéhelyhez,
tényleges tartozkodasi helyhez kapcsoldédd alapvetd minimumszolgéltatisokat latja el, a
specialis szolgaltatasok ellatdsa a jardsszékhelyen miikodé csaldd- és gyermekjoléti kozpontok
feladata lett.



Jelenleg az intézményben a szervezeti és mikoddési szabélyzat szerint dolgozd féallasu
dolgozok: 1 f8 intézményvezets, 1 f§ intézményvezetd-helyettes és csaladsegits, 3 f6
csaladsegitd, 1 6 szocidlis asszisztens, 2,5 & szocidlis dpol6-gondozé (hazi segitségnyjtés),
0,5 6 szocidlis apolé-gondozo (szocidlis étkeztetés), 1 {6 technikai dolgozd.

Az intézmény szakmai feladatokat ellaté 7 dolgozdja a jogszabély 4ltal eldirt szakképesitéssel
rendelkezik, 2 dolgozénak folyamatban van a szakképesités megszerzése.

Evek 6ta és jelenleg is az intézmény rendelkezésére 4ll nkéntes alapon egy jogi tandcsadast
végz0 jogdsz, valamint egy szerzédéssel rendelkezé pszicholégus.

Az intézmény 2119 Pécel, Isaszegi Ut 3. szam alatti épiilete ketté dolgozdszobabdl, egy
kozdsségi helyiséghdl (ligyfélvaro), illetve egy vezetdi irodabél és egy interjui szobdbol &ll,
valamint 3 illemhelyiséggel rendelkezik, amelyb6l 1 akadalymentesitett, tovédbba az
adomdanyruhék taroldsara és szétosztasara alkalmas raktérral is rendelkezik.

Az intézmény elhelyezésére szolgald épiilet korszeriitlen, nem igazan megfeleld, hianyzik
tovabba az alapité okiratdban kételezd feladatként szerepld, az idések nappali ellatasat biztositd
helyiség, ingatlan, mely miatt e feladat ell4tisa nem val6sul meg.

Az intézmény nyitva tartdsa és tigyfélfogadasi ideje:

Hétfo: 8-18 oraig (kéthetente 16.30-t01 jogi tandcsadas, Snkéntes alapon, dijazas nélkiil)
Kedd: 8-16.30 oraig

Szerda:  8-16.30 oraig

Csiutortok: 8-16.30 6raig  8-14 draig team-iilés, munkaértekezlet

Péntek:  8-12 ¢6réig adomdnyok osztasa (gyermek-felndtt ruha, cipd)

A csaladoknak és egyéneknek egyéni esetkezelés keretében nytjtottak timogatést élethelyzetiik
javitasa céljabol, mely soran a tanicsadds, életvezetési tanacsadas mellett, az esetkezelések
kozott a juttatasok is hangstlyosak voltak.

E szolgdltatds keretein nzliil ~gyre nagyobb igény van természetbeni segitségnytjtdsra,
ruhaadomany osztdsdra, has.ndlt haztartdsi cikkek, butorok kozvetitésére, valamint
szolgdltatasok kdzvetitésére (pl. telefondlés, fénymadsolas).

4.1.1. Etkeztetés

A nehéz clethelyzetben €16k €s az idés emberek szaméra a szocialis étkeztetés biztositasa itjan
lehet6ség nyilik a rendszeres ebédszallitds igénybevételére. Az étkeztetés keretében azoknak a
szocilisan részoruloknak a részére kell napi meleg ebédet biztositani, akik ezt snmaguk vagy
eltartottjuk részére tartésan vagy dtmeneti jelleggel biztositani nem képesek, kiilénosen koruk,
egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichidtriai betegségik, szenvedélybetegségik vagy
hajléktalansdguk miatt. A Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat munkanapokon, kétfogésos
ebéd kiszallitasaval biztositja a napi legalabb egyszeri meleg étel igénybevételének lehet6ségét.
Az ebédet az Onkormanyzattal szerzédéses jogviszonyban 4ll6 kozétkeztetési szolgaltatd
késziti el és szallitja hazhoz. Az orvos altal eldirt diétas étkezés is biztositott a raszorulok
Szémara.

Az étkeztetés igénybevételére jogositd szocidlis raszorultsdg feltételeit és az étkeztetésért
fizetendé téritési dij mértékét az onkormdanyzatunk szociélis rendelete, a fizetendd téritési dijak
Osszegét Pécel Véros Onkorményzatanak az énkorményzat intézményeiben alkalmazando
¢tkezési téritési dijak, valamint az étkezés és a hazi segitségnyujtds téritési dijanak
megallapitasardl sz616 13/2008. (V. 30.) szamu rendelete (a tovabbiakban: az intézményi téritési
dijakr6l sz6l6 rendelet) tartalmazza. Ennek értelmében az étkezési téritési dij a 2018.
szeptember 1-jét6] hatalyos dllapot szerint a szocialis feln6tt étkezés (szallitassal), ebéd dija 635



Ft/nap, a szocidlis felndtt étkezés (szallitas nélkiil), 5nkormanyzati, hivatali és kdznevelésben
dolgozok, ebéd dija 630 Ft/nap volt. 2020. december 1-jei hatallyal az intézményi téritési
dijakrél szo6l6 rendelet — részben a nyersanyagéarak emelkedése, részben kozétkeztetési
szolgaltato-valtds miatt — modositdsra keriilt, ennek értelmében a szocidlis felnétt étkezés
(szallitdssal), ebéd dija 830 Ft/nap, a szocidlis feln6tt étkezés (szallitds nélkiil), 6nkormany?zati,
hivatali és koznevelésben dolgozok, ebéd dija 825 Ft/nap 6sszegre modosul.

Ahhoz, hogy a kiszallitas zokkenémentes legyen, minden igénylének rendelkeznie kell 2 db
¢telhord6val. Az étkezés dijat a helyi rendeletnek megfelel8en a Péceli Polgarmesteri Hivatal
Ado- és Pénziigyi Iroddja éltal kidllitott csekken az étkezésben résztvevk maguk fizetik be,
postai uton.

A szocidlis étkeztetésben részesiilék személyi adatai 2012. maércius 1-jét5] bekeriilnek egy
orszagos TAJ alapu nyilvéntartasi rendszerbe (KENYSZI), az 6nkorményzat a normativat a
rendszerben megjelend étkezék szdma alapjén kapja.

Szocialis étkeztetésben — mint az alabbi tablazatok is mutatjak — a 2016. évben atlagosan 35
személy vett részt, joval kevesebben, mint az elézé években. Ez a szdm 2020-ra tovabb
csokkent, jelenleg atlagosan 25 £6. Véleményiink szerint a 1étszdmesokkenés oka az, hogy tobb
szolgaltaté jelent meg a "piacon", akik hasonl6 &ron biztositjék az ebédet. Miutdn 6k nem a
gyermekétkeztetésben dolgoznak, nem vonatkoznak rajuk azok a szigort el8irdsok, ami miatt
a szocidlis étkeztetésben résztvevé emberek iztelennek érzik az ételt, valamint sokan nem
nyitottak az egészségesnek mondott 0ij fogasokra.

Az intézményi téritési dijakrdl szolo rendelet 2018-as moédositisa a szocidlis étkezésért
fizetendd dijakat nem érintette, de 2020. december 1-jei hatallyal a fizetendd dijak tovabb
emelkedtek. Az igénybe vevék jovedelme alapjan szinte mindenkinek az Onkormanyzat
vonatkozd rendeletében meghatarozott maximélis 6sszeget kell fizetni. Jelenleg a szocidlis
etkeztetésben részesiilok esetében is olyan 6sszegli étkezési téritési dij keriilt meghatérozasra,
mely nagysdgrendileg hasonlo a tbbi szolgaltaté altal meghatarozottakéhoz, igy a rdszoruldk
koziil egyre kevesebben tudjak igénybe venni az étkeztetést.

Mind6ségi probléma ritkan fordul elé, mennyiségi viszont annal t&bbszér.

2021-ben ~ noha a nyersanyagérak, rezsikéltségek névekedése indokolta volna — a jogszabalyi
kornyezet nem tette lehetévé az étkezési dijak emelését, azonban vérhat, hogy a kévetkezo
évben ez is megemelésre keriil, tekintettel arra, hogy 4atlagosan 40%-os dremelkedés tortént az
étkeztetést értint6 gazdasagi szektorban.

A szocialis étkeztetésben részesiilok létszama:

év szocidlis étkeztetésben
részesiilok szama
2008. 75
2009. 74
2010. 84
2011. 95
2012. 81




2013. 74
2014. 50
2015. 46
2016. 35
2017. 26
2018. 26
2019. 25
2020. 29
2021. 41

Forras:(TeIR)|[KSH-TSTAR, helyi adatszolgaltatas

A szocialis étkeztetésben kiosztott ételadagok szdma:

Id6szak |2020. 2021.
Adag:  |6.693 4858

Forras: Péceli Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat

4.1.2. Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnytjtas olyan szocidlis alapszolgéltatdsi tevékenység, amelynek soran azokat az
1d8s, beteg embereket, akiket a csaladjuk nem tud napkdzben ellatni, vagy Snmaguk ellatdsaban
segitségre szorulnak, sajat otthonukban részesiilnek gondozasban. Ebben a szolgaltatasban
sokrétii, pontosan meghatdrozott tevékenységet végeznek a gondozéndk és mindig véltozo
létszammal vesznek részt az igénylék. A hézi segitségnyvjtas szolgaltatdson beliil biztositjuk
ellatottaink szdmadra az alapvetd, szakképzettséget nem igényld szocilis segitést, illetve a
tényleges 4polési, gondozasi feladatokat jelentd személyi gondozast.

A szocidlis segités téritéskoteles, illetve az alacsony jovedelemmel rendelkezék szdmara
ingyenes, a személyi gondozés pedig ingyenes. A hézi segitségnyijtds nagy segitséget jelent
ahhoz, hogy az ellatott a lehetdé legtovabb maradhasson sajat lakdséban, megszokott
kornyezetében €s szakszer(i ellatdsban legyen része.

A 2014-es évben megkezdédott az atalakitds a hazi segitségnyjtas szabdlyozasa terén, amely
a gondozasi tevékenységek korét, valamint a ponthatar médositasaval a jogosultsagi feltételeket
érintette. A modositasok tovébb folytatédnak annak érdekében, hogy a hézi segitségnyijtas
keretében az igényld sziikséglete alapjan célzottabb szolgaltatdsnyujtasra keriiljon sor, annak
szem el6tt tartdsdval, hogy a szolgéltatasnyujtas biztositdsa mellett minél tovabb az otthonukban
maradhassanak a segitségre szorul6 személyek.

2016. janudr 1-jét6] a hazi segitségnyujtas szolgaltatason beliil két tevékenységi kor keriilt
kialakitasra. A szocidlis segités, amelyhez az alacsony szitkséglet kiclégitését szolgald,
szakképzettség nélkiil is ellathaté tevékenységek tartoznak és a személyi gondozas, amelynek
keretében intenziv” sziikségletet kielégité gondozasi tevékenységek és az apoloi
kompetencianak megfelel6 dpolési feladatok végezhetbek a megfeleld szocidlis szakképesités
birtokdban. A személyi gondozas mellett a szocialis gondozd a szociélis segités korébe tartozd
tevekenységeket is elvégezheti. A személyi gondozas és a szocialis segités egyiittesen legfeljebb
napi 4 6raban nytjthat6. 2015. december 31-ig feliil kellett vizsgalni a hdzi segitségnyjtisban



résziiléket annak megéllapitdsa céljdbol, hogy az elldtott személy szdmara a szocidlis segités
vagy a személyi gondozas indokolt-e. A szocidlis segités az egyszeriibb, szakértelmet nem
igényl6 feladatokat takarja, mint példéul a takaritas, bevasarlds, mig a személyi gondozis a
tényleges apolasi, gondozési feladatokat foglalja magéban, melyet csak a jogszabalyban
meghatérozott szakképesitéssel rendelkez6 dolgozdk nyujthatnak. A gondozasi sziikségletet a
tovabbiakban is vizsgalni kell, a kordbbiakhoz képest azzal a valtozassal, hogy annak
megallapitasara akkor kertil sor, ha az igénylé szdmara a szocidlis segités vagy a személyi
gondozas indokolt.

A szakma egyhangu véleménye szerint a 2016 januarjaval hatélyba 1ép6 jogszabalyvaltozas
nem kellden elokészitett €s dtgondolt volt. A gondozasi sziikséglet felmérésénél meghatarozott
ponthatdrok tulzottak és éppen a leginkdbb gondozasra szoruldk esnek ki a szdmukra
1étfontossagu szolgaltatasbal.

A gondozasi szitkséglet vizsgélataval osszefliggésben az Szt. 0] birsag tényallast hatarozott meg
2016. januar 1-jei hatélybalépéssel, amely legfeljebb 200.000 Ft Gsszegli birsag kiszabasat
helyezi kilatdsba, amennyiben az intézményvezetd nem a valésagnak megfeleléen allapitja
meg, hogy az ellatott szimara szocialis segités vagy személyi gondozas indokolt-e, vagy nem a
valdsagnak megfelelden allapitotta meg a gondozési szitkséglet mértékét. Ezt a rendelkezést
abban az esetben is alkalmazni kell, ha a gondozasi szitkséglet vizsgélata 2016. januér 1-jét
megelézden tortént,

A gondozasi sziikséglet megitélése targyaban meghatarozott birsagot a szakma eltulzottnak itéli
meg, mivel a gondozasi sziikséglet megallapitdsa nemcsak objektiv kériilményeken alapul.

A gondozast igénylék szamat az alabbi tablazatok mutatjék be.

A gondozottak szdma 2020. évben havi bontdsban:
Ho | O01. | 02. | 03. | 04. | 05. | 06. | 07. | 08. | 09. | 10. | 11. | 12.

Fo 15 20 23 13 18 25 21 19 21 19 22 20

A . ond - ottak szdma 2021. évben havi bontasban:
H6 | 0. | 02. | 03. | 04. | 05 | 06. | 07. | 08. | 09. | 10. | 11. | 12.

Fo 19 21 21 23 22 23 22 23 23 19 18 18

Forras: Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

2020-ban ezen szolgiltatdsbol 1.325222 Ft gondozési dij bevétele szdrmazott az
Onkormanyzatnak, 2021-ben pedig 1.362.500 Ft.

4.1.3. Csaladsegités

A csaladsegités a szocidlis vagy mentélis problémaék, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitséget
igényld személyek, csalddok szdmara, a problémékhoz vezeté okok megelézése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nytijtott szolgaltatas. A
csaladsegités a kiilonb6z6 okok miatt vélsdghelyzetbe keriilt egyének vagy csaladok
problémamegold6 képességét fejleszti, felvilagositds, terapias kezelés vagy csoportos
foglalkozasok keretében. A csalddsegités elésegiti a csalddon beliili mikodési zavarok,
konfliktusok megoldasat. A csalddsegit6k feladata feltérképezni az ellatasi teriileten élo,
szocidlis és mentalis problémakkal kiizdé csaladok, személyek korét, és személyesen felkeresve
tajékoztatni 6ket a csaladsegités céljardl, feladatarol.

A csalddsegitd szolgaltatas dnkéntesen €s téritésmentesen vehetd igénybe.

A Magyar Elelmiszerbank Egyestilethez (a tovabbiakban: Elelmiszerbank) benyujtott sikeres



palyéazat eredményeképpen a 2020. évet megel6zéen szamos alkalommal kaptak élelmiszer
segélycsomagot a varosunkban €16 arra raszorult egyének, gyermekek, csalddok.

2020. méarcius 31. napjan az Elelmiszerbankkal kétott szerzodés lejart. Tjékoztatasuk szerint a
partnerszervezeteik korét frissitették, €s olyan szervezetekkel is szerettek volna egyiitt dolgozni,
akikkel korabban nem volt lehet6ségiik, igy a Péceli Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalattal a
2020-2022. kozotti idészakban nem kotottek szerzédést. Sajnos — kiilonds tekintettel a 2020
tavaszan kezd6dd jarvanyhelyzetre — az altaluk juttatott élelmiszercsomagok hidnya nagyon
megnehezitette a rdszorulok mindennapos megélhetéséhez valé hozzéjarulast. Terveink kozott
szerepel 2023-ban tjabb szerz8dés megkéstése az Elelmiszerbankkal.

A lakosség éltal felajanlott ruhaadomanyokat az intézmény székhelyén raktarozzak, sziikség
esetén tovabb adjdk azoknak, akiknek szitkségiik van ré. Tobb esetben ajanlanak fel butorokat,
edeényeket, hasznalhaté haztartasi gépeket, amelyeket, mivel helysziikében vannak, kézvetleniil
juttatjak el a részoruloknak, illetve a raktaraikban dtmenetileg raktarozzak.

Az egyes szocidlis és gyermekvédelmi targya torvények moédositdsardl szélo 201S. évi
CXXXIIL torvény a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatds rendszerét 2016, januar 1-jétél
alapjaiban atalakitotta. A térvény bevezette a csaldd- €s gyermekjoléti kozpont fogalmat, melyet
2016. janudr 1-jét6l minden jarasszékhely teleptilés koteles miikodtetni, lakossagszamtol
fuggetlentl, ellatdsi tertilete pedig a jaras lakossdgara terjed ki. A Gyvt. 40/A. §-a szerint csalad-
¢s gyermekjoléti kozpontnak mindsiil az a jardsszékhely telepiilésen miikods csaladsegit6- és
gyermekjoléti szolgalat, amely 6nallé intézményként, illetve szervezeti és szakmai szempontbol
6nallo intézményegységként mitkodik.

A csalad- és gyermekjoléti kozpont az alapszolgaltatdsokat nyujtd csaladsegité- és
gyermekjoléti szolgalat feladatain tul specidlis tobbletszolgaltatisokat is koteles nyujtani, ellatja
peldaul az utcai szocidlis munka, jogi tandcsadds, pszicholdgiai segitségnyjtas, csalddterapia,
csalddi dontéshozoé konferencia, kérhazi szocialis munka, kapcsolattartasi iigyelet, készenléti
ligyelet, valamint a hatéségi tevékenységgel 6sszefligg feladatokat.

A Gyvt., valamint az Szt. médositasat kovetéen 2016-t0] a csalddsegités alapszolgaéltatas csak
gyermekjoléti szolgéltatassal integraltan — egy szervezeti és szakmai egységben — miikédhet.
Telepiilési szinten a csaldd- és gyermekj6léti szolgalat, jarasi szinten a csalad- és gyermekjoléti
kozpont keretében. A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas kotelezd dnkormanyzati feladatként
jon létre. Az igy létrejovo szolgéltatas telepiilés szinten elérhetd kotelezd szolgéaltatas lesz, az
ellatando teriilet nagysdga, jaras/teleptilés szerint differenciélt szolgéltatasi tartalommal.

Altalanossagban az U feladatmegosztds szerint a telepiilési énkormanyzatok feladatkorében
maradt a lakohely szintli minimumszolgaltatasok, 4ltalanos segito feladatok biztositdsa. A
hatésagi feladatokhoz kapcsolédd, gyermekek védelmére iranyulo tevékenységek, valamint a
specidlis szolgaltatdsok biztositdsa a jérdsszékhelyek telepiilési dnkormanyzataihoz keriiltek. A
jarasszékhely teleptilésen miikodd szolgaltatd illetékességi teriilete a hatdsagi feladatokhoz
kapcsolodé szolgéltatdsok, valamint a specidlis szolgéltatdsok vonatkozasaban kiterjed a jarast
alkotd teleptilések lakossagara.

A szolgaltatasok biztositasanak szabalyai az Szt.-ben és a Gyvt.-ben is valtoznak.

A polgarmesteri hivatalt miikodtetd teleptilési dnkorményzat lakossagszamtdl fiiggetleniil
koteles csalad- és gyermekjoléti szolgélatot mikodtetni. A jarasszékhely telepiilés
onkorményzata és a megyei jogi varos lakossagszamtol fiiggetleniil koteles csalad- és
gyermekjoléti kozpontot miiksdtetni.

A szolgaltatds megszervezhet 6nalldé vagy integralt forméban, ez utébbi esetben 6nallé
szakmai egységként kell biztositani a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast. A Gyvt. 2016.
januér 1-jét8] mér nem engedi a gyermekjoléti kozpont feladatainak egyhazi fenntartoval és



nem allami fenntartoval kotott ellatdsi szerz6dés Wtjan tortén6 biztositdsat, ezért erre a
feladatellatas megszervezésekor figyelemmel kell lenni. Ugyanakkor tovébbra is lehetséges a
mds telepiilési Onkormdnyzattal kotott ellatdsi szerzddés vagy tarsulds Gtjan tSrténd
feladatellatds mind a szolgalat, mind a kdzpont feladatai vonatkozasaban.

Atelepiilési dnkormanyzatoknak az atalakitassal kapcsolatban 2015. oktéber 31-éig feliil kellett
vizsgalniuk a csaladsegités, illetve a gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok ellatdsanak modjat,
szervezeti kereteit és az e feladatok biztositdsdra kotott ellatasi szerz6dést. Az
onkormanyzatoknak 2015. november 30-dig kellett donteniik a feladatellatdas vj
rendelkezéseknek megfeleld biztositdsa modjardl.

Pécel Varos Onkorményzatanak Képviselo-testiilete a 2015. november 26-4n tartott rendes
tlésén feliilvizsgélta a csalddsegités és a gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok ellatasanak
modjat, €s dontott arrol, hogy a jogszabalyi valtozdsoknak megfelelden sziikséges a feladatokat
ellaté Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat alapitd okiratinak moédositdsa, valamint uj
szakmai program (melynek részét képezi a szervezeti és miikddési szabalyzat) elfogadasa.

A Képviseld-testiilet a 16/2016. (I. 28.) Kt. hatérozatdval elfogadta a Péceli Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat médositott alapitd okiratat, majd az 58/2016. (II. 25.) Kt. hatarozatéval
elfogadta a Péceli Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai programjat.

A Pest Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi ¢és Igazsagiigyi Foosztalya (a tovabbiakban:
Kormanyhivatal) rendszeresen végzi a Péceli Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat ellendrzését.
Az ellen6rzések mind a fenntartd, mind az intézmény kotelezettségére kiterjednek. Fentiek
értelmeben tobb alkalommal, legutdébb a 2021-es évben keriilt sor a szakmai program és a
szakmai program mellékletét képezo szervezeti €s miikodési szabalyzat 4tfogd mddositasara, €s
a 80/2021. (IV. 1.) hatdrozattal (polgarmesteri dontés) elfogadasra keriilt a Péceli Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat médositott szakmai programja, valamint a szakmai program
mellékletét képezd szervezeti és miikddési szabalyzata.

2022. julius 6. napjan a Kormanyhivatal ismét hatosdgi ellen6rzést tartott a Péceli Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgélatnal, amelynek soran mind a fenntartd Onkorményzat, mind az
intézmény rész€rdl hianyossdgokat taldlt. Ennek eredményeképpen jelenleg folyamatban van
az intézmény szervezeti €s miikodési szabdlyzatanak modositésa, a szocidlis rendeletet pedig
mdar modositotta a Képvisels-testiilet, a Kormanyhivatal kérésének megfeleléen.

4.1.4. Idések nappali ellatasa (id6sek klubja)

Azid6sek klubja az egészségi allapotuk vagy 1d6s koruk miatt szociélis €s mentalis timogatésra
szorulo, onmaguk ellatdsara részben képes személyek részére biztositott lehetdség a nappali
tartézkodésra, tarsas kapcsolatok, valamint az alapvetd higiénés sziikségletek kielégitésére,
napkozbeni étkezés igénybevételére.

Az elmilt években a szolgéltatas elokészitése érdekében elkésziilt az id6sek nappali ellatdsanak
koltségvetési tervezete, a feladat ellatdsdhoz sziikséges felszerelések, eszkozok részben
beszerzésre kerliltek, a feladatellatds megvaldsitdsanak akadélya foként a sziikséges épiilet
hianya.

4.1.5. Csalad- és gyermekjéléti szolgalat

A Gyvt. szabdlyozza a gyermekvédelem teriiletén miikgdé szolgdltatdsok, és a hatésag
munkdjat, egylittmikodését, tovabba meghatdrozza az alapelveket. A jogszabaly a gyermeki
Jogok kozott nevesiti azt, hogy a gyermeknek joga van ahhoz, hogy a védelme érdekében eljaro
szakemberek — kiilondsen a gyermek bantalmazaséanak felismerése és megsziintetése érdekében
— egységes elvek €s mddszertan alkalmazasaval jarjanak el.



A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladata:

- a gyermeki jogokrol é€s a gyermek fejlédését biztositd tdmogatdsokrol vald, tajékoztatss, a
tamogatdsokhoz valé hozzajutas segitése,

- a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségligyi, mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megeldzését célzo tandcsadas vagy az ezekhez valé hozzéjutas megszervezése,

- a valsdghelyzetben 1év6 varandés anya tdmogatasa, segitése, tanacsokkal valé ellatdsa,
valamint szdmdra a csalddok atmeneti otthonaban igénybe vehet6 ellétdshoz valé hozzajutas
szervezese,

- a szabadidds programok szervezése,

- a hivatalos tigyek intézésének segitése,

- a vesz€lyeztetettséget észleld és jelz6 rendszer mikodtetése, a nem allami szervek, valamint
maganszemélyek részvételének eldsegitése a megel6z6 rendszerben,

- a veszélyeztetettséget el6idéz6 okok feltarasa és ezek megolddséra javaslat készitése,

- meghatdrozott személyekkel és intézményekkel vald egyiittmiikodés megszervezése,
tevékenységiik 6sszehangolésa,

- a gyermek veszélyeztetettségének megelézése érdekében iskolai szocialis munkat biztosit, a
gyermekkel ¢s csalddjdval végzett szocidlis munkaval elésegiti a gyermek problémainak
rendezé€sét, a csaladban jelentkezé miikddési zavarok ellenstilyozésat,

- a csaladi konfliktusok megoldésanak el8segitése, kiilénosen a valds, a gyermekelhelyezés és
a kapcsolattartas esetében,

- hatdsagi intézkedések, egyéb ellatasok igénybevételének kezdeményezése, megtétele.

A korabbi évekhez hasonléan 2020-ban és 2021-ben is megszervezésre keriilt Pécel varosaban
a ,Legyél Te is Angyalka!” rendezvény, melynek keretén beliil tobb szdz gyermek részesiilt,
fejenként 8.000 Ft értekii kardcsonyi ajandékban. Az ajandékokat a gyermekek kérték, tehat
teljes mértékben az 6 kivansagaik voltak a kézéppontban.

A Pest Megyei Gyermek- és Ifjisagi Alapitvany szervezésében, valamint a Pest Megyei Tertileti
Szakszolgélat felajanlédsa altal évek ota részesiilhetnek a gyermekek ingyenes allatkerti
kirdnduldsban, iletve -endszeres felajanldsok érkeznek cirkuszi, illetve szinhézlatogatasi
lehetOségre, melykke az érintett rdszoruld csalddok 6rommel élnek.

2018-ban és 2019-ben is tobb alkalommal volt lehetéség kiranduldsokon, illetve interaktiv
koz0sségi jatékokban részt venni. Két alkalommal 20-22 gyermek jutott el a Févarosi Allat és
Novénykertbe, augusztusban két turnusban tdborozhatott 8-12 £ gyermek Zamardiban, és 12
gyermek a Péceli Biblia Szdvetség ingyenes taboraban. A raszoruld gyermekekkel
szinhdzlatogatdsokra, valamint Pécelen fellépd vandorcirkusz el8adasra is tobbszor sikeriilt
eljutni.

2020-ban €s 2021-ben a jarvanyhelyzetre tekintettel a napkézis tdborok, szinhézak, kozosségi
programok — az egészségligyi dvintézkedések betartasara tekintettel — nem igazan kertilhettek
megszervezeésre.

A csalad- és gyermekjdléti szolgalat kiemelten fontos feladata a veszélyeztetettséget észleld és
jelz& rendszer milkGdtetése. Tagjait a vonatkozd jogszabaly hatarozza meg, dsszefogva minden
olyan szervezetet, intézményt, hatésigot, akik gyermekekkel, csaladokkal kapcsolatba
keriilhetnek. Az észlel6-jelzérendszer tagjai: az egészségiigyi szolgaltatast nyujtok, igy
kiilondsen a védéndi szolgdlat, a haziorvos, a hézi gyermekorvos, a személyes gondoskodast
nyujto szolgaltatok, igy kiilonosen a csalddsegitd szolgilat, a csalddsegitd kozpont, a
kdznevelési intézmények, a rend6rség, az ligyészség, a birdsag, a partfogo felligyeldi szolgalat,
az aldozatsegités és a kérenyhités feladatait ellatd szervezetek, a menekiilteket befogadd
allomds, a menekiiltek atmeneti széllasa, az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi
személyek, a munkaiigyi hatdsag.



A jelzOrendszeri tagoknak kotelezd egytittmlk6dniiik, egymast tdjékoztatniuk, kozdsen
fellépnitik preventiv és beavatkozd jelleggel egyarant. A szolgalat feladata a rendszer
koordindldsa, miikodtetése, a gyermekekkel kapcsolatban 4llo szervezetek, személyek,
intézmények bevondasaval. A jelzOrendszer tagjai veszélyeztetettség észlelésekor jelzéssel élnek
a szolgalat fel€ a csaladgondozas megkezdése érdekében. A jelzdrendszer hatékony miikddése
kulcsfontossdgti a problémék korai észlelésében €s a krizisllapotok megsziintetésében. A
gyermekvédelmi észleld- €s jelzérendszer miikodtetése kapesan a gyermek bantalmazasénak
felismerésére €s megsziintetésére iranyuld szektorsemleges egységes elvek és modszertan az
emberi eréforrasok minisztere altal jévahagyott protokoll. A jelzbrendszer tagjainak ezen
utmutatoban foglaltak alapjan kell eljarniuk, egyiittmiikodniiik a gyermek béntalmazésa,
elhanyagoldsa esetén.

A jelzérendszer altal kiildéitt 2020. 2021.

jelzések szdma (eset)

Egészségiigyi szolgaltatok 25 48
(ebbdl védonoi 20 29

Személyes gondoskodast 35 37

nyujtéd szocialis szolgalat

Kisgyermekek napkdzbeni 28 32

ellatasat nyajtok

Atmeneti gondozést biztositok 6 7

Koznevelési intézmények 48 57

Rendorség

Ugyészség, birdsag

Térsadalmi szervezetek,
egyhazak, alapitvanyok

Allampolgérok 18 9

Onkormaényzat, jegyz9, 42 31
gyamhivatal

Osszesen: 207 261

Forras: Péceli Csaldd- és Gyermekjo6léti Szolgalat

A gyermekjoléti alapellatasnak hozza kell jarulnia a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkélesi
fejlédésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetetiség
megelézéséhez €s a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek
csaladjabol torténd kiemelésének a megel6zéséhez, tovabba a csaladjabol kiemelt gyermek vér
szerinti csaladjdba torténd visszagondozasdhoz és az ezzel kapcsolatos utégondozéshoz.
Hozzajarul a gyermek hatrdnyos és halmozottan hatrnyos helyzetének feltardsdhoz és a
gyermek szocializacios hatranyanak cstkkentésével annak lekiizdéséhez.

A gyermekjoléti tevékenység szdmadatai (£6):

2020. 2021.




alapellatdsban gondozott gyermek 183 147

védelembe vettek szama 80 76

szakellatasban €16 22 27
Forrds: Péceli Csalad- és Gyermekjéléti Szolgalat

A gyermekekkel valé munka soran tapasztalhatd, hogy sokszor a problémés gyermeket
problémas sziil6k veszik koriil és a megolddshoz a komplex csalddgondozas a kulcs.

Az egyes szocidlis és gyermekjoléti targyti miniszteri rendeletek mddositdsardl szolé 55/2015.
(XI. 30.) EMMI rendelet, mely kiilonvélasztotta a csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalatok és
kozpontok feladatait alapellatdsi- és hat6sagi feladatokra, az eddigi szakmai tapasztalataink
szerint atgondolatlan volt. Nem egyértelm a feladatok elhatdroldsa. Hiba kertilt kiadasra 2016
majusaban a hivatalos szakmai protokoll, ugyanazokat a csaladokat, gyermekeket gondozza a
kozpont esetmenedzsere is, valamint az alapellatdst biztositd szolgélat csaladsegitbje is. A
megnovekedett adminisztracids teher, valamint a 1étszamleépités miatt az eldirt havi harom
talalkozas a klienssel, nem minden esetben valdsithaté meg. A kézpontokban nem alakult ki a
végleges esetmenedzserek kinevezése, a kommunikécid a két szolgéltatast nyujté intézmény
kozott gyakran hianyos. Informaciovesztés miatt a csaladlatogatdsok gyakran duplikdlodnak,
mds esetben nem valdsulnak meg.

Tobb esetben a 2016. januar 1-ig a kordbban a csalddsegitd szolgalat altal gondozott
gyermekekrol, csaladokrol a szolgélattdl kérnek érdemi informéciét az egytittmiikodésiikrél,
azokrol, akiket 2016. januar 6ta a kézpontnak kellene gondoznia. Nem rendelkeznek ezekrdl a
gyermekekrol megfeleld informacidval, sajnos az idd muldsdval mdr a szolgalat sem (bar nem
hivatalosan, de még a szolgalat gondozza Sket), ezért ezek a gyermekek, csaladok gyakran
gondozas nélkiil maradnak. Probléma tovabbd, hogy a védelembe vett gyermekeket és sziileiket
berendelik a godolléi kozpontba, ami egyrészt anyagi terhet jelent a csalddoknak, valamint
rengeteg 1dot elvesz az oda- és visszautazas.

A jogi €s a pszicholégiai tandcsadas 2016. januar 1-t6] a kzpont kételezé feladata, amely 6ridsi
hidnyként jelentkezik a szolgalatnal, hiszen az ingyenes jogi tanicsra szorulé emberek egyrészt
nem tudnak eljutni Godollére, masrészt a kozpont jogdsza, valamint pszicholégusa talterhelt,
hiszen t6bb telepiilés tartozik hozzajuk. Emiatt jellemzéen hosszi vérakozési idé utan tudja
csak fogadni a klienseiket, akik emiatt esetlegesen kicsusznak a hataridékbél, illetve a
problémdéjuk megoldasa késedelmet szenved.

4.1.6. Bolcsode

A Gyvt. 94. § (1) bekezdése értelmében a telepiilési dnkorményzat feladata a gyermekek
védelme helyi ellaté rendszerének kiépitése és miikodtetése, a teriiletén laké gyermekek
ellatasanak megszervezése. A Gyvt. 94. § (3) és (3a) bekezdése szerint az a telepiilési
Onkormdanyzat, amelynek teriiletén tizezernél tobb alland6é lakos él, bolesédét kételes
mikd&dtetni.

2017. januér 1-jétél a gyermekek napkdzbeni ellatasanak formai:
a) bolcsddei ellatas

b) mini bolcséde

¢) munkahelyi bolcséde

d) csaladi bolcséde

a) Bolesédei ellatas:
A bolesddei ellatast nyujté intézmény, amely a gyermekek napkézbeni ellatasa keretében, a
bolcsédel nevelés-gondozéds orszagos alapprogramja szerint, jogszabalyban meghatarozott



szakiranyu veégzettséggel rendelkezd személy altal, akér t6bb csoportban nyujt szakszerii
gondozast és nevelést.

A boleséde szervezetileg miikddhet 6nallo bolesddeként, annak tagintézményeként, bélcsddei
igazgatosag, illetve egyesitett bolcsdde szervezeti formdban, annak tagintézményeként,
tobbeélit dvoda-bolesddeként vagy tobbeél, kozos igazgatdsu intézmény 6nalld szervezeti és
szakmai egységeként.

b) Mini boleséde

A mini bolcséde olyan bolesédei ellatast nyjté intézmény, amely a gyermekek napk&zbeni
ellatdsa keretében, a Dbolcsédei nevelés-gondozds orszagos alapprogramja szerint,
jogszabalyban meghatdrozott szakiranyu végzettséggel rendelkezd személy altal akar t6bb, a
Gyvt. 43. § szerinti bolcsédei intézményhez képest kisebb 1étszamu csoportban, valamint
egyszerlibb személyi, targyi €s miikodtetési feltételek mellett nyujt szakszeri gondozast és
nevelést.

c¢) Munkahelyi bolcséde

A munkahelyi bolcséde olyan bolesédei ellatdst nyujtod szolgaltatas, amelyet a foglalkoztatd,
vagy a foglalkoztatoval ktott megallapodas alapjan a Gyvt. 5. § s) pontja szerinti fenntarto tart
fenn, els6sorban a foglalkoztaténal keresétevékenységet folytatd személyek bolesddei
ellatdsanak biztositasa. A munkahelyi bolcsédében tobb csoport is 1étrehozhato.

d) Csaladi bolcs6de

A csaladi bolcsdde olyan bolesddei ellatast nyujtd szolgaltatds, amelyet a szolgéltatas nyujtdja
a sajat otthonaban vagy més e célra kialakitott helyiségben biztosit. A csaladi bolcséde feladatait
onall6 szolgaltatd vagy legaldbb harom — telephelyként miksdd — csaladi bélesddét magaba
foglald hélozat biztositja. Harom vagy anndl t6bb csaladi bolcsdde fenntartasat halozatba kell
szervezni. A halozatban biztositani kell a szolgaltatast nyujto személyek részére a folyamatos
szakmai tandcsaddst, valamint a gyermekek igényeihez rugalmasan igazodd szolgaltatdst
dsszehangolésat.

A bdlcsdde a csaladban nevelkedd, 20 hetet betoliott 3 éven aluli gyermekek napk&zbeni
ellatdsat, szakszeri gondozésat €s nevelését biztositd intézmény. Ha a gyermek a 3. évét
betdltstte, de testi vagy szelleny fejleitségi szintje alapjdn még nem érett az dvodai nevelésre,
a 4. évének betoltését kdvetd év aug.sztus 31-ig nevelhet6 és gondozhatd a bolcsédében.

A bolesédei felvétel sordn elényben kell részesiteni azt a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermeket a hdrom vagy tobb gyermeket nevel6 csaladban €16
gyermeket, az egyediilallo sziild &ltal nevelt gyermeket, és a védelembe vett gyermeket, akinek
sziil6je vagy mas torvényes képviseldje igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre
iranyul6 egy€b jogviszonyban all.

A gyermek bolcs6débe torténd felvételét a sziilé hozzdjaruldsaval kezdeményezheti:

- védond

- haziorvos, gyermekorvos

- szakért6i- €s rehabilitdcids bizottsag

- szocidlis-, illetve csaladgondozé

- csalad- €s gyermekjoléti szolgalat

- gyamhatosag

Abolcsddei gondozas-nevelés feladata a gyermek testi- €s pszichés sziikségleteinek kielégitése,
a fejlédés elésegitése.

A bolcsddei nevelési év szeptember 1-jét6l a kovetkezd év augusztus 31-éig tart. A bdlcsédei
ellatds megsziinik a bélcsddei nevelési €v végeén, ha a gyermek a 3. évét betoltotte, vagy sajatos
nevelési igényli gyermek esetén annak az évnek az augusztus 31. napjan, amelyben a hatodik
életévét betolti, ha a térvényes képviseld irasban az ellatas megsziintetését kéri.



Onkorményzatunk a bolcsddei feladatok elldtdsat a Péceli Napsugar Boleséde (2119 Péceel,
Szemere Pal utca 6.) Gtjan valositja meg.

A bolcs6dében az alapité okirat szerinti feltdlthetd 1étszam 72 8. Az intézmény miikddéséhez
a dologi és személyi feltételek rendelkezésre allnak. A 6 bolcsddei csoport mitkddtetését 13 £6
(1 f6 tartds tappénzen van) kisgyermeknevelé és 3 6 bolcs6dei dajka végzi. A bolcsdde
vezetését 2021. november 19. napjatdl jelenleg is megbizott intézményvezetd latja el (a
tobbszori palyaztatas ellenére sem sikerilt az intézményvezetdi beosztast betdltent), akinek a
munkajat 1 f6 tandcsado segiti.

A var6listan [év6 gyermekek szdma 2018 szeptemberében 4 {6 volt, 2019-ben 16, 2020-ban 9,
2021-ben 8 gyermek keriilt vardlistara, ebbdl 2018-ban 1 f6, 2019-ben 4 6, 2020-ban 1 15,
2021-ben 4 16 év kozben felvételt nyert.

A bolcsbde a fenntarté rendelkezése alapjan 5 napos munkarend szerint Gizemel hétf6tél-
péntekig 6.00 — 18.00 éraig.

A boleséde nyari nyitvatartasi rendjét a fenntarté hagyja jova. A fenntarté a bdlesédei sziinet
idejére a sziil6 kérésére gondoskodhat a gyermek intézményi gondozasanak megszervezésérdl.

4.1.7. A gyermekétkeztetés szabalyainak valtozisa

A 2015-6s nyari szocidlis gyermekétkeztetés keretében 6nkormanyzatunk 54 napon keresztiil
120 gyermek étkeztetését pdlydzta meg ¢és nyerte meg. Ennek szervezésében és
lebonyolitasdban a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgélat, Hazi Segitségnyujtas intézmény
nagy részt vallalt.

A Gyvt. tobb 0j rendelkezéssel egésziilt ki 2016. januar 1-t6l. A Gyvt. 21-21/C. §-ai
tartalmazzak a gyermekétkeztetés, az intézményi gyermekétkeztetés, az ingyenes és
kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés, valamint a sziinidei gyermekétkeztetés
szabalyait.

A bolesédében (2017, januar 1-jét6l a mini bolesdédében) €s a kbznevelési intézményekben a
gyermekétkeztetés biztositdsa a telepiilési dnkormanyzat, az egyhézi, nem éallami fenntartasa
intézmény tekintetében a fenntartdo feladata. A szakositott szocialis ellatdst nyujtéd és
gyermekvédelmi szakellatast ny(jté intézménynek is biztositania kell az étkeztetést az ott
elhelyezett gyermekek szdmdra.

A gyermek életkordnak megfeleléen valamennyi nevelési, tanitdsi napon étkezést kell
biztositani: a bolcsddei ellatasban részestild gyermekek részére a reggeli f6étkezést, a déli meleg
foétkezést, valamint tizdrai és uzsonna formdjaban két kisétkezést. A gyermekek és a tanulok
szamara az 6vodai nevelési napokon, valamint az iskolai tanitdsi napokon a déli meleg
féétkezést, valamint tizérai és uzsonna formajaban két kisétkezést kell biztositani. Az étkezések
koziil az ebéd kiilon is igényelhetd. Ett6l csak akkor lehet eltérni, ha a sztl6 (csaladbafogado
gyédm, nevelGsziil6d, gyermekotthon vezetd) masként rendelkezik. Az ingyenes, illetve a
kedvezmeényes gyermekétkeztetésre jogosultak korét a Gyvt. 21/B. §-a hatédrozza meg.

A sziinidei gyermekétkeztetés biztositdsa a teleplilési Snkorményzat kotelezd feladata, a
jogosult gyermek sziiléje vagy torvényes képviseldjének kérelmére. Tartalma a déli meleg
foétkezés biztositasa. A jogosultak korét a Gyvt. a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult gyermekek koziil a hatranyos helyzetli és a halmozottan htranyos helyzetli gyermekek
tekintetében hatdrozza meg. A teleplilési Onkorményzat a sziinidei gyermekétkeztetést
biztosithatja tovabbi raszoruld gyermekek részére is, kiilondsen a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermekek szdmadra, szintén ingyenesen.

A szlinidei gyermekétkeztetés id6tartama a gyermek ellatasat, nevelését biztositd intézmények
(bolcsdde, ovoda) zarva tartdsdhoz, illetve a tanitasi sziinetekhez igazodik. A nyéri sziinetben



legaldbb 43 munkanapon, az 0szi, téli és tavaszi sziinetben sziinetenként legaldbb 2
munkanapon, legfeljebb valamennyi munkanapon koteles azt megszervezni a telepiilési
onkorményzat. Adott gyermek részére a szilo, torvényes képviselé kérelmének megfelel
id6tartamban kell biztositani a sziinidei gyermekétkeztetést. Ez a rendelkezés a telepiilési
onkormanyzat szamara jelent feladatot, azonban az egyes gyermekek vonatkozasaban — példaul
a gyermek mas telepiilésen torténd taborozasa vagy mas okbol valé akadalyoztatasa esetén — a
sziinidei gyermekétkeztetés idétartama révidebb is lehet, mint az nkormanyzat altal biztositott
sziinidei gyermekétkeztetés teljes idétartama. A sziinidei gyermekétkeztetés keretében, a
személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakelldtdsok
téritési dijardl é€s az igénylésiikhoz felhasznalhatd bizonyitékokrdl szolo 328/2011. (XII. 29.)
Korm. rendeletben foglaltakra figyelemmel a déli meleg féétkezés elsGsorban helyben torténd
elfogyasztdsanak megszervezésérdl sziikséges gondoskodni. A gyermekek szabadidejének
hasznos elt6ltése érdekében - kiiléndsen a nyéri sziinet idbtartama alatt - a telepiilési
onkormanyzat szabadidds programot biztosithat a gyermekek szamara.

Onkorményzatunk fentieknek megfeleléen minden tanitdsi sziinetben felméri a sziinidei
étkezésre jogosultak korét, tdjékoztatja a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
hétranyos helyzetli €s a halmozottan héatranyos helyzetli gyermekek sziil6jét, gondvisel6jét az
ingyenes sziinidel gyermekétkeztetés igénybevételének lehet6ségérél, és a jelentkezdk
létszamanak ismeretében megszervezi az ingyenes sziinidei gyermekétkeztetést.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult, nem hatranyos helyzetli gyermekek
ingyenes sziinidei étkeztetését onkormanyzatunk forrdshiany miatt nem tudja véallalni.

Sziinidei gyermekétkeztetésben részesitettek szdma:

tavaszi sziinet

nyari sziinet

Oszi sziinet

téli sziinet

2020.

41 16

27 6

3216

18 6

2021.

18 16

916

716

316

Forras: Péceli Polgarmesteri Hivatal, Igazgatdsi Iroda

4.2. Helyi Esélyegyenldségi Program

Onkormanyzatunk - jogszabalyi kotelezettségnek eleget téve - a 211/2013. (VI.27.) Kt.
hatérozatdval elfogadott Helyi Esélyegyenléségi Programban (a tovdbbiakban: HEP) régzitette
az es€lyegyenléség érdekében sziikséges feladatokat, mellyel érvényesiteni kivanja az egyenld
banasmod és az esélyegyenldség biztositadsanak kovetelményét. A HEP a helyzetelemzésen tul
intézkedési terveket tartalmaz, melyek konkrét elmozduldsokat eredményezhetnek az érintett
célcsoportok (mélyszegénységben él6k, romdk, gyermekek, ndk, id6sek, fogyatékkal €16k)
tekintetében. A dokumentum a t6bb alkalommal is feliilvizsgélatra keriilt, 2018-ban Pécel Varos
Onkorményzaténak Képvisels-testiilete a 379/2018. (XI. 29.) Kt. hatarozatéval fogadta el Pécel
Véros Onkormanyzatanak a 2019-2023-ig tarté idszakra vonatkozo helyi es€lyegyenl6ségi
programjat.

4.3. Szocialpolitikai Kerekasztal

Az Szt. 58/B. § (2) bekezdése alapjan a 2000 f6 feletti lakossagszamu telepiilési Snkorméanyzat
helyi szocidlpolitikai kerekasztalt hoz létre, kiilondsen a szolgéltatastervezési koncepcidban
meghatarozott feladatok megvaldsuldsdnak, végrehajtdsanak folyamatos figyelemmel
kisérésére.

A helyi szocidlpolitikai kerekasztal évente egy alkalommal tart {ilést. A szocialpolitikai
kerekasztal miikodésének rendjét és tagjait a szocidlis rendelet 26. § (2) bekezdése hatdrozza
meg aldbbiak szerint:

Tagjai:

— a polgarmester,



— a szocidlis teriiletért felelds alpolgarmester,

— a Képviselo-testiilet szocidlis tigyekkel foglalkozd bizottsaganak elndke és tagjai,

— a Hivatal szociélis igazgatasi feladatokat ellaté szervezeti egységének vezetdje,

— a Csaladsegit6 vezetdje,

—a védonok képviseldje

— a Pécel véros teriiletén mik6do szocialis intézmények vezetdi,

— a nemzetiségi 6nkormanyzat delegaltja

— szocialis €s egészségiigyi teriileten miikddd péceli civil szervezetek képviseléi.

A helyi szocidlpolitikai kerekasztal minden évben egyszer tilésezik, melynek soran ismertetésre
€s megtargyalasra kerlilnek a szocidlis teriiletet érintd fobb jogszabalyvaltozasok, helyi
valtozasok, aktudlis események, eredmények és az esetleges problémak. 2020-ban és 2021-ben
a tomeges megbetegedést okozd SARS-CoV-2 koronavirus vildgjarvany, valamint az annak
kovetkezményeként 2020 marciusaban, majd 2020 novemberében kihirdetett veszélyhelyzetre
tekintettel a — személyes taldlkozésok csokkentése érdekében — a szocidlpolitikai kerekasztal
nem {lésezett.

IIL. JOVOBENI FELADATOK MEGHATAROZASA

A szolgéltatastervezési koncepcidé 2022. évi feliilvizsgdlata soran ismertettik a 2020. évi
felilvizsgalat utdni, a koncepcié targyat érintd adatokat, elemeztilk azok Osszefliggéseit,
kovetkezményeit, éatvezettik az elmult években bekovetkezett jogszabalyvaltozasokat.
Megallapithatd, hogy a célok, alapelvek gyakorlatilag valtozatlanok maradtak, f6 feladat e
teriileten a szolgaltatdsok szinvonaldnak megérzése, a palyazati lehetéségek minél kedvezsbb
kihasznaldsdval a szolgaltatasok szinvonaldnak fejlesztése, 0j szolgaltatdsok megszervezése (pl.
jelzérendszeres hézi segitségnytjtés, Elelmiszerbankkal kotott megallapodas wjrakdtése,
nappali ellatdsok) bevezetése, a meglévé alapszolgaltatdsok fenntartdsa, a megjelend vj igények
kielégitése.

Kiemelt feladatnak tekinthetd a meglévd intézményrendszer gazdasidgos miikodtetése, a
szolgéltatdsokhoz valé egyenlé esélyll hozzaférés biztositasa, a tarsadalmi elditéletek
csokkentése. A szegénység mélyiilésének, 5z¢éls6siges formdi megjelenésének megeldzése
érdekében az dnkormanyzatnak minden rende.xez . ére alld eszkozt igénybe kell vennie.,
Kiemelt feladat a vonatkozé onkorményzati rendelet folyamatos harmonizaldsa a valtozo
jogszabalyi kérnyezethez és a helyi tarsadalmi sziikségletekhez.

A feladatok kozott tovabbra is prioritast élvez a jogszabalyokban meghatérozott, jelenleg
hidnyz6 nappali ellatasok megvaldsitasa. Az idések nappali ellatasa foként a feladat ellatasahoz
sziikséges €s alkalmas éptilet hidnyéban tovabbra sem tud megvaldsulni.

A 2020-as €s 2021-es évet egyértelmlien a tomeges megbetegedést okozd SARS-CoV-2
koronavirus vilagjarvany, valamint az annak ko vetkezményeként 2020 marciusédban, majd 2020
novemberében kihirdetett veszélyhelyzet hatirozta meg. Emberek szdzai vesztették el
atmenetileg vagy véglegesen munkéjukat, veszélybe keriilt a mindennapi megélhetésiik,
létfenntartasuk. Atmeneti segitséget jelentett ezeknek az embereknek az onkormanyzat altal
nyujtott egyszeri tamogatas, de hosszi tdvon az 6nkorményzat sem tudta finanszirozni ezeknek
az embereknek a megélhetését. A jarvany mai napig hatdssal van az egészségligyre, sajnos
sokszor az egyébként orvosi ellatdsra, kezelésre szorulo betegek sem jutnak el a leterhelt, vagy
éppen szakszemélyzet nélkill milkodé orvosi rendeldkbe, korhazakba. Eppen ezért fokozottan
fontos szerepe van a jelzrendszernek, hogy a létfenntartisukat vagy egészségi allapotukat
tekintve veszélyben 1évék a szocidlis dgazat 14téterébe keriiljenek és problémaikra 4tmeneti
vagy tartés megoldast kapjanak.



A szocidlis dgazat tevékenysége, célja tehdt szorosan kapcsolodik mas teriiletek, dgazatok
tevékenységéhez. A gyakorlatban problémat jelent, ha a raszoruldk nem keriilnek megfelelé
idében a szocidlis ellatérendszer latoszogébe. Ezen a teriileten a legfontosabb miikddd
rendszeriink a jelzérendszer, mely a csalad- és gyermekjoléti szolgalatnal tolt be fontos szerepet.
Ezt a jol miik6dé rendszert a jelenlegi formdjaban fenn kell tartani, és a tovabbiakban is minden
lehetséges eszkozzel tamogatni sziikséges az Snkormanyzat részérdl is.

Horvéath Tibor Oléah Janos
polgarmester jegyzo

Elfogadva Pécel Véros Onkormanyzatanak Képviselé’)Qtestﬁlete 20220 (..) Kt
hatarozataval.



