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1 Bevezetd

A pszichiatriai és szenvedélybetegek ellatd rendszerének folyamatos gtalokuldsa, fejlddésének

eredményeképpen £6 feladatként lett meghatirozva a bentlakasos intézményi keretek atalakitisa révén -
az alapellatasi szolghltatasok megerdsitése. Amelynek f6 feladata tovabbra is, hogy a szolgéltatast
igénybe vevé megszokott komyezetében, képességeinek fejlesztése révén alkalmassd valjon az 6nalld
&letvitelre és aktiv részese maradjon a tarsadalomnak.

Természetesen fontos tény az is, hogy a pszichiatriai betegek intézményi ellatasa feltétlenul szikséges,
de nem elegendd, ugyanis a szocidlis komyezetbdl kiemelt kliensek nem szembesiilnek a stressz
keletkezésének helyszinén ad6dé korulményekkel, a csalad, illetve hozzatartozdk hozzaallasénak
mobdjaval, igy a 1akdkornyezetbe visszakerilve folytatjak a kezelést, megelézd &letmodjukat, ezaltal
csokkentve a hatékonysagot. Bzert érezziik fontosnak egy olyan szocialis-rehabilitacios halo kiépiteset,
mely lehetévé teszi a pszichitriai és szenvedélybetegek lakokornyezeteben torténd ellatasat, csoportos
rehabilitacidjat, motivalasat, {aliesebb élethez vald jutasinak lehet6ségét; foglalkoztatasi pirograrfmkba
torténd bevonasat.

A }»{‘UT}Vié\N SZTRADA Szocialis: Egészséglgyl, Oktatasi és Foglalkoztatasi Nonprofit Kft.
2008. januar 1-161 végzi a Szenvedély- és pg;zichiétriai betegek kozosségi ellatasat EMM
Arra torekedtink, hogy a mér elkezdett 6 oyakorlatainkat folytassuk, illetve tovabbi innovativ
programokat dolgozzunk ki a szocialis hals erbsitése érdekében, amely lehetévé teszi a pszichiatriai- €s
szenvedélybetegek szikségletalapt  elldtasat, cehab;litaci6jat, életmindségének javuldsat, ezéltal
fokozva aktivitdsukat, thrsadalmi részvételiket.

A szolgdltatdsok célja, feladata

A kozosségi ellatas célja, hogy az altala gondozott psziches problémaval kiizd ellatottak integralt és teljes
joga tagjai maradjanak 2 tirsadalomnak, illetve, ha betegségikbdl adéddart miar kirekesztddtek a
t4rsadalombél, teintegralodjanak a kozosségbe. Ennek érdekében a gondozas ¢s @ pszicho-szocidlis
rehabiliticié minden forméajat az igénybe vevd otthondban, illetve lakokomyezetében biztositja.

Bzen tevékenységimk altal segitséget nygjtunk a szenvedélybeteg-, és pszichiétriai betegek szamdra
egészségi és pszichés allapotok javitasaban, meglévd képességeik és készségeik megtattasaban, illetve
fejlesztésében; a mindennapi &letitkben ad6dé konfliktusok feloldasaban és problémaik megoldisiban; a
szocialis & mentalis gondozésukban, és az egészségligyi ellatishoz vald hozzhjutasukban. A szolgaltatas
olyan hosszi tava, egyéni szitkségletekre alapozott gondozast kindl, amely nagymértékben épit az ellatottak
aktiv és felelds részvételére, valamint a természetes kozosségi erdforrasokra, Bket is oktatva €s tamogatva.

A szolgslatokban 168 1§ pszichiatrial &s 60 b szenvedélybetegek ellatasara van lehetbség. Bey kozosségi
gondoz6, vagy kozosségi koordinator legfeljebb 25 16 ellatotirdl gondoskodhat. A kozosségi gondozd vagy
kdzosségi koordinator tovabbi 10 1o ellatotirol gondoskodhat, amennyiben a gondozottak legalabb felénél a
rehiabilitacios folyamat intenzitasa nern haladja meg a havi 4 talalkozast.

Célesaport ,
az ellatasi tertileten bejelentett lakcimmel rendelkezd vagy &letvitelszerien a terilleten tartdzkodo,
clsbsorban a sajt otthonukban €16, nem akut veszélyeztetd allapoth szenvedély- és pszichidtrial betegek,

akiknek a betegsége ambuldns szakellatas mellett egyensulyban tarthatd, gs akik életviteliikben, valamint
szocialis helyzetitk javitdsdban i gényelnek segitseéget.



Szolgéltatdsi elemek , ,

L oa) tandcsadas: az igénybe vevd bevondsaval torténd, jogait, lehetbségeit figyelembe vev6, kérdésére
»-;}---reagaio,- élethelyzetének, szitkségleteinek-megfelels-vélemény-, javaslatkialakitdsi folyamat, a megfelels
. informéaci6 dtaddsa valamilyen egyszerti vagy speciélis felkésziiltséget igénylé téméban, amely valamilyen
. cselekvésre, magatartasra 6szt6ndz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartds elkeriilésére irdnyul,

| b) esetkezelés: az igénybe vevd, vevék szitkségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara, illetve
céljai elérésére) irdanyuld, megillapodéson, illetve egyittmiikodésen alapuld, tervszerli segitd. kapcsolat,
amely soran szdmba veszik és mozgésitjdk az igénybe vevd, vevbk sajat és tdmogaté kornyezete
erSforrasait, tovabbé azokat a szolgaltatasokat €s juttatdsokat, amelyek bevonhatdk a célok elérésébe, tjabb
problémék megel6zésébe,

¢) készségfejlesziés: az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartisformainak, egyéni és
thrsas készségeinek kialakuldsat, fejlesztését szolgalé helyzetek és alternativak kidolgozasa, lehetbségek
biztositdsa azok gyakorldsara, elsbsorban az életvitellel kapcsolatos tréningek szervezésére vagy
kozvetitésére, az Onelldtisra valé képesség javitdsdra ¢&s fenntartdsara, a betegséggel kapcsolatos
tudnivalékrol sz616 t4jékoztatasra, az ahhoz vald alkalmazkodas és kezelés teendbire irdnyul.

d) gondozés: mentalis gondozast foglal magaban az igénybe vevd bevonasaval torténd, tervezésen
alapulo, célzott segités mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre
képes lenne, tovdbbd olyan rendszeres vagy hosszabb idejli testi-lelki tamogatésa, fejlesztése, amely
eiosegm a koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban, trsadalmi stituszban
valé megtartésat, visszailleszkedését,

e) megkeresés: szocidlis problémak altal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kozvetlen, illetve
kozvetett modon torténd elérése vagy felkutatdsa (a relevans szolgaltatdsokhoz vald hozzéjuttatds céljabol),
akik vélhetden jogosultak egy adott szolgaltatisra, de azt barmilyen okbél elérni nem tudjak,

A kozbsségi ellatas segitséget nyijt a klienseknek
= bio-pszicho-szocidlis 4llapotuk javitasaban -azzal, hogy atfogd Aallapotfelmérés alapjan
megallapitisra kerillnek a problematikus, kezelendd teriiletek, a meglévd erbforrdsok, valamint az
akadalyoz6 tényez0k, illetve mindezek alapjdn kidolgozasra keriil egy intervencids akeiGterv, amely
meghatirozza a segitd folyamat keretrendszerét, a kliens és a gondozd vallaldsait, valamint a tovabbi
tamogato személyek és szolgéltatasok bevonasat

= meglévl képességeik és készségeik megtartisdban, illetve fejlesztésében
o . €életvitelhez szitkséges készségek fejleszidse, dnellatas facilitaldsa, hasznos szabadid6toliés,
idbstrukturals tAmogatasa
o  kommunikicios készségek, asszertivitds fokozasa
o stressz-megkiizdés tamogatasa révén

= mindennapi életlikben adédé konfliktusok felolddsdban, problémdik megold4asdban Ggy, hogy a
problémafelismerd, -elemzd és -megoldo technikat alkalmaz,

= gszocidlis és mentdlis gondozdsukban informdcidnyujtds, tandcsadds, segitd beszélgetés,
konzultacié, nondirektiv kisérés formajaban; feladatai k6zé tartozik tovabba

Onsegitd és kozosségi segitd csoportok kozvetitése,

oktatasi lehetGségek igénybevételérdl tajékoztatas,

lakhatasi lehetdségek igénybevételérél thjékoztatas,

foglalkoztatasi lehetdségek igénybevételérdl tajékoztatas,

szocidlis és gyermekvédelmi ellatasakkal, szolgaltatasokkal kapcsolatos tédjékoztatas,

Ugyintézés,

O 0000

= egészségiligyi elldtashoz valé hozzdjutisukban azzal, hogy segit az ellatott lakokornyezetében
felkutatni a szamara legmegfelelobb egészségiigyi ellatast, mentalisan felkésziti a kezelésre, kérhazi

“ellatds esetén is figyelemmel kiséri dllapotat, hogy klkerulve az intézménybél folytathat6 legyen a
koz6sségi gondozas



= pszichoedukécifval, azaz thickoztatist nylit a betegségrdl, annak leheiséges kovetkezmeényeirdl, a
gyoeyitd, segitd folyamatrdl, teenddkrél, a Isiepuies vérhatd haaasazfsi

A szolgalat munkatérsai a fent emnteﬁ szglgaitatasekat az ellatott. otthondban, a-nyitva 4116 heiyisegmben

(1047 Budapest, Féti Gt 71., 1045 Budapest, Rézsa. utca 3. A. épilet fszt. 1., és fszt, 2.), illetve
iakékomyezetében, vagy az eﬂat@tt cléfordulast helyén szvme}yesaﬁ bzztosrégak vagy kozvetitéssel,
szervezéssel, tandcsaddssal segitik az azokhoz valé hozzajutast

A szoigalta:tasnyuﬁas rendszerességeét a munkatirsak az elia’wttai kozosen hatarozzak meg, mely a
gondozasi tervben (mely személyes céljaira és egyéni sziikségletekre alapozott) keril rogzitésre.

. Kapcsolattartas

A kozosségi elldtss munkatirsainak, egyik feladta a kliens hatékonyabb elltisinak érdekében
egyuttmiikodni a torvéiy 4ltal meghatérozott, szakmai és igazgatési tertiletek vezetbivel, munkatérsaival.

Folyamatos, és kiegyensulyozoit kapcsolatot tartunk fent az Onkormanyzat szocidlis és egészségligyl
intézményeivel, a gyermekjoléti kozponttal, nevelési tandcsadéval, a szabadidd/kulturalis intézményekben
dolgozé szakemberekkel, illetve egyéb civil és egyhézi szervezetekkel. Kollégdink rendszeresen részt
vesznek multidiszciplindris teameken.

A kovetkezb szocialis, egészségugyi és kulturalis intézményekkel, szolgaltatdkkal vagyunk kapesolatban:

= XVIL keriileti TAMASZ Ambulancia
s Féluton Alapitvany pszichiatriai betegek nappali €8 dtmeneti ellatast biztosité intézmény
(Your Self Centrum) '
Féliton Alapitvany szenvedélybetegek nappali és 4tmeneti ellatast biztosité intézmény
(Félat Centrum)
Emberbarat Alapitvany
- Ellatasi szerz6dés Pécel Varos Onkorményzatival
Péceli Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat
Pest Megyei Flor Ferenc Kérhéz
Nyiré Gyula Kérhdz
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2017-ben az ellitottak kor és nem szerinti megoszldshan a szenvedélybetegek kizbsségi ellitasaban
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Az elldtott személyek munkaerd-piaci ﬁesyves, 2017
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2017-ben az ellatottak diagndézis szerinti megoszldsa a szenvedélybetegek kiozbsségi ellatdsdban
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2017-ben az ellatottak végzettség szerinti megoszldsa a szenvedélybetegek koziisségi ellatasdban
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A szenvedélybeteg elldtottakkal folytatott tevékenységeink fakategénék szerinti megoszldsa a 2017-es
évben

Gondozési tevékenység tipusa . Om
“ Allapot és életvitel felmérés T s
Személyes célok 2,00
Problémakezelés, tanicsadas 1,50
Keszsegfe}lesztes rehablhtacm - 400
Osszesen T ‘ 8,75




stiak széma a pszichidtrial betegek kzbsségi elldtdsaban
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2017-ben az ellatottak kor és nem szerinti megoszldsban a pszichidtriai betegek kozosségi elldtdsaban
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A szolgélat Klienseinek tilnyomo részének az életkora 18-39 év kozé esik, ez az osszes kliens 42,86 Y%o-a.



| Az elldtott személyek munkaerd-piaci helyzete (2017)

Aktiv kori nem foglalkoztatott szocilis ellatasban i
Fizikai munkét végzd alkalmazott - ' 1
Megvaltozott munkaképességli , 5
Osszesen B o 7

A rendelkezésre 4ll6 adatok alapjan, a kliensek 71,43%-a rokkantsagi ellatdsban részesil, az ellatas mellett
harom f6 munkaviszonyban all.

2017-ben az elldtottak diagndzis szerinti megoszldsa a pszichidtriai betegek kizosségi ellatasaban

B F20-29
EF30:39
EFa043

2017-ben az ellitottak végzettség szerinti megoszldsa a pszichidtriai betegek kozosségi elldtdsdban

Tskolai végzettséy Ea
Soudly 5
Szakmunkésképz6 1
Gimnéaziumi érettségi 4
Egyéb 1
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A pszichigtriai elldtottakkal folytatott tevékenységeink flkategdridk szerinti megoszldsa 2
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Gondozasi tevékenységtipusa ~ C )
Allapot és életvitel

Személyes célok felmérése
Pszichoedukacié
Készségfejlesztés, rehabilitacid
Specialis stratégidk
Ugyintézés

Osszesen

A diagramokbol és a tablazatokbol is jol latszik, hogy a gondozdsunk talnyomé részben a specialis
stratégidkra irdnyult /tartalmazza a napi tevékenység megszervezését, ongyilkossig, agresszio,
gyogyszerszedési problémak kezelését/, ez megegyezik a tavalyi évvel.

A gondozési folyamat eredménye alapjan az egyuttmikodd elldtottak életmindsége javult,
kiegyenstlyozottabb lett a betegek mentélis és fizikalis allapota. A kliensek ellatdsa sorin nagy gondot
forditink a komplex gondozisra, minden teriilleten pozittv valtozas elérésére torekedimk. Az elldtottak
allapotinak folyamatos figyelemmel kisérése 4ltal, annak romlasinak azonnali felismerésével sikeriilt
kikiiszoboini a betegségre jellemzb 4llapotrosszabbodésokat, ennek kovetkeztében a klienseknél csokkent a
krizishelyzetek szdma. A rendszeres ambuldns kezelés mellett a klienseknél csokkent a kérhdzba keriilés

gyakorisaga, az absztinens idészakok hossza kitolédott.
A munkénk sorin nagy hangstlyt fekicttink a természetes segit6k, tdmogaték felkutatdsara és a kliensek
gondozasdba val6 bevenasara.

4. Fejleszt6 tevékenységek a munkatdrsak részére

A HUMAN SZTRADA Szocilis, Egészégiigyi, Oktatési és Foglalkoztatsi Nonprofit Kft-nél a szolgalatok
6sszes munkatérsanak alkalma volt hetente egy alkalommal esetmegbeszéld, havi négy - négy érdban
ellatasonként orvos konzultacidra, illetve decembert6l 2 hetente csoportos szupervizidn részt venni.

A szolgdlat munkatdrsai réndsze:e_scn részt vettek kilonbozé szakmai konferencidkon, kerekésZtal
beszelgetéseken, ez altal is fejlesztették szakmai tuddsukat és bbvitették kapesolatrendszeriket.

A jelzd rendszer €s az egylittmiikodés teriletén a keriileti Csalad- és gyermekjéléti kozpont munkatarai,
valamint a kerilleti pszichiatriai szakrendelés vezetd f6orvosanak jelzései alapjn a kerilleti ell4tasba bevont
kliensek szama novekedett és 4tfogd képet kaptak szolgaltatasainkrél.

A kozosségi ellatasban dolgozé szakemberek munkajuk sordn nagyon sok kihivassal néznek szembe. Fzek a
helyzetek sokszor megkivénjgk a szakember multifunkcionalitisat. A gondozési folyamat végzése kozben a
gondozast végzb szakemberek sok esetben, egy személyben egyszerre tigyintézok, kriziskezelbk, targyalok,
egyeztetlk, kisérOk, tanacs/informécionynjiok, fejlesztok, lelki és egyéb problémakat meghallgatok sib.

Tehat teljes €s lelkileg egészséges embert kivano munkakort toltenek be, és hatalmas felelésséggel birnak a
munkajuk soran.

A kozosségi ellatisban dolgozo kollégiknak plusz terhet jelent, hogy a terepen tobbnyire ,,elszigetelten”

egyediil dolgoznak. Ezért kiemelt fontossdgn, hogy az ebbdl fakadd stresszt oldjuk, a munkakor szulte
‘nehézségeket enyhitsik, mert ha nem tennénk, akkor a kidgés veszelyewel kellene nagyon révid id6n beliil
szem benézniink. Minden ember szdmara fontos a biztonsigot adé hattér, 1gy a terepen nehéz koériilmények
kozott, masok megsegitésén dolgozd elhivatott szakemberek szdmdra is. A mér meglévd, rendszeres
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tevékenységek mellett {(egyéni és csoportos szupervizié, esetmegbeszélések) mas, konkrét lehetbsé sége k,
@gzifazs«k biztositdséval igyekszink segiteni a kollégakat belsb egyeﬁsu lyuk megbrzésében.

A kﬁmssegz eﬂatas 2 munkakért tekintve; egy - reﬂdkzwl specialis feladat. Sajat tapasz‘tam‘tam}s:ai«-»

dsszegytijtve szuksegesnek tartottuk egy program létrehozasat, mellyel az 4j belépd kollégak kezdeti
nehézségeit, a fluktuiciot csokkenthetjitk és a kliensek ellatdsanak magas szinvonalat, biztosithatjuk.

2017-ben a kivetkezd programok keriilick megszervezésre/megvaldsitdsra a kliensek részére.

A programokon az alapvetd cél, a szabadidd szervezett eltsltésének segitésének keretein belill a készségek
fejlesztése, izolacid csokkentése és a kapcsolatok épitése, mélyitése, tapasztalatok, élmények szerzése,
reintegracié segitése. A csoportfoglalkozasok rendszeresen megtartdsra keriilick, ahol kézmiives, film és
szamitégépes csoportok valtottdk egymdst. A nagyobb eseményekre /Husvét, Hallovween/ kozosen
készitettitk az tnnepi fmomsagokat a kliensekkel. A szabadid6 hasznos eltoltését segitették a kozdsen
szervezett tirdk, fatiltetés és a haju kirandulas val6 részvétel.

5. Foglalkezds, foglalkoztatds

Rehabilitacids foglalkaztatas
Szervezetink alapveté céljai kozott szerepel a szocidlis alapellatds, a képzés, oktatas és a foglalkoztatis
Osszekapcsolasa. A célok érdekében 2010. év szeptemberében felmértiik az ellatott kliensek korében, hogy
milyen tipust kiegészitd szolgdltatdsokia lenne igény. A felmérés eredményeként célként fogalmazddott
meg, hogy 2011-ben a kozdsségi ellatds minSségi fejlesztéséhez, a kliensek szocidlis és mentalis dllapotanak
megtartasahoz illetve azok néveléséhez, - szitkséges kiépiteni a foglalkoztatast, a kalonféle foglalkozasokat
€s az ezt, tdmogat6 képzési formdkat. :

Ezek osszefoglaloja lett a Decent' Living Employment Programme® (D'LEP®), melyet a folyamatosan
véltozé gazdasagi helyzet, a Térsadalmi Felelosségvallalas szitkségessége, a nagymértéki megélhetési
kilonbségek, az altalunk tamogatott klienskor segitség nélkali munkihoz valo jutdsinak esélyei ¢s az
egyenld bandsméd értékei hoztdk 1étre. A D'LEP® foglalkozatasi rendszer célja, hogy a munkanélkiili, ezen
beliil is a megvaltozott munkaképességii embereket segitse piacképes munkihoz torténd hozzajutisban, egy
szervezett szakmai hattér folyamatos biztositasaval.
A D'LEP®alkot6 elemei:

L. Folyamatos minbségi szocialis szakellatds és kozosségi gondozas, mely alapjat képezi a folyamatos

foglalkoztatashoz kapcsol6dé mentori rendszernek.
2. Megfelel6 szintli alap- és szakképzés a 1épesbzetes visszavezetés érdekében.
3. A munka, amely mentilis értéket teremt, és megfeleld megélhetést biztosithat.

2011 mdéjusaban elindult a foglalkoztatdsi programunk kiépitése. Elkészitettiik a munkdhoz valé
visszavezetés programjat, a Margaréta Menedzser Kozpont Utmutatéjat — amely igazodik a Széchenyi Terv
kiemelt programjanak eélcsoportjaihoz: az alacsony iskolai végzettségliek, és a tartds munkanélkiliek
tovabba egy Megvalosithatosagi Tanulmanyt, amely konkrétan az ellatési célcsoportunkra (szenvedély- és
‘pszichiatriai betegek) fokuszal, mint megvaltozott munkaképességii munkavallalok.

A vonatkozd jogszabalyi ismerctek, a Tanulmany eredménye, tovabba az ellatotti kor mentdlis és fizikai
lehet8ségei, egy olyan munkahely 1étrehozésat korvonalazta, ahol folyamatos dtmenectet szitkséges képezni,
a foglalkozas €s a foglalkoztatas kozoit, mig a foglalkozas tekintetében barki az ellatotti k6rbdl nyitva tartasi
idon belil részt vehet a szabadidés programokon (kozosségi ellatds nyitva 4ll6 helyiség), addig a

foglalkoztatam programban, a munkahelyekre vonatkoz6 feltételek mentén, mint munkavallalé lehet részt
venni.
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Akkreditalt foglalkoztatéként hasonléan az elmult évekher indultunk a Budapest Févéaros Korményhivatal
Rehabiliticiés Fdosztaly 4ltal 2017, évre meghirdetett foglalkoztatési palyazaton.Témogatasi szerzddés
szdma: FRF-C/0500-0/2016 ez éltal a keretszerzbdésben 111 £6 (4tlagos statisztikai alloményi 1étszém)
- megvaltozott munkaképességlimunkavalialé foglalkoztatisat valésitottuk meg az alabbi bontdsbar =

- 96 £3 (4tlagos statisztikai allomanyi létszam) tartés foglalkoztatott
- 15 £8 (atlagos statisztikai alloményi 1étszam) tranzit foglalkoztatott.

Alapvetd celunkat, azaz a kozosségi alapellatdsban 1atoksrinkben 16v6 ellatotti kor foglalkoztatdsba valé
bevonasat, tovabba a kliens kor foglalkoztatasban vald tartds részvételét igyekeztiink megvaldsitani.
Sziikséges volt a munkavéllalok egészségi allapotinak legmegfelelsbb, ,egyénre szabott” munkafeltételek
biztositisa, empétia és tiirelem, a munkafolyamatok ismertetése sordn, valamint az egészségi dllapotukkal
kapcsolatos kezelésekre és az eldirdsoknak megfeleld gyégyszerszedésre vald dsztonzésre. -

A Szenvedélybetegek kozosségi ellétdsdbol 15 f6, a Pszichistriai betegek kozosségi ellatésabél 87 £6
foglalkoztatasa valosult meg az év soran. Elsbdleges célunk, ezen ellstotti kor foglalkoztatasba vald
bevonasa igy megvalosult. Mésodlagos célként fogalmaztuk meg a fentiekben emlitett kliens kor
foglalkoztatasban vald tartés részvételét. Jelentds eredménynek tartjuk, hogy az évek 6ta sziik
kornyezetében €16 pszichitriai/szenvedély beteg, képessé valt a kimozduldsra, a rendszeres napi
tevékenység végzésére és alkalmassa valtak az id6 strukturalasira. A megfeleld munkafeladatok megtaldldsa
segiti Sket, hogy a mindennapi munkavégzés sordn elért eredmények hatdsara onbizalmuk erBsédjon.
Eredmény szamunkig, hogy munkavallaléink egy része képessé valt azonos problémaval kiizdé embereknek
segiteni munkaja sorén, ezaltal konfliktuskezelésiik s stressz tiiré képességiik nagymértékben fejladstt.

Az § egészségi 4llapotukra jellemz6 javulds és allapot rosszabbodds kitinden nyomon kovethetd a
betegallomanyban t61t6tt id6szakokkal.

A velik kapesolatos rehabilitdcios munkét t6bb iépesore kellett tagolni. Az elsé 1épesében szitkségessé valt
az alapvet6 készségek fejlesztése — mint pl. megjelends; iddbeli hatarok tartasa -, mivel &k mér a
munkaerdpiacr6l évek bta kiszorultak. Méasodik 1épcs6ben a stressz kezelési technikak elsajatitasat, valamint
fejlesztését tartottuk legfontosabbnak,

Az mtézmény keretein belill lehet6ség van pszichoedukécié igénybevételére, amit addiktolégus és
pszichiater végzettségh szakember biztosit.

Egy probléma kezelésénél tobb nézépontbol t6rténé megvilagitisa valik gy lehetségessé; igy komplex team
munka valésulhat meg a pszichidter, a mentor és a tanicsadé részvételével. Ezen 1épcsbéfokok beiktatdsaval -
kezdédhetett el a munkafeladatok betanitdsa.

Szervezetiinknél a megvaltozott munkaképességh személyek foglalkoztatdsa részmunkaidoben torténik. A
napi munkaidd a személyes adottsagoknak és a munkéltatéi igényeknek megfeleléen.

A rehabilitdciés foglalkoztatds sordn mindazok, akik olyan karosodéssal élnek, amely eredményeként
funkciokarosodast vagy vesztést szenvedtek el, olyan mértékil és Osszetételli fejlodés érhetd el, amire
kor#bbi ¢letviszonyai fenntartdsahoz szilksége van. A rehabilitécid eredményekképpen a helyreallitott vagy
megmaradt képességei felhaszndlasaval ismét clfoglalhassa helyét a kozosségben. A rehabilitacid
egészségiigyi, pszicholdgiai, oktatasi - nevelési, foglalkoztatési és szocilis intézkedések tervszerfi, egyiittes
és dsszehangolt, egyénre szabott, az érintett személy tevékeny részvételével megvalésulé alkalmazésa,

A fogyatckossaggal €6k hosszi tavii foglalkoztatisanak eredménye az esélyegyenlBség biztositasa, hogy a
fogyatékossaggal €16k ¢élvezhessék az emberi méltdsaghoz, az egyenlé bandsmodhoz, a fiiggetlen
€letvitelhez és a tirsadalomban val6 részvételhez valé jogaikat és valnak a tarsadalom aktiv tagjava. A tartés
foglalkoztatotti 1étszamunk jelentds tobbségét kitevd pszichoszocialis fogyatékossdggal &8 munkavallalsink
koziil, mint azt az egyéni rehabiliticids tervek bejegyzései is mutatjik, a hasonlé problémakkal kiizds
klienseink segitése 4ltal jelentds dllapotjavulast émek el. - '
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A szervezetink &ltal n i},&,_;t vabbi munkaerd piaci szolgiliatisok igés yﬁe’vae‘@ie nyilt ichetbség:

Munkaeré piaci szolgéltatdsok:

e Mentori. smlgaltatas rendszeres-személyes- segitségnytitds; amely a programba vont valamenmyi- -
Tésztvevl szdméra szikséges az. egyltimiikodési kotelezettség teljesitéséhez, amely elbsegiti a
munkaerd-piaci szo}géitétések téruogatasok igénybevételét, az allami vagy mas szervekkel vald
kapcsolattartast, az érintettek rehabilitacidjat.

‘e Rehabilitacids tanacsadas: Az egyéni tandcsadds olyan segitd kapcsolat amely arra Ha.nyul hogy a
munkaerépiacra torténd beilleszkedést eldsegitse.

- a tanacsadéi beszélgetés sordn a munkavallalé egészségi allapotanak megfeleld specidlis
ismeretekre és mélyebb Gnismeretre tesz szert,

-  a tanacsadé feltdrja a megvaltozott munkaképességli szemely munkavallaiasat €s
munkavégzését akadalyozé egészségi tényezbket,

- kozosen feltdrjak a munkavillalé elvardsait, értékorientaciojat, képességeit, érdeklodését,
személyiség tulajdonsagait, motivaciéjat, illetve a munkavallalé megmaradt képességeire
alapozhaté munkakor megtaldlasa.

Fogadé szervezet
A AN SZTRADA Szociglis, FEgészségiigyi, Okiatisi és Foglalkoztatasi Nonprofit Kit.
nyilvantartAsban szerepld fogadé szervezet, ebbdl adéddan az év soran 1 6 kezdte meg az ellatdsuk tovabb
folyésitasahoz szitkséges 30 nap iddtartamu onkéntes munkét.

Fejlesztd foglalkoztatds

A HUMAN SZTRADA Szocialis, Egészségiigyi, Oktatssi és Foglalkoztata31 Nonprofit Kft. az alapellatast
igénybe vevd ellatottak vonatkozdsdban fejlesztd foglalkoztatds tekintetéven killsd foglalkoztatéval a Rehab
Force Nonprofit Kft.-vel kotott szerz6dést. Ennek elsddleges oka az volt, hogy a munka vildgéba torténd
integricid, re-integracié minden szinterét, egymasra épiild moédon biztositani tudjuk az ellatotti kor
készségeinek és képességeinek legmegfeleldbben.

6. Célkitlizések

Szervezetimk 2008. 01. 01-t81 14tja el ellatasi szerz6dés mentén, Pécel Varos érintett lakossagat igyezta
feladatot 2018 &vben is folytatni kivanjuk.

Munkank soran azt tapasztaltuk, hogy egyre nagyobb szitkség van a szolgélatra, egyre tobben kérik a
segitségiinket az egészsegugybol és a szocidlis teriletr6l a még ellatatlan kliensekkel kapesolatban.
Szeretnénk elérni, hogy tobb, még elldtatlan szenvedély és pszichistriai beteggel keriiljink kapesolatha,
ezzel is elbsegitve helyzetlﬂmek véltozésat. Ennek érdekében szeretnénk a megkeresd tevékenységeket
tovéabb folytatni, illetve a maér kialakitott kapcsolatokat szeretnénk tovabb erdsiteni.

Szervezetiink folyamatosan kutat;a azon lehetbségeket, melyek segitségével klienseink életmindségét

javitani tudja. A szocidlis és rehabiliticiés foglalkoztatssi formak, minél szélesebb korben torténd
elérhetdségének biztositasat tiztik ki célul.

Erbsiteni szeretnénk a jovd évben a megkeresd tevékenységlinket, ami lehetdséget biztositana az ellato
rendszerek kozotti egyuttmikodés hatékonysdganak javitdsara, valamint azon ellitotti kor elérésére, akik
valamilyen oknél fogva a szocislis ellaté rendszereket nem tudjsk igénybe venni.

Budapest, 2018. februar 27,

: Jovéhagy‘ia.
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