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A Pécelt Polgdrmesteri Hivatal monitorin ng stratégidja

1. Bevezetd

A momtormg a kilénbdzé szintli szervezeti célok megva1051tasanak folyamatat kiséri
figyelemmel, melynek sordn a relevéns eseményekrél és tevékenységekrsl (egyiitt:
folyamatokrdl) rendszeresen, strukturalt, dontestamogato -informéeidkhoz jutnak 3 Péceli
Polgdrmesteri Hivatal (tovabbiakban: Hivatal) vézetéi a killonboz8 fejlesztési tervekben
megfogalmazott célok elérésének szolgalatiban allo szabalyzatokban, fblyamaﬂelrasokban,
endekben foglalt kbvetelmények végr
A Hivatalban olyan monitoring rendsz :kell mukadtetm amely lehet6vé teszi a tevékenységek,
celok megvalosmla anak nyofion kovetését '
ris evékenységek, folyamatos momtormg vagy kqun értékeldsek vagy a ketto
ombi .cmja,re 2n valésul meg,

A monitoringé 1i, hogy a Hivatal feladatdnak teljesitése sordna meghatérozott célok hogyan
teljestilnek:

A folyamatos monitoring beépiil a Hivatal mﬁkodesabe amely tiagaban foglalja. a vezetes
rendszeres feliilvizsgalat ellitd tevékenységét, valamint azokat a midveleteket, amelyeket 4z
‘alkalmazottak hajtanak végre feladatkoriik ellatiss soran.

A fe Iyamatos monitoring kiterjed az &sszes kontrollelemre &5 miagaban foglalja a szabalyellenes,
'an, gazdasagtalan; nem hatékony és- eredményt en belsd k@ntrollrendszer ellen, iranyulé

Vé ‘reha]tés-*é folyamatosan a tevekenysegekkel gy niabﬁn alésul meg, reagil a valtoza

: onerte]{eles ferma

A jaban vagy a. kontmllok kralakltasahak Felﬁlv;mgalata és
tesztelese révén valdsithatok meg:

tormg renglszerrel szemben tamasztntt k&vetelmmyeig
- kle el s mi’ikodtemi a monitoring :

= legi kshb "'vészéklyeztetd folyamatak
yekliez, igazodva folyamatosanmegu

straféglal célok
énsdelet Kivel

' _A sgervezets tel;esmnény i lok megvalbsitasanak) mcmtonngja
¢ 7. kapcsolhats, merheta, mutataszémokbarx kxfejézett o
1L

- Abels ellendrzés szerepe abelss kontrolirendszer monitoringjaban;



A bels6 kontrollrendszeren beliil a »monitoring” rendszerelem része, egyedi értékelést végez
kockézati alapon elkészitett éves terv szerint. Altaldban kozvetett informaciékat hasznal fel, a

folyamatba épitett monitoring 4ltal megéllapitottakat is feldolgozva. Fliggetlen mind
funkciondlisan, mind szervezetileg,

2. Visszajelzés a monitoring tevékenyséerél - az eredménvek kommunikslasa:

A monitoring folyamat a jogszabalyi elirdsoknak és a bels§ szabalyzatokban foglaltaknak
megfelelden dokumentalt médon jelentéstétellel zarul. A jelentésnek tartalmaznia kell az
. azonositott hidnyossigokat és a végs6 kovetkeztetéseket a bels§ kontrollrendszer
eredményességére és hatékonysdgara vonatkozéan.

A figyelemmel kisérés és az értékelés gyakorisiga véltozé. A folyamatba épitett monitoringgal
szembeni elvards éltaldban az, hogy a felel8s vezetd naprakész informéciékkal rendelkezzen a
Hivatal m(ik6désérdl.

A kovetkeztetések levonasa és a }avaslattetel utdn a szukseges mtezkedes megvaldsitasinak
nyomon kévetése is a momtormg része.

Az indikatorokat id6rél- idére értékelni sziikséges, hogy betdltsék a szitkséges funkcidjukat. A
hatarid6k, értékelési gyakorisigok az egyes indikdtorok definidldsa mellett meghatarozisra
keriilt. Az lndlkatorok elemzését adott idGszak utolsé napjara kell elvégezni.

" A Hivatalban a belsé kontrollrendszer keretében a nionitoring feladatokat a gazdasagi

7z

irodavezetd latja el és tesz jelentést legkés6bb minden év marcius 31. napjaig a legﬂ__

felé a belsé kontrollok miikédésének értékeléséhez, hogy a zirszdmad4si rendelethez
megalapozott informaciékat tudjon szolgaltatni,

Az éves étfogd monitoring stratégia_keretében a jegyz6 a gazdasagl irodavezetd

P s 7 7 2

ével tesz jelentést a zadrszdmaddssal egvideijiiles a Képviselé-testiilet felé

P

kozremiikodés

az adott stratégiai célteriilet megvalésulasat illetéen.

3. Informaciék kivilasztdsa a monitoring tevékenvsée soran:

Az ertekelesek elvégzéséhez kozvetlen és/vagy kozvetett informdcidkra van szukseg. A
kozvetlen informécié a kontrollok miik6dését blZOHYIt]a szarmazhat a kontroll kbzvetlen
megfigyelésébél, vagy tesztelésébdl. A kozvetett informéciék a kontrollalt folyamat adataibdl
szarmaznak (ilyenek péld4ul a mikodési statisztikik, a tel}esrcmenymutatok) ezek alapjan
_kovetkeztetm lehet a kontrollok eredményességére, hatékonysigara.

A monitoring tevékenység sordn vizsgilandé kiemelt teruletek/tevekenysegek melyrdl a
- Képvisels- testulet felé a jegyzo ta‘rtozllg jelentéstétellel:

Az mdlkatorok elemzéséhez- sziikséges adatokat a Hivatal szamitégépes - forrisokbol;
adatbazisokbél, adatszolgaltatasbél szukseges meghatarozm

Az mdlkatorok célértékének pontos meghatarozasa azelst feleves értékelési ld()'szakot kovetben
vélik lehetségessé. s )

Indikdtorok célértéktsl eltérd elemzése sziikség szerint a célérték médositasara dokumentalt
médon kell torténnie. A dokumentildsért a jegyz6 felelSs. Az indikatorok meghatirozasara és

médositisira a Képvisel§-testiilet jogosult a polgarmester ]egyzo es a gazdasag1 irodavezetd
javaslata alap)an



Szempont

Célkitlizés

Indikator, mérés

Stratégiai célteriilet: Onkormanyzati gazdalkodas

Pénziigyi < a felhalmozasi és mikddési | > adéssagallomany 20 %ban
kiadasok arédnyanak megérzése | maximalasa
= a fejlesztés a bevételek | >  allagmegdvasra forditott
terhére torténjen és ne a hitel | kiadasok mértéke a jelenleg
terhére szinten maradjon
2> a bérleti dijbevételek | = s$ajat bevételek
hovelése ) volumenének megbrzése
-> a nyertes pélyazatok
szamanak novelése
> az  étkezési . bevételek
novelése, (vendégétkerztetés)
mikodési kiadasok mértéke ne
ndvekedjen '

Ugyfé1 >  intézett &s megoldott Ggyek | = jogorvoslatok aranyanak

szdméanak megtartasa

> e-Ugyintézés keretében
intézhet6 Ugyek szaménak
ndvelése

megbrzése/csdkkentése
= azelektronikusan intézhetd
Ugytipusok szama

Belsd, miikodési

= Jsszes gépjarmii fenntartasi
koltségének csbkkentése

= energiatakarékossag (pl.
papiralap helyett elektronikus
dokumentumok hasznélata)

= hossz( tavd szolgdliatasi
szerz8dések fellivizsgalata és
szliikség esetén valtoztatasa

Tanulas és fejl6dés

> tovabbképzések és

.| tanfolyamok a munkatarsak

részére

= aszakmai tovabbképzések
szama a létszamhoz viszonyitva

Stratégiai célteriilet: Kézszolg

altatasok fejlesztése

Pénziigyi > étkf;égi bevételek névelése | >étkezési bevételek éves
(kintlévéségkezelés, mértéke
vendégétkeztetés)

Ugyfél > ho & sikossdgmentesitési | > jelenlegl beavatkozasi id6

beavatkozasi id6 megtartssa (pl.
5 cm hé-—- 1 6ra)

Bels6, miikadési

-~ GDPR szabalyozasa

> elkészild szabalyzat

Tanulés és fejlgdés

megismertetése

> d szabalyok Golgoz0Kkal vald

> " belsb oktatds szAdma

Stratégiai célteriilet: Befektetés 6sztonzés, munkahely teremté:

g
Pénziigyi > Vallalkozdi park Kialakiasa > megtortént 2020-ra?
' I lgen/Nem
Ugyfél T> Vallalkozasok

bemutatkozdsara lehetdség
biztositasa a honlapon

> honlap felllet kialakitédsa

Bels6, mikodési

- kapcsolattartas a
vallalkozokkal

> vallalkozasok napja -

Tanulés és fejlédés

megismertetése

= a szabdlyok dolgozbkkal val6”

= bels6 oktatés szama




A monitoring rendszer folyamatos miikédtetése sordn a kovetkezd kérdésekre kell a vilaszt
keresni, amely alapjn a gazdaségi irodavezetd a jegyz§ felé tesz jelentést:

3.1 Kontrollkérnyezet:

e A Hivatal stratégial és operativ célrendszere, valamint szervezeti felépitése irasban
rogzxtett és minden dolgozé szamara hozzaférhetd és megismerhet6 (alaplto okirat, -
szervezeti és miikodési szabalyzat, ennek részeként a szervezetl felépités)? (Aht. 10. §
(1), (5); Avr. 13. § (1); Bkr. 6. § (1)).

e Rendelkezésre dllnak-e a jogszabalyok alapjan kotelezoen elkészitendd szabilyzatok?

- aSzémv. tv. dltal eléirt szabélyzatok (szadmlarend, bizonylati rend, szémviteli politika,
valamint annak keretében az eszkdzok és a forrasok leltarkészitési és leltarozasi
szabalyzata; eszkoz0k és forrasok értékelési szabélyzata; onkoltségszdmitas rendjére
vonatkozd belsd szabélyzat; pénzkezelési szabélyzat) (Szamy. tv. 14. §);

- fizikai biztonsagra vonatkozé szabélyzatok (pl. tizvédelmi szabalyzat (a t(iz elleni
védekezésrdl, a miiszaki mentésrél és a tiizoltdésagrol sz616 1996. évi XXXI, torvény)).

- A Kkialakitott szabdlyzatok lefedik-e a Hivatal teljes- tevékenységét. Egyértelmiien
irjak-e el6 a feladatokat, jogokat, kételezettségeket?

e Bels6 szabdlyzatban rendezettek-e a miikédéshez kapcsolédd, pénziigyi kihatassal bird,

jogszabélyban nem szabalyozott kérdések? (Aht. 10. § (5); Bkr. 6. § 2)
Kiilénosen az aldbbiak tekintetében (Avr.13. § (2)):

- tervezéssel, gazdalkodassal - gy kiiléndsen a kételezettségvallalas, ellen;egyzes,
teljesités 1gazolasa, érvényesités, utalvinyozas gyakorlasanak mod]aval eljarasi és
dokumentdciés részletszabalyaival, valamint az ezeket végzd személyek
kijeldlésének rendjével -, ellendrzési adatszolgltatisi és beszimoldsi feladatck
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 teljesitésével kapcsolatos el8irasok;

- beszerzéseklebonyolitisaval kapesolatos eljarasrend;

- belféldi és kiilfoldi kikiildetések elrendelésével, lebonyohtasava] elszamolasaval
kapcsolatos kérdések;

- azanyag-és eszkozgazdalkodas szamviteli politikdban nem szabalyozott kerdesex

- reprezentaciés kiadasok felosztasa, azok teljesftésének és elszamolasinak. szabalyai;'

- gépjarmiivek igénybevételének és hasznalatanak rendje;

- vezetékes és radidtelefonok hasznilata;

- kozérdekdl adatok megismerésére irdnyuld kerelmek intézésének, tovabba a
kotelez6en kozzéteends adatok nyilvanossagra hozatalanak rendje.

e Aszervezeti egysegek ligyrendje klalakltasra és elfogaddsra kerult—e7 (Aht 10.§ (5) Avr.
13.§(5))

o A jogszabélyi kotelezettségeknek megfelels ellendrzési : nyomvonalak kialakitisra »
keriiltek-e, frasban rogzitették-e? (Bkr. 6. § (3))

e Az Hivatal ‘vezetlje szabdlyoztace a. szervezeti mtegrltast :serto események
eljarasrendjét? (Bkr. 6. §(4) ' e

o Rendelkezésre 4ll-e belsd ellenbrzési kezd{onyv? (Bkr. 17. §) _

* Ajogszabalyi kotelezettségeknek megfelels munkakari lelrasok klalakltasra kerultek-e, :
ifrasban rogzitettek-e és azokat az érintettek aldfrtak-e?

o Biztositott-¢, hogy a Hivatal miikédésében a szakmai felkeszultseg, a péartatlansag és -~ -

elfogulat]ansag, az erkdlesi feddhetetlenseg értékei érvényre jussanak, valamint a -
kozérdek elétérbe keriiljon az egyéni érdekekkel szemben? (Bkr. 6.8 (5))
¢ Afenti dokumentumok érintettek altali megismerése és megértése blztosm)tt-e?



o A szervezeti célok teljesitéséhez sziikséges eréforrasok (humaneréforras, eszkozok,
informacié stb.) rendelkezésre 4llnak-e? Amennyiben nem 4&lltak teljes koriien
rendelkezésre az eréforrasok hajtottak-e végre intézkedéseket a hidnyossagok negativ
hatdsainak mérséklésére?

e A Hivatal fejlesztési tervében megfogalmazott célok teljesitésére vonatkozdan
kialakitasra keriilt-e indikatorrendszer, tartalmazzace az eredményesség, a
gazdasagossag, a hatékonysag, valamint a megbizhatésig mutatéit?

° Biztosftott-e az alkalmazottak, feladatainak elldtasihoz sziikséges képzettségi szintje és
gyakorlata? Megfelel kompetenciakkal rendelkeznek-e feladataik ellitisahoz? Ennek
felmérése megtortént-e? Amennyiben hidnyossigok meriiltek fel ezeken a teriileteken,
milyen intézkedések valésultak meg a problémdak orvoslasara?

3.2. Integralt Kockazatkezelés:

A kockazatok azonositisa és felmérése sordn el kell kiiloniteni a kiils6 és a belsé okokra
visszavezethetd kockazatokat annak érdekében, hogy az erdforrasokat a bels§ kulcskockazatok
kezelésére forditva a leghatékonyabban keriiljon felhasznalasra.

e A Hivatalvezetd miikédtet-e integralt kockazatkezelési rendszert? ( Bkr.7.8(1))

e Megtdrtént-e a Hivatal tevékenységében, gazdilkedisiban rejlé kockazatok felmérése,
megallapitasa, kitérve abban az egyes befektetési tevékenységekre? (Bkr.7.§(2))

® A kockazatkezelési rendszer egyes elemeinek (kockazati tényezbk meghatirozisa;
kockazati események és azok bekovetkezési valoszinliségének és a hatdsok
meghatirozasa, elemzése, kockizati tiiréshatar meghatirozdsa, kockazatok
rangsorolasa, kockazatkezelési médszerek, nyomon kovetés, feliilvizsgalat) kialakftasa,
szabalyozasa és miikddése biztositott-et?

e A kockézatkezelési folyamatokért felelds személyek/csoportok kijelolése, tamogatasa
megtortént-e? - " '

e Meghataroztdk-e a kockdzati tényezdket?

A kockdzati eseményeket, azok valészinfiségeit, valamint a -kockizati események:

bekovetkeztekor a hivatalra gyakorolt hatésait meghatéroztik-e és elemezték-e?

_® Felmérték-e a korrupcids kockazatokat? _ _ _
e Nyilvantartottdk-e ‘a kockdzati tényezbket, valamint a kockazatokra vonatkoz6
~ informéciékat? Rendelkeznek-e a kockazatokrél adatbazissal?

e Rangsoroltik-e a kockizatokat? »

.o Felmérték-e az egyes kockézatkezelési modszerek (megsziintetés, atharitis, kezelés,
- elfogadas) alkalmazasanak lehet8ségeit?

_¢ Biztositott-e a kockazati tényezdk, kockézati események nyomon kovetése? - . )

o Amennyiben -a kockézatkezelési rendszerrel kapcsolatban hidnyossagokat tirtak fel

(belsd, kiils6é ellendrzés, vagy egyéb -vizsgélat révén), megtették-e ‘a sziikséges
intézkedéseket a probléma megsziintetése érdekében? S
- o Az érintett dolgoz6k hozzdjarultak-e kockazatokkal kapcsolatos informiciékhoz?

3.3 Kontrolltevékenységek:

 Felmérte-e a vezetés, hogy a Hivatal egyes tevékenységeihez és az egyes folyamatokhioz
‘milyen tipusti kontrollokat célszer(i alkalmazni? '

e A kontrolltevékenységek részeként minden tevékenységre biztositott-e a folyamatba
épitett, elézetes, utélagos és vezetsi ellenérzés? (Bkr. 8. § 2) '



e Biztositott-e a folyamatba épitett, el6zetes, utélagos és vezeti ellendrzés (FEUVE) a
pénziigyi dontések dokumentumainak elkészitése vonatkozasdban (koltségvetési
tervezés, Kkotelezettségvallaldsok, szerz8dések, kifizetések, tamogatasokkal valé
elszamolas, szabélytalansag miatti visszafizettetések dokumentumai)? (Bkr. 8. § (2)a))

e Biztositott-e a pénziigyi kihatdst dontések célszerliségi, gazdasdgosségi, hatékonysigi és
eredményességi szemponti megalapozottsiga? (Bkr. 8. § (2) b))

e Biztositott-e a koltségvetési gazdilkodis sordn az elbzetes és utélagos pénziigyi
ellendrzés, a pénziigyi dontések szabalyszerliségi szempontbél torténd jévahagyasa,
illetve ellenjegyzése? (Bkr. 8:§ (2) c)) '

o Biztositott-e a gazdasigi események elszdmoldsinak (a hatalyos jogszabalyoknak
megfeleld kdnyvvezetés és beszamolas) kontrollja? (Bkr. 8. § (2) d))

¢ A Hivatal vezetSje biztositotta-e a Hivatal belsd szabalyzataiban a felelésségi korok
meghatdrozasaval legalabb az alabbiak szabalyozasat:

- engedélyezési, j6vihagyasi és kontrolleljarasok;
= adokumentumokhoz és informaciékhoz valé hozzaférés,
- beszédmolasi eljarasok? (Bkr. 8. § (4)) )

e A kontrolltevékenység lefolytatdsira vonatkozé kontrolldokumentacié tartalmazza-e a
sziikséges informécidkat?

e A Hivatal kiilsé felek részére juttatott frasbeli dokumentumai, Hivatalban beliilre és
kivillre készitett jelentései, allasfoglaldsai, illetve pénziigyi kotelezettségvallalast és
teljesitést magaban foglal tevékenységei esetében biztositott volt a ,négy szem” elvének
(a tevékenység elvégzésének az azt elvégzstél fﬁgge’tlen masik személy altal torténd

" felilvizsgalata) érvényesiilése?

o Biztositott-e az, hogy az egyes folyamatokkal kapcsolatos engedélyezési, végrehajtasi,
rogzitési, kontroll, ellendrzési, illetve pénziigyi teljesitési tevekenysegekkulon szervezeti
egységekhez, személyekhez delegaltak legyenek?

e Szervezeti, személyi véltozés esetén biztositott-e a feladatvégzés folytonossaga?

e A Kkialakitott kontrollok miikodésének vizsgilta megtorténik-e eredményességi,

- gazdasagossagi, hatékonysagi és szabdlyszerliségi szempontbdl? A vizsgilatok
tapasztalatai beépiilnek-e tevékenységekbe, folyamatokba?

3.4 Informacié és kommunikdcié:

° kldolgoztak-e a Hivatal mformacms és kommumkacw szabalyait?

e Az Hivatalvezetje kialakitott-e és miikodtet-e olyan rendszereket, amelyek biztositjdk a

" megfelel6 informaciék megfeleld id8ben valé eljutisit az illetékes szervezethez,
szervezeti egységhez, szemelyhez‘? (Bkr.9.§) ‘ -

e A Hivatal eleget tesz-e az informéaciés 6nrendelkezési jogrél és az informdcié

szabadsagrél szolé 2011. évi CXIL torvényben meghatirozott, a kozerdeku adatokra
‘vonatkozé tdjékoztatasi kotelezettségének?

o Kialakitott és frasban .régzitett-e a szervezeten belili, illetve a kiils§ partnerekkel
jfoly’catott horizontalis és vertikalis kommunikaciéra vonatkozé szabalyok?

e Rendelkezésre all-e olyan szabdalyzat, amely blzt051t]a hogy a kbzélt informécié elégséges,
pontos, megbizhatd, tel]es, relevans; id6ben rendelkezésre 4ll6, jovahagyott, érvényes,
‘klzaro]ag_ jogosultak szdmdira megismerhets, el6irasoknak ’megfelelo és ‘kozérthetd
legyen? : e

e Kialakitott-e és irdsban rogzitett-e a jelentéstételre vonatkoz6 szabaly? -

o Kialakitott-e és frasban rogzitett-e a bizalmas informdcidk kezelésére vonatkozd belso
szabdalyzat?



e A mindennapi gyakorlatban megvalésult-e a fenti szabalyzatoknak megfeleld
informaciéaramlas?

e Amennyiben probléma jelentkezett, biztositott-e a szervezeti infokommunikécids
rendszer tapasztalatok alapjan torténd fejlesztése?

o Kialakitott-e a vezetdi informéciés rendszer?

o A vezetSi informaciés rendszerben biztositott-e minden olyan informacié fellelhet6sége,
amely sziikséges a vezetSi dontések meghozataldhoz (pl. gazdasagl pénziigyi események,

" jelentések, mukode31 statisztikak stb,)?

o Biztositott-e a Hivatal miikddése sordn keletkezett és hozza érkezett iratok
nyilvantartasba vétele, trolasa, lekérdezése, adatvédelme és nyomon kévethet§sége?

o Késziilt-e iratkezelési szabélyzat?

o Kialakitott-e a szabalytalansagi gyanti bejelentésére vonatkoz eljarasrend?

e Biztosftott-e a szabélytalansgi gyant kivizsgalésa?

¢ Biztosftott-e a bejelents-védelem?

3.5 Monitoring:

e Az Hivatal vezetéje kialakitotta-e a Hivatal tevékenységének, a célok megvaldsitasanak
nyomon kdvetését biztosito rendszert (a tovabbiakban: monitoring rendszer)7 (Bkr. 10.
§)

e Megtortént-e az egyes indikdtorok megvalGsuldsanak értékelése, feliilvizsgalata?

s Megtortént-e az indikitor értékektdl valé eltérések okainak felderitése, az okok
megszintetése, értékelése? . '

° A monitoringrendszer alkalmas-e arra, hogy segitse vezetést a Valtozast kovetd
korrekcids intézkedések meghozatalaban?

e A Hivatal vezet6je gondoskodik-e az operativ tevékenységektdl fliggetlen belsé
ellen8rzés kialakitdsardl és megfeleld miikodtetésérsl? (Aht. 70.§ (1)) (Bkr. 15.§)

e A Hivatal vezetdje biztosftatja-e a belss ellenorzes szervezeti és funkcmnahs
fiiggetlenségét? (Bkr. 18-19.'§)

e A Hivatal vezet§je biztositatja-e a bels§ ellen6rzés miikédéséhez szitkséges f_brrésnkat?’

(Bkr.15.8§) :

e Rendelkezétta Hivatal monltormg strateglalaval?’

e Milyen folyamatba épitett monitoring eszkozoket, eljarasokat alkalmaztak?

e Milyen egyedi értékelés forma)aban megvalosulo monitoring eszkozoket alkalmaztak? |

o Ezek az eszkozok elégségesek és megfeleléek voltak ahhoz, hogy a vezetés az elvart

' mennyiségii és min6ségii dontéstamogatd informacidkhoz jusson?

o Kivizsgaltdk a monitoring eljardsok sordn észlelt problémik okait?

e Megtették a szitkséges intézkedéseket a monitoring eljarasok sordn észlelt problemak'
megsziintetése érdekében . (ideértve a bels, illetve kiils§ ellendrzések soran feltart
problemak megszunteteset is)?

A belsd kontroll rendszer miikodtetésével kapcsolatos: részletes feladatokat s felelGsségi
kéroket a mindenkor hatalyos belsé kontroll kézikényv tartalmazza.

4. Zaré rendelkezések

4.1 Jelen szabalyzat 2018. jinius 1. napjan 1ép hatélyba.

4.2 A jelen szabalyzat hatalybalépése el6tt hatalyos szabalyok alapjan megkotott szerzédéseket
a szabdlyzat nem érinti. .



4.4 A jelen szabalyzatban foglaltakrél a Hivatal koztisztvisel8it, munkavallaléit tajékoztatni kell,
melyrdl a hivatali szervezeti egységek vezetsi kotelesek gondoskodni.
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