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1. A Szolgaltatasra vonatkozo alapadatok

1. Vonatkozo jogszabalyok

o]

O

a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasérol sz616 1992. évi
LXVI. térvény, :

a szocialis igazgatasrol és szociélis ellatasokrol szolo 1993, évi IIL. torveény,
a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatastol sz616 1997, évi XXXL
térvény,

a hozzatartozok kozotti erészak miatt alkalmazhato t4voltartasrol sz616 2009. évi
LXXII. torvény,

a7, informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011
évi CXIL torvény,

a személyes gondoskoddst nydjto szocidlis ellatasok téritési dijarol 520616
29/1993. (1. 17.) Korm. rendelet,

a gyamhatosagokrdl, valamint a gyermekvédelmi €s gyamiigyi eljérasrol sz616
149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet,

a gydmhatésagok, a tertileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti
szolgalatok €s a személyes gondoskodast nyujto szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrol szol6 235/1 997. (XI1. 17.) Korm. rendelet

a szocialis, gyermekjoléti s gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények s
halozatok hatosagi nyilvantartasarol és ellendrzésérdl szolo 369/2013. (X. 24.)
Korm. rendelet,

a személyes gondoskodast —nyujtd gyermekjoléti alapellatasok  €s
gyermekvédelmi szakellatasok  téritési dfjardl és  az igényléstikhoz
felhasznalhato bizonyitékokrol szo16 328/2011. (XII1. 29.) Korm. rendelet,

a szocidlis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrél és
az orszagos jelentési rendszerrdl sz616 415/2015. (XI1. 23.) Korm. rendelet,

a személyes gondoskodést nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairl &s mikodéstk feltételeirdl sz616
15/1998. (IV. 30.) NM rendelet,

a személyes gondoskodast nyjto szocialis ellatasok igénybevételérdl sz0l6
9/1999. (X1. 24.) SzCsM rendelet,

a személyes gondoskodast nyGjté szocialis intézmények szakmai feladatairl €s
mitksdésik feltételeirsl szélo 1/2000. (1. 7.) 8zCsM rendelet,

a személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérbl es a szocidlis
szakvizsgéardl szol6 9/2000. (VIIL 4.) SzCsM rendelet

a vezetdi megbizassal rendelkez6 szocialis szolgéltatast nyujté személyek
vezetdképzésérdl szolo 25/2017. (X. 18.) EMMI rendelet,

Pécel Varos Onkorményzaténak az dnkormanyzat intézményeiben alkalmazandd
étkezési téritési dijak, valamint az étkeztetés €s a hazi segitségnytjtas téritési
dijanak megéylapitésérél sz616 13/2008. (V. 30.) szémi rendelete,

Pécel Véros Onkormanyzat Képviselo-testiletének a szocialis és gyermekjoléti
ellatasokré! szol6 8/2015. (I1. 27.) dnkorményzati rendelete.



2. Kotelez6 dokumentdcidk

Az Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat (tovabbiakban: intézmény) miiksdését

meghatirozé dokumentumok:

e  Alapitd okirat

e Miikodési engedély

¢ Szakmai program

¢ Szervezeti és mitkodési szabalyzat
o Hazirend

e Tovabbképzési terv

e Munkavédelmi szabalyzat

o Tlzvédelmi szabalyzat

e Iratkezelési szabdlyzat

® Munkaruha szabglyzat

o Leltar- s selejtezési szabélyzat

o Gazddlkodési szabélyzat

e A szocialis munka etikai kédexe

e A foglalkoztatottakra vonatkozé munkakdri leirdsok

3. Altalanos adatok, kzds rendelkezések

Az intézmény neve, eime:

Név: Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
Cim: 2119 Pécel, Isaszegi 1t 3

Telefon: 06-28-662-036

Mobil: 06-20-801-2399

E-mail: csalsegpecel@gmail.com

Az intézmény fenntartbia:

Pécel Varos Onkorményzata

Cim: 2119 Pécel, Kossuth tér 1

Telefon: 06-28-452-751

Az intézményvezetd tekintetében a munkaltatéi jogokat Pécel Varos
Onkormanyzatinak Képviselé-testillete, az egyéb munkdltatéi jogokat a
polgarmester gyakorolja.



Az intézm €ny jogdllasa:

Az intézmény snallg szakmai &
intézmény vezetje gyakorolja.
A szl galtatast végzg do] 80z0k kézfeladatot ellato személynek minésiilnek.

Az intézmény dolgozéi g munkéltatéval kézalkalmazo‘rti, munkavéllalsi vagy megbizasog
Jogviszonyban allnak. Az ntézményvezets gondoskodik g megfelels munkavégzési
kérﬁlményehél.

A dolgozdk részére az intézményvezets — lehetéség szerint — biztositja a Szupervizidban,
tovébbképzéseken, esetmegbeszéléseken, szakmai férumokon, valamint a
munkamegbeszé]éseken valé részvételt.

Intérm ény irényﬁté szerve:

Pécel Varos Onkorményzaténak Képvisels- testillete (2119 Pécel, Kossuth tér 1)

Pécel, g f6vérostsl keletre, a Gﬁdéﬂéi-dombség lyugati peremvidéke g a Pesti-siks4g
taldlkozésanak hatérfeliiletén fekszik, teriilete 43,63 km2 Domborzati adottsagait tekintve
halomvidék; jellegti, A telepiilés beltertiletst nyugati — kelet; irdnyban g Rakos-patak medre,
északi — délj irdnyban a Csunya-drok &s 5 Lélek-patak szel; at. Kozigazgatssi tertilete t4ji —
természeti értékekben gazdag.

A nepsiiriiség 367 16/km?2,

A legkiemelkedc’ﬂbb szocialis problémak a telepiilésen:
® munkanélkﬁﬁség
lakhat4si problém4k
szenvedélybetegségek
egészségkérosodés, pszichigtriaj betegségek
mély Szegeénységben &l roma lakoss4g Szegregicidja
® gyermekszegénység
® idbskory lakosség elmagényosodssy
¢ csalddi/kapesolat; konfliktusok

@ 9 @

@

Pécelen az ezred fordulé éta miiksdik csalddseg{ts &s gyermekjolét szolgélat. Az intézmény
$zakmai Cgységei: csalad- gs gyermekjoléti szolgalat, Stkeztetés, hiz segl’tségnyﬁjtés,

A tdrsadalmi igények ndvekedése g szocidlis elldtssok teritletein is jabb igényeket vet fel,
elsésorban g minéségi ellatasok Irdnyaban, ugyanakkor az ellgtot; CcSoportok létszamanak



biztositssa, illetve a telepiilésen kiviil elérhets szolgaltatdsokhoz valé hozzaférés elGsegltése
fontos eleme a teleplilésen €16k szocidlis jollétének. '

5. Az intézmény ellatasi teriilete

Az intézmény ellatasi tertilete a csalad- és gyermekjoléti szolgédlat, az étkeztetés, a hazi
segitségnyuijtas, valamint az idések nappali ellatdsa vonatkozasaban Pécel véros kizigazgatasi
terlilete.

6. Az intézmény szolgaltatasi egysegei

e csalad- és gyermekjéléti szolgaltatas
e étkeztetés
e hazi segitségnyjtas

7. Az intézmény iigyfélfogadasi rendje

Az intézmény szmsz-ében meghatérozott nyitvatartasi idén belil az tigyfélfogadés az alabbiak
szerint torténik:

Hétfo: 8 - 18 oréig
Kedd: 8 —16:30 draig
Szerda: 8 — 16:30 oréig
Cstitortok: 8 —16:30 draig
Péntek: 8 - 12 oréig

Az intézményben dolgozd csaladsegitdk tigyeleti rendszerben dolgoznak, az lgyeleti
beosztasrol a csaladsegitd eldre tajékoztatja a rabizott klienseket.

Az intézmény teljes nyitva tartdsa alatt rendelkezésre 4ll csalddsegitd, aki segitséget nyujt a
hozzéa forduld kliens szdmara.

A csalad- és gyermekjoléti szolgiltatds vonatkozésdban csiitortokén a csalddsegitok

adminisztracios feladatokat latnak el, illetve terepmunkét végeznek, valamint az intézmény

ilyenkor tartja munkamegbeszél€seit. Ugyeletes csaladsegité ebben az idészakban is a kliensek
rendelkezésére all.

Az étkeztetés keretében az étel kiszallitdsa munkanapokon 11-14 6ra kozstt zajlik.
A hézi segitségnydjtas munkanapokon 8-16 dra kozdtt vehet igénybe.

Az intézmény minden munkanapon 8-16 éra kozott, tehét ligyfélfogadasi idén kivill is elérhetd,
amennyiben krizishelyzet meril fel.

Munkanapokon este 18 6ratol masnap reggel 8 6rdig, illetve szabad és munkasziineti napokon
reggel 8 6rat6l masnap reggel 8 ordig a Godolléi Forrds Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont



(tovabbiakban: kbzpont) telefonon hivhaté készenléti szolgélatot 4t el, melynek hivészama:
+36/20-2600-709

8. Targyi feltételek

Az intézmény tertilete 200 m2, a szolgélat épiilete a 2012. évben tértént jelentSs 4talakitasi
munkalatok kévetkeztében jelenleg a kovetkezs helyiségekbsl all:

3 dbiroda

1 db interjiszoba

2 db kliensvérd

1 db konyha

2db WC

1 db akadalymentesitett mosdo helyiség
4 db térolo helység (a 200m2 kiviil)

Az épilethez parkositott kert és tagas udvar tartozik.
A munkavégzéshez sziikséges targyi feltételek (butorzat, szamitégépek, fénymasolo, telefon,

fax, internet elérés) folyamatos fejlesztés alatt allnak, a kozelmtltban kialakitisra keriilt a
harmadik telefon févonal.

Az intézmény megkdzelithetbsége rendkiviil j6, mind a vasuti, mind a buszkdzlekedés vonala

érinti, a f8utvonal kozelsége miatt autéval is kénnyen megkdzelithetd, de gyalogosan is
elérhetd. '

9. Szakmai létszam

szakteriilet munkakér 1étszam szakképzettség
o P . " szakvizsgazott szocidlis
Intezmenyvezetd  |igazgatd 18 ,
munkds
hdzi . . . . 1
e hézi gondozé 2,518 szociélis gondozd- 4pold
segitségnyijtas
étkeztetés szocidlis gondozé 0,5 6 szocidlis gondozo
o1 . csaladsegitd 3 szocialpedagdgus, szocialis
csaldd- és ,
s munkds
gyermekjoléti . e s X
) csalddsegité, jelzbrendszeri 1
szolgélat . v e
felelés mentélhigiénés szakember

- 10. Helyettesitési rend

Az mtézményben folyd munkét a dolgozdk iddszakos vagy tartds tavolléte nem akadélyozhatja.
A helyettesitéssel kapesolatos szabalyokat az intézmény szervezeti és mitkdési szabélyzata

tartalmazza, az egyes dolgozékat érinté konkrét feladatokat a munkakori lefrdsokban kell
rogziteni.

A helyettesités rendjének ltalanos szabélyai az alabbiak:



Az intézmenyvezetd tartds tdvolléte esetén a teljes vezetéi jogkdr gyakorlasara kiilén frasos
intézkedésben ad felhatalmazast.

A csaladsegitOk szabadsiga, betegsége, egyéb tavolléte esetén az intézménynek helyettesitést
kell biztositani. A tdvollét idétartamara, aki a tdvol maradét helyettesiti, erré] tajékoztatja a
klienst is.

A csaladsegft6t lehetdség szerint azonos munkakdrben foglalkoztatott szakember helyettesiti.

A hézi segitségnytjtds €s az étkeztetés vonatkozésdban az intézményvezetd jelsli ki a
helyettest, az ellatast igénybe vevé tdjékoztatdsa mellett.

11. Az esetek elosztdsanak és ataddsanak rendje
Esetelosztas intézményen beliil:

Az intézmény munkatdrsai a munkamegbeszéléseken t4jékozédnak a  kiilonbozd
részegységekben folyé munkardl, valamint a munkaértekezleten térténik az esetek elosztdsa,
valamint a részegységekben folyé szakmai munka koordinici6ja, felmeriils dilemmak,
problémdk megbeszélése. Elsdsorban az intézménybe beérkezd jelzések alapjan torténik az Gj
gondozasi esetek kiosztsa, tekintettel az egyes csaladdsegiték esetszamaira.

Az lUgyfélfogadasi idépontokban személyesen megjelend kliensek esetében az tigyeletet ellatd
csaladsegitd a probléma jellegétdl fliggben azonnali segitséget nyujt, illetve a probléma
jellegétdl fliggden kdzvetiti a klienst a megfeleld szolgéltatéhoz.

Esetatadas mas telepiilés csaldd- és gyermekjoléti szolgilata felé:

Elkoltozes, illetve tartds tavollét esetén az addig keletkezett iratanyagot az illetékes
szolgalatnak meg kell kiildeni. Varhatoan tartds elkoltozés esetén az illetékesség tisztazasat
kivetden a teljes eredeti iratanyagot iratjegyzékkel egyiitt, tértivevénnyel meg kell kiildeni az
illetékes szolgalatnak. Hossz( gondozédsi elézmény esetében rovid 8sszefoglalé jelentést is
célszerli késziteni. Bizonytalan tartamu eltdvozds esetén az illetékes szolgalat értesitése és a
feladatmegosztés tisztdzdsa mellett az adott helyzethez igazodva az intézmény a keletkezett
iratokat vagy eredetiben megkiildi, és a mdsolatot megtartja, vagy az eredeti iratokat megtartja,
tdjékoztatasul Osszefoglalo jelentést készit és a szitkséges iratokat mdsolatban megkiildi.

Esetatadas a jardsi csaldd- és gyermekjoléti kézpont felé:

Azon csalddok esetében, ahol gyermekvédelmi hatdsdgi intézkedésre keriil sor, kiilondsen:
védelembe vételi eljaras indult, védelembe vétel, ideiglenes hatalyt elhelyezés, nevelésbe vétel
vagy megeldz0 partfogd felligyelet elrendelése torténik, az intézmény eredeti példanyban
megklldi a rendelkezésére 4ll6 iratanyagot a kozpont részére, amennyiben az érintett
gyermeket €s csaladjat addig alapellatds keretében gondozta. Az intézmény a tovébbitott
iratanyag masolati példanyat megbrzi. A hatésagi intézkedéssel érintett gyermek esetében csak
az érintett gyermek iratanyagat tovabbitja, a csalddban nevelkedd, addig alapellatds keretében
gondozott testvéreket alapellatés keretében az intézmény gondozza tovabb. Amennyiben — az



12. Az intézmény, szolgaltatssi egységei dltal vezetets adminisztricig

s . Prr g

Az intézmény szakmai egyscgeinek kételezs admmlsztrécmjat az intézmény vezetbie ellendrzi.
Az intézmény faponta r8gziti klienseit g KENYSZI rendszerbe, Ay intézmény E—képviselc’ﬁj ea
Péceli Polgérmester; Hivata) Igazgatssi Irod4jénak vezetdje,

A vezetett dokumentéciék:

Csalad- &g gyermekjéléti szolgdlat:

¢ Forgalmi naplé

® Egyszer megjelentek adatlapija

¢ Nyilatkozat tdjékoztatdsrs]

® Egylittmiksdés; megallapodss, mely tartalmazzg-

© azigénybe vevs s Grvényes képviseléje nevét, elérhetéségét ‘

®  Statisztika
»Uyermekeink védelmében” elnevezésy nyilvéntartssi rendszer vonatkozg adatlapjai



Etkeztetés:

e Kérelem

o Megallapodas étkeztetés igénybevételére

e Nyilvantartas

o Ftkeztetésre vonatkoz6 igénybevételi naplé
e Téritési dijnyilvantartds

e Statisztika

Hazi segitségnytjtas:

Megéallapodas hazi segitségnyjtas igénybevételérdl
Kérelem a személyes gondoskodést nydjté szocialis ellatds igénybevételére
Nyilvantartas

Egyéni gondozasi terv

Ertékeld adatlap

Jovedelem nyilatkozat

Apolasi anamnézis

Apolasi terv

o Igénybe vevd nyilatkozata

e Téritési dijnyilvéantartas

e Statisztika

e © & © ©® & @

@

13. Az ellatottak és a szocidlis szolgaltatast végzé személyek jogainak védelme

AZ ELLATOTTAK JOGAI

A szolgdltatast igénybe vevOnek joga van szocialis helyzetére, egészségl és mentalis allapotara
tekintettel az intézmény éltal biztositott szolgdltatdsok igénybevételére. Az intézmény 4ltal
nyGjtott szolgaltatisokat igénybe vevok egyenld banasmodban részesiilnek. Tilos a hétranyos
megkiilonbdztetés barmilyen okbol, igy killondsen neme, vallésa, etnikai hovatartozasa,
politikai vagy mds véleménye, kora, cselekvoképességének hidnya vagy korlatozottsaga,
fogyatékossaga, szilletési, illetve egyéb helyzete miatt.

Az intézmény figyelemmel van az egyént, a csalddot megilletd alkotmanyos jogok
maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartdsdra, kiilonss figyelemmel

- az élethez, emberi méltdséghoz,
- a testi épséghez,
- a testi-lelki egészséghez vald jogra.

Az ellatast igénybe vev6t megilleti a személyes adatainak védelme, valamint a magénéletével
kapcsolatos titokvédelem.

Az ellatas megkezdésekor a szolgaltatd gondoskodik az ellatast igénybe vevdk tajékoztatasardl,
informéciot nyujt az ellatas tartalmérdl és az intézmény altal vezetett nyﬂvantartasokrol Az
ellatast igénybe vevd frasban nyilatkozik a tdjékoztatas megtorténtérol.

10



vé
alkalmazni. A fenti torvényekben nem szabélyozott €gy¢éb kérdésekben tevekenységiikre g
Szocialis munkg etikai kédexe ay Irdnyadg.

A szolgdltatasokat igénybe vevlk,  jogaik gyakorlasa érdekében Pécel  Virog
Onkorményzaténak Képviselé-testﬁletéhez vagy az ellétotjogi, illetdleg 5 gyermekjogi
képvisel6hez, fordulhatnak, amennyiben

Az ellatots- és a gyermekjogj képvisels elérhetéségérél az intézmény Mrdetétébléjéra
tajékoztats van kifiiggesztve.

ELLATOTMOGI KEPVISELG

Az ellétottjogi képvisels 4 Személyes gondoskodsst nyjté alap- &g szakositott ellétast biztositg
intézményi elhelyezést igénybe veve, illetve Szolgaltatishan részestils részére nyujt segitséget
jogai gyakorldsaban,
Az ellatottjogi képvisels

®  tajékoztat

®  segit az ellatdssal kapesolatos kérdések, konfliktusok megoldésaban, Panaszok

megfogalmazéséban €s kivizsgé}éséban
¢ aszocidlis syo] galtatdsokat igénybe vevy Személy képviseletéhen Jarhat ¢]

11



Intézményiink ellatottjogi képviseldje:

Integralt Jogvédelmi Szolgalat (1365 Budapest, PL.: 646)
Ellatottjogi képvisels: Forgacs Béla, telefonszama: 06 20 4389 9529
hétfd - estitdrtok: 08.00-16.30

péntek: 08.00-14.00

e-mail: bela.forgacs@ijb.emmi.gov.hu
GYERMEKJOGI KEPVISELO

A gyermekjogi képviseld ellatja a gyermekvédelmi gondoskodésban részestl gyermek
jogainak védelmét, és segiti a gyermeket jogai megismerésében €s érvényesitéseben.
A gyermekjogi képviseld
e tajékoztat
e segit az ellatashoz vald hozzéjutdsban, a gyermekjoléti szolgélat esetmegbeszélésén
megjegyzések, kérdések megfogalmazasaban

e ¢ljr a gyermek sziiléje vagy torvényes képviseldje, a fiatal felnott felkérése alapjan

Intézményiink gyermekjogi képviseldje:

Integréalt Jogvédelmi Szolgalat (1365 Budapest, Pf.: 646)
Gyermekjogi képvisel6: Juhdsz Leventéné, telefonszama: 20/489 9629
leventene jubasz(@ijb.emmi.gov.hu

Munkaidén kiviili (ingyenes) ,,z61d sz&m”: 06 80/620 055

Az Integrélt Jogvédelmi Szolgdlat a beteg-, elldtott-, gyermekjogokkal kapcsolatos
allampolgéri jogok integralt érvényesitésének érdekében mikodik.

A SZOLGALTATAST VEGZOK JOGAI

Az intézmény munkatérsait megilleti az a jog, hogy tiszteletben tartsak emberi meltosagukat s
személyiségi jogaikat.

Tevékenységével kapcsolatban a biintetéjogi védelem szempontjabdl kozfeladatot ellato
személynek mindsiil:

- az intézményvezetd

- a hézi segitségnyijtas végzd szocialis gondozd

- a csalad- és a gyermekjoléti szolgaltatst ellatd csaladsegitd munkatars

Az intézmény az irdnyadd jogszabalyok szerinti nyilvantartdsokat koteles vezetni, amelynek
eszk6ze lehet minden olyan adattérold eszkoz vagy modszer, amely biztositja az adatok
védelmét a vétlen vagy szandékos megsemmisitéssel,” megsemmisiiléssel, megvéltoztatassal,

nyilvanosségra keriiléssel szemben, és azt, hogy azokhoz jogosulatlan szerv vagy szemely ne
férhessen hozza.



vonatkozik,

Szolgalati titoknak mindsiil — az adathordozé formaj4tél figgetlentil- minden Ugyirat, amely a

Személyes adatok védelmére vonatkozs torvényben, illetve az etikai kddexben rogzitett,
titkosnak mindsiilg informaécigt tartalmaz,

A felelésség meértékét és az okozott kar mertékének megéllapitasst az intézmény beres dton is
€rvényesitheti,

Az ellatast igénybe vevének joga van az intézmény miikddésével, szakmai munkéjdval,
gazdélkod4s4va] kapesolatos legfontosabh adatok megismeréséhey, Ennek érdekében a
szolgéltatast biztosits folyamatosan tajékoztatdst aq szoban vagy irdsban az igénybe veve
részére. Intézményink minden érdek]sds irdnysba nyitott, személyes megkereséskor szébeli és
Irésbel; tdjékoztatss WOrténik ayz intéz:mény mikodésérsl, g felvétel rendjérsl, g szikséges
dokumentumokrél, hézirendrél, téritési dfjakrd].

A szociglis szolgaltatasok Sordn az, intézmény valamennyi dolgozéja kételes az ellatottakat
megillets alkotményos Jogok maradéktalan &s teljes korg tiszteletben tartdsdra. Kiilsngs
figyelemme] az €lethez, az emberi méltéséghoz, a testi épséghez, testi - lelki egészséghez vald

Az ellatast igénybe veys €s a hozzétanozéja az intézményi jogviszony keletkezésével,
megsziinésével, valamint megsértésével kapcsolatban panaszt  terjeszthet el az

eredményéré] gz ellétottat 15 hapon belil értesften;. Amennyiben ay intézményvezets hatéridén
belill nem intézkedik, vagy az ellatott nem €rt egyet az intézkedéssel, akkor az ellatott g kézhez

Az ellatott Jjogi, gyermekjogi képvisels feladataj:

® Az elldtott; Jogokka] kapesolatos tajékoztatss
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o Az ellatottak, vagy hozzatartozok ellatdsival kapcsolatos problémak
megoldasaban vald kézremitkddés

e Bizonyos kérben képviseli az elldtottat

o A panaszok megfogalmazasdban segitséget nyujt

e Intézkedést kezdeményezhet a fenntarténal

e Jelzéssel élhet a hatdsagok felé a jogsértés megsziintetése érdekében

e Fogadoérat tart, melyre barki elmehet, panaszar, észrevételét
elmondhatja.

A szocidlis szolgaltatast ny(ijté dolgozok szamara biztositani kell, hogy

e a munkavégzéshez szilkséges megbecsiilést megkapjék,

e tiszteletben tartsak emberi mélidsagukat és személyiségi jogaikat,

e munkajuk megfelel médon elismerve legyen,

e a munkédltaté (fenntartd, intézményvezetd) megfeleld munkakdriilményeket
biztositson.

e 2 munkakori lefrds tartalmazza a szolgaltatast végzok jogait, kételezettségeit

o jogsérelem esetén panasszal fordulhatak az intézmény vezetbhoz, valamint a
fenntartéhoz

Az intézmény dolgozéi kézfeladatokat ellaté személyeknek minésiilnek.

A szocidlis szolgaltatist végzék, munkadjuk sorin minden esetben a Szocidlis Szakmai
Sz6vetség Etikai Kodexében lefektetett alapelvek szerint jarnak el.

Az intézmény valamennyi dolgozéjanak egyméshoz és az ellatottakhoz vald viszonya a
személyiség tiszteletére €pil.

14. A szolgaltatasrol sz6l6 tajékoztatas helyi méodja
A csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatasokrél sz616 tajékoztatast a helyben szokésos modon kell
kozzétenni:

~  hirdetményben a telepiilés hirdetétablain,

—  szérélapokon, minden héztartisba eljuttatva,

—  helyi rendezvényeken: kdzmeghallgatés, forumok szervezese,

~  ahelyi médiskban: hirlevelek,

—  személyesen, éloszoban: csalddsegit6k, a polgdrmester, illetve  képviseldk,

Polgarmesteri Hivatal dolgozoi altal.

15. A szolgaltatast nytijtok folyamatos szakmai felkésziiltsége biztositasanak

mo6dja, formai

A szocidlis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi tevékenységet végz0 szakemberek szdméra
2001151 kertilt bevezetésre a kételez6 szakmai tovabbképzés, melyet a szociélis igazgatasrél €s
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szocidlis ellatasokra] 82616 1993, évi 111. torvény szabdlyoz, g részletes szabalyokat a személyes
gondoskodast végzh személyek tovabbképzésérs] &g a szocialis szakvizsgarsl sz6l 9/2000,
(VIII.4.) SzCsM. rendelet tartalmazza.

Tovabbképzés; 1dészak tartama:
2001.01.01-t5] a tovabbképzési rendszerbe elészsy belépbk esetében 7 év,
2004.01.01-15] a tovabbkeépzési rendszerbe elészsy belépsk esetében 5 gy,

Tovébbképzési kételezettséo:
Egy tovabbképzési idSszak alatt (5 év) felssfoky iskolai végzettség (féiskola, egyetem) esetén

- A személyes gondoskodast nyujté intézmény vezetdje dves tovabbképzési tervet készit, ennek
figyelembe vételéve] tOrténik g tovabbképzéshen vald részvéte]. Az intézmény vezetbje ezzel

parhuzamosan elkésziti a tovabbképzéshen részt vevgk helyettesitésére vonatkozé tervet is.
- Késziil 5 éveg tovabbképzési tery is. '

- Intézményiink rendelkezik gveg tovabbképzési brogramtervve].

- Szaktanécsadéink, pszicholgus, 8y6gypedagbgus kollégék a kért témakdrben eléadasokat
tartanak g dolgozdknak.

- Megszervezzﬁk az, esetkonferenciékat, €s részt vesziink gyermekvédelemme] kapcesolatos
eldaddsokon,

- Gyemlekorvosunk kampényszert elbaddsokat, tajékoztatokat tart g gyemekbetegségekrc’il, €s
megelézésiik lehetSségeirs). '

1. Csaldd- g5 gyermekjoléti szolgilat

A szolgiltatss célja:



. D2 szolgdliardsi elem: a szakmai programbah a szolgéltatds részeként megjelend alabbi
tevékenységek Osszessége:

la) tandcsadds: az igénybe vevd bevondsaval toriénd, jogait, lehetéségeit figyelembe vevo,
kérdésére  reagdld,  élethelyzetének,  szitkségleteinek — megfeleld  vélemény-,
javaslatkialakitasi folyamat, a megfelel6 informécié ataddsa valamilyen egyszerl vagy
specidlis felkésziiltséget igényld témdaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra
5sztbndz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére irdnyul,

Ib) esetkezelds: az igénybe vevd, vevok sziikségleteinek kielégitésére (problémadjanak
megoldaséra, illetve céljai elérésére) irdnyuld, megallapodason, illetve egyiittmiikddésen
alapul, tervszer(i segitd kapcsolat, amely sorén szamba veszik és mozgositjdk az igénybe
vevs, vevdk sajat és timogatd kornyezete erdforrdsait, tovabba azokat a szolgéltatdsokat
és juttatasokat, amelyek bevonhatdk a célok elérésébe, Gjabb problémak megeldzésébe,

Ic) pedagdgiai segitségnyujtds: szocializécids, pedagdgiai, andragbgial és gerontolégial
eszkozokkel végzett tervszerll tevékenység, folyamat, amely olyan viselkedések,
attitidok, értékek, ismeretek és képességek ataddsinak kozvetlen és kozvetett modjat
teszi lehetévé, gyakoroltatja, aminek eredményeként az igénybe vevd lehetdséget kap
képességei kiteljesitésére, fejlodésében egy magasabb szint elérésére,

Id) gondozds: az igénybe vevd bevonésval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajt maga tenne meg, ha erre képes
lenne, tovabbéa olyan rendszeres vagy hosszabb idejti testi-lelki tAmogatasa, fejlesztése,
amely elésegiti a kortilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a
csalédban, tarsadalmi stituszban valé megtartdsat, visszailleszkedését,

le) étkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a
szolgaltatast igénybe vevd lakhelyén, szolgéltatonal, egyéb étkezdében vagy kozteriileten,

If) gyvégypedagbgiai segitségnyijtds: a fogyatékossagbdl adédé akadéalyoztatottsag
kompenzécidjara szolgalé - a gybgypedagdgia korébe tartozé - komplex
tevékenységrendszer az igénybe vevd, csaladja és komyezete képességeinek legteljesebb
Kkibontakoztatasa, a funkciézavarok korrekeidja és a rehabilitdcio érdekében,

lg) feliigyeler: az igénybe vevd lako- vagy tartozkodasi helyén, illetve a szolgaltatasnyUjtas
helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgalo, személyes vagy technikai eszkdzzel,
eszkdzokkel biztositott kontroll, )

1h) héztartdsi vagy hdztartdst potlo segitségnynijtds: az. igénybe vevl segitése mindennapi
életvitelében, személyes kornyezete rendben tartdséban, mindennapi  ligyeinek
intézésében, valamint a személyes szitkségleteinek kielégitésére szolgald lehetbségek €s
eszkozok biztositisa, ha ezt sajat héztartdsiban vagy annak hidnydban nem tudja
megoldani, '

li) szdllitds: javak vagy szolgaltatasok eljuttatisa az igénybe vevbhoz, vagy az igénybe vevo
eljuttatisa a kozszolgéltatdsok, szolgdltatasok, munkavégzés, kozosségi programok,
csaladi kapesolatok helyszinére, ha szﬁkségleteiBél ad6doan mindezek més modon nem
oldhatéak meg,
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egyeéni és tarsas készségeinek kialakuldst, fejlesztését szolgdl6 helyzetek és alternativak
kidolgozasa, lehet6ségek biztositasa azok gyakorléséra,

k) lakhatds: az €letkorhoz, egészségi allapothoz, csalddi allapothoz vagy helyzethez
igazitott, révid vagy hosszii tAvii lakhatds lehet§ség, amely el6segiti a személyes
biztonsdgot és az emberi méltdsdg megdrzését, a tanuldsban, a foglalkoztatdshan és a

ll) megkeresés: szocidlis problémék 4ltal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének
kézvetlen, illetve kdzvetett médon torténg elérése vagy felkutatdsa (a relevans
szolgéltatdsokhoz valé hozzgjuttatas céljabdl), akik vélhetben jogosultak egy adott
szolgaltatdsra, de azt barmilyen okbél elérnj nem tudjak,

im) kozosségi fejlesztés.: cgy teleptilésrész, teleptilés vagy térség lakosségat érinté integraciés
szemléletli, batorits- Oszt6nz6, informals, kapesolatszervezs tevékenység, amely
kiilénbozé celosoportokra  vonatkozs specidlis igényeket tar fel, szolgaltatdsokat
kezdeményez, kbzosségi egylittmiksdéseket valdsit meg.”

A csalad- &s gyermekjoléti  szolgaltatas feladatait tajékoztatss nyGjtasaval, szocilis
segitémunkéaval, valamint mas személy, illetve Szervezet éltal nytjtott szolgéltatasok, ellatasok
kézvetitésével latja el.

Jelzérendszert miiksdtet, melynek kérében:

® figyelemmel kiséri a telepiilésen  ¢lg csaladok, gyermekek, személyek
€letkdrilményeit, szocidlis  helyzetét, gyermekjoléti  és  szociglis ellatdsok
szolgaltatdsok iranti sziikségletét, gyermekvédelm vagy egyeb hatdsdgi beavatkozast
igénylé helyzetét

® a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kételezettségiik irasban ~krizishelyzet

r

esetén utdlagosan — torténs teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet

¢ tajékoztatia a jelzérendszerben részt vevé tovabbi szervezeteket ¢s az ellatssi teriiletén
616 személyeket a veszelyeztetettség jelzésének lehetségérs]

° fogadja a beérkezett Jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és a
szolgéltatasaird] tdjékoztatast ad

a probléma Jellegéhez, a veszélyeztetettség meértékéhez, a gyermek, az egyén, a csalad
sziikségleteihez 1gazodé  intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakul4sénak
megelézése, illetve g veszélyeztetettség megsziintetése érdekében

¢ az intézkedések tényrol téjékoztatja a jelzést tevst, feltéve, hogy annak személye
1smert, €s ezzel nem sért meg a zart adatkezelés kételezettséget

° a beérkezett jelzésekrs] €S az ‘azok alapjdn megtett intézkedésekrsl  heti
rendszerességgel Jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kozpontnak
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e a jelzbrendszerl  szerepldék  egyiittmiikddésének  koordindlasa  érdekében
esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrdl feljegyzést készit

e ¢éves szakmai tandcskozast tart és éves jelzbrendszeri intézkedési tervet készit

e a kapcsolati er6szak és emberkereskedelem 4aldozatainak segitése érdekében

folyamatos  kapcsolatot tart az  Orszdgos Kriziskezelé és  Informécids
Telefonszolgélattal

Teriileti sajatossdgok, az ellitandé célcsoport jellemz6i:

Az ellatand6 célcsoportot elsésorban a hatranyos és veszélyeztetett helyzetli gyermekek és
csaladjaik alkotjék. A telepiilésen megfigyelhet, hogy nagy szamban kiizdenek a csalddok
foglalkoztatasi, lakhatdsi és anyagi problémakkal. A nehéz életkdriilmények gyakran vonnak
maguk utan tovébbi olyan problémaékat, mint a szenvedélybetegség, a lelki eredeti problémak
és a csaladon/kapcsolaton beliili konfliktusok, er6szakos cselekmények.

A telepiilésen t6bb kisebb szegregétum is fellelhetd, ahol szinte kizérélag roma csalddok élnek.
Kozilik sokan nem tudnak sem frni, sem olvasni, ami nagyban megneheziti boldogulasukat a
mindennapi életben, tigyeik intézésében. Visszatér probléma az iskolai hidnyzdsok széma, a
magatartisproblémakrdl sz616 iskolai jelzések viszonylag magas szdma.

Ezek a problémak nemcsak a kamaszkortaknal tapasztalhatéak, hanem egyre fiatalabb korban,
mér a kisiskolasoknal is jelentkeznek. Az intézmény nagy hangstlyt fektet a csalddok
egységének megtartasira. A csalddok milik6dését nagymértékben befolyésoljék a tanult minték,
melyek nem elégséges volta neheziti a csaladtagok koézotti kommunikécidt, a problémaékkal
dsszefiigg megkiizdési stratégidjukat,

A gyakran elkeseredett, sok problémaval kiizdd csalddokban fokozottan jelentkezik az
elhanyagolas, a csalddban nem megfelelden kezelt problémék tiinethordozdja rendszerint a
gyermek lesz. Telepiilésen a veszélyeztetett gyermekek érdekében sziikséges a hatékonyabb
egylittm{ikddés, a jelzbrendszer aktiv bevondsa a preventiv, az esetleges bilinmegel6zési
programok szervezésében vald kozremilkddés. A roma lakossag eltérd gyermeknevelési
hagyoméanyai, szokésai olykor nehéz feladat elé allitjak a szolgélatot.

A csalad- és gyermekjo6léti szolgaltatas keretében kezelt leggyakoribb problémak:

e gyermeknevelési

e magatartdszavar

e sziilék vagy a csalad életvitele

e anyagi (megélhetési stb.)

e gyermekintézménybe valé beilleszkedési nehézség

e csaladi konfliktusok (sziilék egymas kozti, sziilé — gyermek kozti)
e sziiléi elhanyagolas, bantalmazas

e csalddon beliili bantalmazas (fizikai, szexudlis, lelki)

o fogyatékossag, retardacid, szenvedélybetegség

A feladatelldtas szakmai tartalmas

18



Az alapellatas célja, hogy hozzdjéruljon 4 gyermek  testi, ertelmi, érzelmi gs erkdlesi

Intézményiink 2 tajékoztatasi feladatai kérében szocidlis és egyéh informdcigs adatokat

gyiijt, és tajékoztatja a sziiléket és a gyermekeket:

- mindazon Jogokrél, tdmogatasokré] &s ellatasokrol, melyek Osszefliggésben 4llnak a
gyermek testi, lelki €gészségének biztositéséval, a csalddban t5rténg nevelkedésének
elésegitésével ‘ '

tamogatdsokrg] €s ellatdsokrg] _Széban, és ay irodékban kihelyezett falivjsagokon
tajékoztatia  ay Ugyfeleket, Az ellatasokrs] g tdmogatasokré] 5 csalddsegits,
fqﬂettségétél fiiggéen a gyermeket is tajékoztatja

- a vélséghelyéetben 18v8 virandss anyat a csalddsegits tajékoztatia az &t €s a magzatot
megillety Jjogokrdl, tamogatasokrd] &g elldtasokrdl, ay ezekhez valg hozzajutss
lehet8ségeirs]

Orokbefogadsst elBkészits teriileti gyermekvédelmi szakszolgélatok tevékenységérsl és
elérhetdségérs].

Segiti az igénybe veviket g csaladjukban Jelentkezg miksdési zavarok eﬂensﬁlyozéséban, a
csaladjukban ¢15 gvermekek gondozasgban, ellatasuk megszervezésében,

4z igénybe vevsk sztikségleteinek kielégitése, problémajuk megoldésa, céljaik elérgse
erdekében szambg veszi és mozgdsitja ag igénybe vevik sajat &g kornyezetiikben Jelentkezg
eréforrdsokat, Szolgaltatisokat melyek bevonhatgk a célok clérésében, Wabb problémak
megel6zésében '

koordinélja az esetkezelésben kézremiikesds szakemberek, valamint g kézvetitert ellétésbam
szolgéltatashan dolgozék egyittmiiksdését,

42 eset szerinti aktuglig probléma megoldésdban érintett Osszes szakember bevonéséval, a
kozss problémadeﬁniélé& a vallalt feladatok tisztézésa, a segitd folyamat egylttes
meglervezése érdekében esetmegbeszélést, ¢ mellett 3 ¢csalad probléméban &s 5 megolddsdban
érinteft tagjainak 3 lehetséges tamaszt jelents személyeknek, koratél, Ertettségéts] figgden az
€rintett gyermeknek a 1észvételéve] esetkonferencigt Szervez,
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Az intézmény legaldbb hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét az érintettek
bevonasival.

kozremiikddik a valsdghelyzetben 1€vé varandds anya problémainak rendezésében

a gyermekvédelemben dolgozé valamennyi szakember §sszevondsara, a problémaék, feladatok
értékelésére az évente egy alkalommal, minden év januédr 31-ig megrendezésre keriild
szakmai tandcskozdson kerlil sor. Ennek sor&n a jelzbrendszer tagjainak irasos
beszamol6janak tanulségait, az el6z6 évi intézkedési tervbdl megvalosult elemeket, az éves
célkitlizéseket, a telepiilésre vonatkozd célok elérése és a jelzd rendszeri mlkodés

hatékonysaganak javitdsa érdekében tervezett lépéseket minden év februdr 28. napjdig
Jelzbrendszeri Intézkedési Tervbe foglalja.

intézménylink a gyermekkel és a csaladjaval végzett szocialis munkaval, személyes segitd
kapcsolat keretében segiti eld a gyermek problémainak rendezését, a csaladban jelentkezd
miiksdési zavarok ellenstulyozésat. A csaldd gondozésit tervezett modon, hataridd
megallapitasaval kell teljesiteni. A csaladsegitd — a gyermek €s a szil6 (10rvényes képviseld)
kdzremiikodésével, a gyermekvédelmi nyilvantartds megteleld adatlapjat kitoltve késziti el a
gondozési tervet. Szintén a gyermek és szlild (torvényes képviseld) kozremiikodésével
szitkség szerint, e legaldbb hat honaponként értékeli a gondozds eredményességét, €s a
megéallapitasokat helyzetértékelésben régziti.

intézménylink az adott eset Osszes korlilményének feltardsa utdn mérlegeli, hogy a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetheté-e az Onként igénybe vehetd alapellatisokkal, vagy a

gyermekvédelmi gondoskodds korébe tartozd, illetve egyéb  That6ésdgi intézkedés
kezdeményezésére van-¢ sziikség.

Az intézmény kezdeményezheti a gyermek védelembe vételét, illetve azonnali beavatkozast
indokold helyzetben az ideiglenes hatalyu elhelyezését.

a szolgélat kozremiikodik a felek kozotti konfliktusok rendezésében, medidcios szolgaltatast
biztosit.

Az intézmény és szolgaltatasokhoz valé hozzajutis érdekében
folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot veszélyeztetd
kosriilményeket, valamint a szolgéltatisok és elldtdsok irdnti sziikségleteit.

egytittmiiksdik a teriiletén mikodd szolgaltatékkal az ellatdsok kdzvetitése érdekében, az
igénybe vevtknek segitséget nyujt a szolgaltatasok, ellatdsok igénylésében.

a vélsaghelyzetben 16v6 varandos anyét segiti a timogatasokhoz, ellatasokhoz, szlikseg esetén
csalddok dtmeneti otthondban igénybe vehet ellatishoz val6 hozzajutasban.

segiti a gyermeket és csaladjat az atmeneti gondozdshoz valé hozzdjutasban, az atmenti

gondozast szilkségessé tév6 okok megsziintetésében, elésegiti a gyermek mielSbbi
hazakertilését. ‘
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Az intézmény a csalidban jelentkezé nevelési problémak és hidnyossdgok kiaros

hatdsainak enyhitése céljahel

®  szabadidds és kozdsségi programokat szervez, amelyek megszervezése, vagy az azokon
vald részyétel a rossz szocilis helyzetben 16vé sziil8knek aranytalan nehézséget okozna.

® A 10s5z szocidlis helyzetben €18k ¢érdekében a koznevelési intézményeknél, az ifjisdggal
foglalkozé  szocidlis és kulturalis intézményeknél, egyhdzi és civil szervezetekndl
szabadidés és k6z6sségi programok megszervezeset kezdeményezi

kéros hatésainak enyhitése, valamint igyeksziink szabadidés lehetéséget teremteni a
nehezebb anyagi helyzetben Iévg gyermekek szdmara.

® szabadidés tevékenységeink egyik csoportjat az tinnepekhez kitdds — altaldban kézmfiives —
foglalkozdscok alkotjak.

¢ kiemelt figyelmet forditunk a nyari szabadidés programok szervezésére. Reményeink
szerint, a hossza évek Gta megszervezett nyéri napkézis tiboraink mellett, hagyoménnya
valik a telepiilési Gnkormanyzat segitségével szervezett — g résztvevlk széméra alacsony
koltségt, illetve Ingyenes — nyéari tabor (Erzsébet-tdbor).

Az intézmény a hivatalos tigyek intézéséhen

segitséget ny1ijt a szol galtatast igénybe vevk ligyeinek hatékony intézéséhey

tajekoztatast nyvjt az igénybe vehet§ jogi képviselet lehetéségérsl

a gyamhivatal illetve a G6dsllsi Forras Csalad- ¢s Gyermekjoléti Kézpont felkérésére a
gyermekvédelmi nyilvantartss megfeleld adatlapjat kitoltve kémyezettanulményt készit

a gyamhivatal felkérésére tdjékoztatast nyujt az orékbefogadott gyermek  fejlddésérs,
kortilményiré] és a csaladba vals beilleszkedésérs]

A gyermeket fenyegets kézvetlen ¢s sulyos veszély esetén a Godsllgi Forrds Csalad- és

Az intézmény az ellatas teriiletén ténylegesen tartézkodd gyermekek lgyeben kételes g
szitkséges segitséget megadni, intézkedéseket kezdeményezni,

Maés intézményekkel tirténsd egyiittmiksdés

Az egyiittmiikédés médja:

Az intézményekkel t0rtend egylittmiksdés t8bb szinten valésul meg. A G6dsll6i Forrds
Csalad- és Gyermekjoléti Kézponttal, g polgérmesteri hivatallal f6ként az intézményvezets tart
kapesolatot, mely elsésorban személyes és telefonon 0rténd kapesolattartdst jelent.
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Az intézmény csalddsegitéi folyamatos munkakapcsolatban allnak a Godslléi Forras Csalad-
¢s Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzserével. A kbzpont esetmenedzsere és a csaladsegitdk
munkaidében telefonon és interneten elérhetéek egymads szamara.

A csaladsegiték, a Peceli Polgarmesteri Hivatal dolgozéival, a kdznevelési és egészségiigyi
intézményekkel, tdrsszakmékkal, civil szervezetekkel, egyhdzakkal, a telepiilések

csaladgondozéival a jelzbrendszeri egytittmiikddés keretében rendszeres személyes és telefonos
kapcsolatban allnak.

A jelzbrendszertdl érkezd jelzésekre minden esetben irasban kap vélaszt a jelzést tevd, emellett

gyakoriak az esetmegbeszélések, esetkonferencidk. Az intézményekkel torténd egylitmikodést
a kdlestndsség jellemzi.

P4

A jelzérendszerrel tirténd egyiittmiikadés

A gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolddd feladatot latnak el - a gyermek csalddban torténd
nevelkedésének elsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelézése és megsziintetése
érdekében meghatérozott alaptevékenység keretében ’

e az egészségligyl szolgaltatast nyujtok, igy kiilondsen a védéndi szolgdlat, a haziorvos, a
hazi gyermekorvos,

e aszemélyes gondoskodast nyijtéd szolgaltatdk,

e akoznevelési intézmények,

e arendbrség,

e azlgyészség,

e abirdsag,

e g partfogé felligyeldi szolgélat,

e gyambhivatal,

e az dldozatsegités és a karenyhités feladatait ellatd szervezetek,

e a menekiilteket befogadd 4llomads, a menekiiltek dtmeneti szallasa,

e az egyesiiletek, az alapitvanyok €s az egyhézi jogi személyek,

e amunkaligyi hatsag.

e ajavitointézet,

e agyermekjogi képviseld.

Az elébbiekben meghatérozott intézmények és személyek kotelesek

o jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgaltatast nyjtd
szolgéltaténal,

e hatdsagi eljarést kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve stlyos elhanyagolasa
vagy egyéb més, sulyos veszélyeztetd ok fenndlldsa, tovabba a gyermek 6nmaga 4ltal
elidézett sulyos veszélyeztetd magatartasa esetén.

Ilyen jelzéssel és kezdeményezéssel barmely allampolgér és a gyermekek érdekeit képviseld
tarsadalmi szervezet is élhet.
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A gyermekjsléti szolgéltatdst nyujté szolgéltats &s g gyémhatésig a gyermek bantalmazssa,
elhanyagolssa miatt jelz&st vagy kezdeményezést tevé intézmény, személy adatait erre irdnyulé
kuldn kérelem hiényéban is zértan kezel;.

A meghatirozott személyek, szolgéltatek, intézmények &s hatésagok a gyermek csaladban
torténd nevelkedésének elésegitése, a veszélyezte‘tettség megelzése &g megsziintetése
erdekében kételesek egymadssal egylttmiksdni ég egymast kilesdndsen tdjékoztatni,

Ha az elébbiekben meghatérozott Személy vagy szery alkalmazottia a jelzési vagy
egylttmiksddsi kételezettségének hem tesz eleget, a gyamhatésag - Jjelzésre vagy hivatalbg] -
Crtesiti a fegyelmi jogksr gyakorlojat gs javaslatot tesz gy €rintett szemellyel szemben;j
fegyelmi felelésségre vonsg meginditisdra. A gyermek sérelmére elkévetett biincselekmény

terv kidolgozasahoz sziikséges,

Az éves Jelzbrendszeri intézkedési tervet az intézmény az éves szakmai tandcskoz4st kovetsen
minden év marciys 3 1-8ig késziti el Az intézkedési tery tartalmazzg;

® ajelzérendszer; tagok irdsos beszémoléjénak tanulsigait,

@
®  azédves célkitﬁzéseket,

a telepiilésre vonatkozd célok elérése és 3 Jelzérendszer; miksdés hatékonységénak
Jjavitasa €rdekében tervegett lépéseket,

®

Az éves szakmaj tandcskozast minden év februar 28-aig kell megszervezni, és arrg meg kell
hivnj

®  atelepiilési Onkorményzat polgénnesterét, a képvisels- testiilet tagjait & a jegyzét,
® agyermekjoléti alapellatast és 3 szocidlis alapszolgdltatast nyujté szolgéltatdsok
femtartéit,

¢ atelepiilésen szocialjs, gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellgtst biztosfts intézmények
képviseléit,

® ajelzbrendszer tagjainak keépviselsit,

® agydmhivatals,

®  ajérdsi csalad- &g gyermekjosléty kdzpontot,
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Ruha- és élelmiszer adomanyok kozvetitésével a szolgdlat a nélkiilozés mindennapi
problémait igyekszik enyhiteni.

Szabadidds programok szervezésével segiti a hatranyos helyzetl gyermekek részvételét
a szabadidés lehet8ségekben (jatszohaz, kézmiives foglalkozés, baba-mama klub)
Prevenciés programokkal szélesiti a gyermekek latéterét (pl. drogmegel6zés,
erészakmentes kommunikéci, szocidlis kompetencidk fejlesziése, stb.)

e Nyari tAborozéssal biztositja a hétrényos helyzet(i gyermekeknek is a szabadid® hasznos
eltoltéset. '

Az ellatss igénybevételének médja:

Az intézmény iigyfélfogadasi idejét a helyi igényeknek megfeleléen, illetve az intézmény
feladat ellatasi kotelezettségeit is figyelembe véve alakitottuk ki. Csaladsegit6ink heti 20
6raban 4llnak az tigyfelek rendelkezésére, illetve siirgBs-, vagy krizishelyzetben a teljes
nyitvatartasi id6ben.

o A csaldd- és gyermekjoléti alapellatisok igénybevétele Snkéntes, az ellatast igényld,
illetve torvényes képviseldje kérelmére, inditvanydra torténik.

e Kozvetlenil felkereshetik mindazok a Pécel teriiletén 616 és tartézkodd gyermekek és
felnéttek, akik a szolgalatot bizalmukkal megtisztelik. ’

o A csaldd- és gyermekjéléti szolgaltatds igénybevétele torténhet észlelé és jelzd
rendszeren keresztill, hatosagi hatdrozat alapjén (pl. védelembe vétel, utégondozas,
4tmeneti nevelésbe vétel kapesén vallalt és rogzitett feladatok).

o A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI. tdrvény
altal eldirt feladatok &s szolgaltatasok ellatésa, illetve igénybevétele ingyenes.

o Egyes specidlis esetekben (pl. téboroztatas, gyermekiidiiltetés stb.) részvételi
dij/hozzajarulés kérhetO.

A kapesolattartas médja:

A csalddsegiték személyesen tartanak kapcsolatot az ellatasban résztvevokkel az
igyfélfogadasi idén belil és kivil a kornyezettanulmanyok, megkeresések alkalmaval. Az

tigyfélfogadasi idbtartamon kiviil telefonon keresztiil krizishelyzetben azonnali gyors
segitségadasra téreksziink.

2. Etkeztetés

Az étkeztetés keretén belil azoknak a szocidlisan részorultaknak a napi egyszeri meleg
étkeztetése torténik, akik azt nmaguknak, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani.

Az ellatottak kbre:
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® azigénybevételre Jogosult péceli lakosok

Az ellatss igénybe vételének médja:

Az étkezés iranti igényeket jelezni kell az intézményvezets felé, ahol ki kell tolteni a
»Kérelmet, a szemeélyes gondoskodis igénybevételéhez”.

Az intézményvezets 4 gondozéné  bevondsgval megvizsgilja a Jjogosultsagot,
> amelyben haziorvosi igazolds és jévedelemnyilatkozat is van.

A kérelem elutasitisy esetén az igényls 15 napon beliil fellebbezésse] élhet Pécel Viros
Onkorm anyzatanak Képviselé—testﬁletéhez.

Az étkezésért fizetendd téritési dijat Pécel Viros Onkonnényzaténak Képvisels-testiilete
hatérozza meg, amit a helyi rendelethen rbgzit.

Az étkeztetés biztositdsanak formai:

e helyben fogyasztss lehet8ségének biztositésa,
® tdlalékonyhars] valg elvite] biztositasa,

® lakésra sz4llitgssa] - €z a lehet8ség azon személyek szdmara biztosithaté, akiknek ezt
€letkora, egészségi allapota, vagy szocidlis helyzete azt indokolja.

3. Hazi segitségnynjtds
A hazi segitségnytijtas célja:

A hazi segitségnyijtds azon személyek részére biztosit ellatast, akik Snmaguk elldtasira sajat
maguktS] nem képesek, és réluk nem gondoskodnak.

A hézi segitségnynjtasi tevekenységek kiilonésen:

® meleg étel biztositasa,

® bevé.sérlés,

®  testi, személyi higiénia biztositésa, ltoztetés,

® A4gyazas, takarftss, mosas, fiités,

® orvoshoz kisérés, orvos lakésra hivésa, 8ydgyszerkivaltss, gybgyszer adagoldsa,
® hivatalos tgyek intézése,

®  kiils6 kapesolatok elBsegitése,

® pszichés gondozss.
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A napi négy érat meghaladé gondozas hazi segitségnyijtas keretében csak akkor biztosithato,
ha a gondozés a t6bbi jogosult ellatasat nem veszélyezteti.

Az ellgtottak kore:

e Pécel varos lakosséga

e Nem részesithet6 hazi segitségnyijtasban a veszélyeztetd allapott elmebeteg, valamint

a kozegészségiigyi indokbél elkiilonitésre szorulé fert6zd beteg mindaddig, amig az
allapota fennall.

A gondozd, a hazi segitségnytjtas sordn egylittmiik6dik a haziorvosi szolgélattal, az otthoni
szakdpoldst végz6 szolgalattal, korzeti védénbvel, kérhazi szocidlis névérrel, valamint az egyéb
személyes gondoskodast nyfjtd szocilis intézményekkel.

Az ellatas igénybe vételének médja:
A szocidlis igazgatdsrol és szocidlis ellatdsokrdl szold 1993, évi III. térvény rendelkezései
szerint:

94/C. § (1) Az ellatas igénybevételének megkezdése elbtt

a) é&lami fenntartdsy intézmény (szolgaltato} esetén az intézményvezetd (szolgaltatd
vezetdje),

b)-egyhézi fenntartdst és nem dllami fenntartdsd intézmény (szolgaltatd) esetén a fenntartd
vagy az édltala megbizott személy
az ellatast igénylével, illetve torvényes képvisel6jével irdsban megallapodast kot.

(2) Nem kell az (1) bekezdés szerint megéllapodast kotni

@) népkonyhén torténé étkeztetes,

b) csaladsegités,

¢) falu- és tanyagondnoki szolgaltatas

d) szenvedélybetegek részére nytjtott alacsony kiiszobil ellatas,

e) utcai szocidlis munka,

#) hajléktalanok nappali melegeddje,

g) hajléktalanok éjjeli menedékhelye,

%) ha az ellatés idétartama a 30 napot nem haladja meg, hajléktalanok atmeneti szallasa
esetén.

(3) Az (1) bekezdés szerinti megallapodas tartalmazza

a) az ellatds kezdetének idépontjat,

b) az intézményi elldtds idStartamét (a hatdrozott vagy hatdrozatlan iddtartar
megjelslését),

c) azigénybe vevs szédmdra nyujtott szolgaltatdsok tartalmat,

d) a személyi téritési dfj megallapitdsara, fizetésére vonatkozo6 szabalyokat, amennyiben az
ell4tas téritési dij-fizetési kitelezettséggel jar,

) egyszeri hozzdjarulas megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzdjarulés Osszeget,
tovabb4d az annak beszamitaséara, teljes vagy részleges visszafizetésére vonatkozo
szabélyokat,
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f) belépési hozzdjarulés alkalmazdsa esetén a belépési hozzéjarulas Osszegét, az azt
megfizetd  személy megjelslését, a belépési  hozzajaruldss megfizetésére &s
visszafizetésére vonatkozd szabdlyokat,

g) azigénybe vevd természetes személyazonosité adatait.

A hazi segitségnyjtas irdnti kérelmet jelezni kell az intézményvezets felé, ahol ki kell t6lteni a
Kérelmet a személyes gondoskodas igénybevételéhez.

Az Intézményvezetd a gondozéné és a haziorvos bevonasaval megvizsgilia a jogosultsagot.

A kérelmek jogosultsagat az intézményvezetd birdlja el a kornyezettanulmany és a beérkezett
dokumentumok alapjan. A kérelem elutasitdsa esetén az igényl6 15 papon beliil fellebbezéssel
¢lhet Pécel Vérosi Onkormanyzatanak Képviselb-testiiletéhez.

A szolgéltatds altal érintetteknek gondozdsi dfjat kell fizetni, a fizetendd térftési dijat Pécel
Viros Onkormanyzatinak Képviselé-testiilete hatdrozza meg, amit a helyi rendeletben rogzit.

A hazi segitségnytijtas keretében az intézménynek szocidlis segitést €s/vagy személyi
gondozast kell nytjtania.

A szakmai program meliékletét képezi:

1. A szervezeti és miikodési szabdlyzat

2. Az ellatasok igénybevételére iranyuld dokumentécidk tervezete (15 db)

Pécel, 2018, aprilisZ 7
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SR LN S AR~ SN
”{é?ga-mo L LG
€szarosné Sarvari Eva
igazgatd
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Zaro rendelkezések:
Pécel Varos Onkorményzatinak KépviselS-testiilete

hatarozatdval a szakmai programot jévéhagyta, az 2018. 4prilis 27. napjén 1ép hatdlyba. Ezzel

egyidejlileg hatalyét veszti a 2016. februar 24. napjén kelt szakmai program.
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1. Bevezetés

1. Altaldnos rész

A szervezeti és mitkodési szabalyzat célja

A szervezeti és milkodési szabalyzat (a tovabbiakban: szmsz) célja, hogy rogzitse a Péceli
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat (a tovébbiakban: intézmény) adatait és szervezeti
felépitését, a vezetd és az alkalmazottak feladatait és jogkorét, mitksdési szabalyait.

Jelen szmsz-re vonatkozo jogszabdlyok

®

a szocidlis igazgatdsr6l és szocialis ellatdsokrdl szls 1993, évi IIL
térveny (a tovabbiakban: Szt.)

a gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatisrdl szolo 1997, évi
XXXI. térvény (a tovabbiakban: Gyvt.)

a gyamhatosigokr6l, valamint a gyermekvédelmi és gyémiigyi
eljarasrol sz6l6 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet

a gyamhatésigok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a
gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nydjté szervek
¢s személyek dltal kezelt személyes adatokrél szolé 235/1997. (XIL.
17.) Korm. rendelet

a személyes gondoskodast nyGjté gyermekjéléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és mikodésik
feltételeirdl sz616 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet

a személyes gondoskodast nyGjté szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (I 7.) SzCsM
rendelet

a személyes gondoskodédst végz8 személyek tovabbképzésérdl és a
szocialis szakvizsgarél sz616 9/2000. (VIIL 4.) SzCsM rendelet,

a vezetdi megbizassal rendelkezd szocidlis szolgaltatast nyujtd
személyek vezet6képzésérdl szo16 25/2017. (X. 18.) EMMI rendelet

Az szmsz az intézmény vezetésének és miikodésének, az intézmény jellegének megfeleld
szabdlyokat tartalmazza, igy kiilondsen:

a.

az intézményre és miikddésére jellemzd, részben hosszabb idére
érvényes adatokat, alapveté elveket és eldirasokat, az intézmény &s
egyes szervezeti egységeinek tevékenységei korét,

az intézmény és Pécel Varos Onkorményzatinak Képvisels-testiilete
kozotti viszonyra vonatkozé rendelkezéseket,

az intézmeny irdnyitdsi rendszerét, szervezeti felépitését, 4ltalanos
miik6dési rendelkezéseit, bels6 szabalyozasait,

az intézmény vezetd és ellendrz6 szerveit, azok feladatait és jogksrét, a
dolgozok jogait &s kotelezettségeit.

Az szmsz betartésa €s betartatdsa az intézmény vezetdjének és dolgozdinak elsérendlt

kotelezettsége.



2. A kiltségvetési szerv altaldnos adatai

2.1.A kéltségvetési szerv

2.1.1. megnevezése: Péceli Csalad- és Gyermekjéléti Szolgalat
2..2. A kiltségvetési szerv ‘
2.2.2. székhelye: 2119 Pécel, Isaszegi it 3. (helyrajzi széma: 326)

3. A koltségvetési szery alapitasa és megsziinése

3.1. A kéltségvetési szery alapitdsira, atalakitdsdra, megsziintetésére jogosult szervének
3.1.1. megnevezése: Pécel Viaros Gnkomlényza’ta ‘

3.1.2. székhelye: 2119 Pécel, Kossuth tér 1.

3.1.3. Pécel Viros Gnkarményzata adésiéma: 15730538-2-13

4. A kiltségvetési szerv irdnyitisa, feliigyelete

4.1. A koltségvetési szerv irdnyité szervének

4.1.1. megnevezése: Péce] Véros @nkorményzaténak Keépvisel-testiilete
4.1.2. székhelye: 2119 Pécel, Kossuth tér 1.

4.2, A kdltségvetési szerv fenntartéjanak
4.2.1. megnevezése: Pécel Virog Onkormanyzata
4.2.2. székhelye: 2119 Pécel, Kossuth tér 1.

3. Egyéb adatok

. 1. Agazati AZONOSIté szama: S0206195
.2. Az intézmény telefonszdma: 06-28-662-036, mobil: 06-20-801-2399

. 3. Az intézmény alapitéja: Pécel Varos Onkorrnényzata, 2119 Pécel, Kossuth tér 1.
- 4. Az alapité okirat kelte: 2016.11.24,

szama: 0/19/28/2016,
5.5 Az intézmény alapitdsinak ddtuma: 1999.10.21.
5.6. Az intézmény adészdmas: 16935097-2-13
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S.7. Az intézmény KSH statisztikai szamjele: 16935097-8899-322-13

5.8. Az intézmény szimlakezel§ szervénel adatai: Péceli Polgarmesteri Hivata]
(székhelye: 2119 Pécel, Kossuth tér 1)

5.9, Szamlavezets bank: K&H Bank 71t.



6. A koltségvetési szerv tevékenységei

6.1. A koltségvetési szerv kézfeladata: A szocidlis igazgatasrdl és szocidlis elldtasokrol
sz616 1993, évi II. torvény, a gyermekek védelmérd] €s a gyamiigyi igazgatasrdl szold 1997.
évi XXXI. torvény, valamint a Magyarorszdg helyl Onkormanyzatairdl szolo 2011, évi
CLXXXIX. térvény alapjan latja el feladatait.

6.2. A koltségvetési szerv fotevékenységének allamhaztartasi szakagazati besorolasa:

Szaké4gazat szdma Szakagazat megnevezése
1 889900 Méshova nem sorolhatd
egy¢b szocidlis ellatés,
bentlakas nélkiil

6.3. A kiltségvetési szerv alaptevékenysége:

Mashova nem sorolhatd, egyéb szocidlis ellatés, bentlakas nélkil, csalddsegitést, étkeztetést,
héazi segitségnydjtast, idések €s hajléktalanok nappali ellatasét, a szocidlis szolgdltatdsokhoz
valé hozzéaférést, és gyermekjoléti alapszolgaltatist végez, valamint elldtja a Pécel Viaros
Onkorményzatanak Képviseld-testiilete altal meghatarozott feladatokat is.

6.4. A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormdnyzati funkeié szerinti
megjeldlése:

korményzati korményzati funkcid megnevezése
funkcioszam
1| 041231 Rovid id6tartamt kozfoglalkoztatas
2 041232 Start-munkaprogram — Téli kozfoglalkoztatas
3 041233 Hosszabb id6tartamu kdzfoglalkoztatas
4 041234 Kézfoglalkoztatds mobilitasat szolgdld tamogatas (kdzhasznt kélesonzd
részére)
5 102031 Id8sek nappali ellatasa
6 102032 Demens betegek nappali ellatédsa
7 102050 : Az id6skortak tarsadalmi integracidjét célzé programok
8 104042 Csalad-és gyermekjoléti szolgaltatasok
9 104060 A gyermekek, fiatalok €s csalddok életmindségét javitd programok
10 | 107015 Hajléktalanok nappali ellatésa
11 | 107016 Utcai szocialis munka
12 | 107051 Szocidlis étkeztetés
13 | 107052 Hazi segitségny\jtas




7.1. A kéltségvetesi SZerv vezetdjének meghizdsi rendje

A Koltségvetgs; SZETV vezetbje (igazgatéja) a kdzalkalmazottak Jogélldsars] $2016 1992, &vi
XXX, tOrvény alapig A idej jogvi

A kﬁzalkalmazottak i
tOrvény

A munka Wrvén
tovabbiak: Mt.)

7.3. Az intézmény képviseletére Jjogosult:

Az intézmény vezetbje vagy g helyettesitésere jogosult Személy - akaddlyoztatisy esetén az
intézményvezetc’i altal a helyettesitésre ideiglenesen megbizott

alafrédsaval &g 4, intézmenyi kér alaky bélyegzs lenyomatsva] Jjegyzi. A bélyegzs tartalmazza

3z intézmény elnevezését, Ay intézmény kﬁrbélyegzé’jét csak g vezets, g helyettese,
tavollétében 4 megbizott helyettes hasznélhatja.

Az intézményt az intézmény vezetbije,

tavollétében 5 helyettese, Vagy a helyettesitésse]
1deiglenesen megbizott Személy képvisel;.

74. Az intézmény bélyegzdje: Péceli Csalgd. g Gyermekjolét; Szolgalat
7.5. Az intézmény tipusa: szoci4lis. és gyermekjosléti intézmény

7.6, Az, inéézmény Jogdlldsa: 0n4llé jogi Személy



8. Az intézmény gazddlkodasa:

Az intézmény gazdasigi szervezettel nem rendelkezd koltségvetési szerv, pénziigyi-gazdasagl
feladatait az iranyito koltségvetési szerv — a Pécell Polgarmesteri Hivatal Gazdasagi Irodaja —
l4tja el azzal, hogy a koltségvetési szerv eldirdnyzata terhére kotelezettséget vallalhat €s annak

szakmai teljesitését igazolja. A Péceli Polgarmesteri Hivatal havonta informéciét ad az
intézménynek a gazdalkodasrol.

8.1. A feladat ellatasdra szolgilé vagyon:

o 2119 Pécel Isaszegi Ut 3. terliletén 4116, osszesen 200 m’ nagysagl ingatlan,
valamint 4 térolasra szolgalo épilet.

o Az ingd vagyon a mindenkori vagyonleltar alapjan.

8.2. Vagyon feletti rendelkezés:

A rendelkezésre bocsétott ingatlanok Pécel Varos Onkorményzatanak tulajdonét képezik. Az
intézmény jogosultsaga ezen vagyontargyak rendeltetésszer(l hasznalatéra, iizemeltetésére
terjed ki. Az 4ltala ideiglenesen vagy véglegesen feleslegessé valo, vagy kelléen nem hasznalt
vagyontargyak a mindenkor hatélyos helyi vagyonrendelet szerint hasznosithatok. Bérbeadas
esetén is a hatalyos helyi rendeletben foglaltak szerint kell eljarni.

9. Az intézmény célkitiizései

Az intézmény célja, a szocialis és/vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyeb krizishelyzet
miatt segitségre szoruld személyek, csalddok szamdra nyGjtott személyes szocialis és
gyermekjoléti  alapszolgéltatasok biztositasaval, egyéneknél/csaladokban bekovetkezett
krizishelyzetet megelozése, (amennyiben lehetséges) megsziintetése az egyén/csalédd 6nalld
&letvezetési képességének fenntartasa.

Ennek megvalbsitasa érdekében komplex csalddgondozdsi program biztositdsa a cél.

Fontos, hogy az intézményhez fordulé kliensek problémai komplex modon, a szolgaltatasok
hatékony koordindciojaval, gyorsan keriiljenek megoldasra. A gondozdsi kapesolatban
ttrekedni kell arra, hogy az intézményhez forduld emberek, csaladok autonomiéja ne, vagy a
lehetd legkisebb mértékben sériiljon.

10. Jogalanyisag
Az intézmény jogi személy, és mint ilyen jogképes. Ha jogszabaly eltérben nem rendelkezik,
jogképessége kiterjed mindazokra a jogokra és kotelezettségekre, amelyek jellegtiknél fogva

nem csupan az emberhez fliz8dhetnek.

Az intézmény — tevékenysége keretében, céljainak megvalositisa érdekében — szerzddéseit
Snalldan koti.

Az intézmény perbeli cselekményeit meghatalmazott jogi képviseldje Gtjan végzi.

11. Az intézmény altal végzett szocidlis és gyermekjo6léti szolgaltatd tevékenyseég

Az intézmény létesitésére, szocialis tevékenységére killdnosen az aldbbi jogszabalyok
vonatkoznak:



e Szt
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® aszocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatok, intézmények és halézatok
hat6sagi nyilvantartdsardl és ellenérzésérdl sz616 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet

® a személyes gondoskodést nyujt6 gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és mikddéstik feltételeirél szol6 15/1998.
(IV.30.) NM rendelet

® aszemélyes gondoskodast nytjté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
miikddésiik feltételeirél sz616 1/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet

Az intézmény mitkodésére jelen szmsz mellett egy€b belsd jellegli utasitasok és szabalyzatok
is vonatkoznak:

hézirend,

iratkezelési szabélyzat

leltdrozasi és selejtezési szabdlyzat
tlizvédelmi szabélyzat

munkaruha szabalyzat

szakmai program

tovabbképzési terv

gazdalkodési szabalyzat

P oo oo o p

Az intézmény szabilyzatait az intézményvezeté adja ki. Az intézmény szabdlyzatainak
betartdsa az intézmény vezetdjére és minden alkalmazottjéra nézve kotelezd, a szabdlyzatban

foglaltak be nem tartdsa fegyelmi felelésségre vonast és esetleges jogi uton torténd tovabbi
fellépést eredményez.



1. A szervezet

II. Szervezeti felépités

1.1. Szervezeti abra

intézményvezetd

116
| g
csalad- és azi %
gyermekjoléti segitségnydjtds | étkeztetés
szolgalat 2,5 6 héz] 0,5f8
. 4f6 csalddsegitd gondozd

2. Az intézmény miikédése

Ellatottak kore:

@

csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas: a Pécelen bejelentett lakcimmel,
illetve bejelentett tartdzkodasi hellyel rendelkezd gyermek- és felnétt kora
személyek, valamint a telepiilésen dtmenetileg tartozkodé gyermekek és
felndttek, akiket a segitségnytjtds elmulasztésa veszélyeztetne. A szolgélat
klienttréjdhoz tartoznak tovabba a vélsdghelyzetli varandos anyék.

étkeztetés: Btkeztetésben kell részesiteni azt a Pécelen bejelentett
lakcimmel, illetve bejelentett tartozkod4si hellyel rendelkezd igénylét, aki
Onmagérél, illetve a vele egy héztartdsban él6r6l nem tud gondoskodni,
kora, egészségi allapota vagy hajléktalansiga miatt.

hazi segitségnyujtas: hizi segitségnyljtas keretében kell gondoskodni
azokr6l az péceli személyekr8l, akik Ommaguk ellatisara Sner6bél nem
képesek, és roluk nem gondoskodnak.

2.2 Létszam, szakképesitési feltételek

Az intézmény létszadmdrél &s Osszetételérdl a megjeldlt jogszabilyok alapjan az
mtézmenyvezetd rendelkezik. Az intézmény é&llandé szakmai személyzetén felill szitkség
esetén tovabbi kisegitd személyeket alkalmazhat, amennyiben annak pénziigyi fedezete az
intézmeény koltségvetésében rendelkezésre 4ll. Az intézményben folyd szakmai munka
mindségi javulasa érdekében az intézmény vezetSje az intézmény dolgozoi részére biztositja a



rendszeres esetmegbeszéléseken, Szupervizién valéd részvételt, illetve elésegiti a hasonlé
tertileten dolgozé munkatarsakkal t6rténg folyamatos tapasztalatcserét,

Szakmai létszamok, végzettségek

Szerverzeti pozicig
ntézményvezets

Munkaksr
igazgaté

Végzettség
szakvizsgazott szocialis
munkss

fels6foku szocialis
alapvégzettsé

szocialis gondozé apolé

csaldd- és gyermekjoléti
szolgalat
hazi segitségnyujtas

4 16 csaladsegit csalddsegits

hazi gondozé

étkeztetés

adminisztracié szocidlis gondoz6 4polé

_

I Miksdés rendje

1. Munksltatsi Jjogok gyakorldsa

Az intézményvezets felett a munkaltats; jogokat a Pécel Viros @nkorményzaténak
Képviselé-tesﬁilete, az egyeb munkiltatsi jogkorsket a polgérmester gyakorolja, Az
Intézményvezetd Jjogosult az Intézményben dolgozék kinevezésére, azok moédositaséra, illetve
megszintetésére. Az intézmény dolgozéi felett — 2z intézményvezets kivételével ~ g

munkaéltatéi jogokat és az egy€b munkaltatsi jogokat az intézményvezets gyakorolja,

A munkaltatsi jogok gyakorldsa a dolgozsk jogviszonyéval kapcsolatos valamennyi
kérdésben valé dontés jogat jelenti. Az alabbi f6bb témakérsk tartoznak ide:

a jogviszony létesitése,

a jogviszony megvaltoztatisa,

a jogviszony megsziintetése,

a dolgozékkal kapcsolatos, az irdnyad6 jogszabaly (a k&zalkalmazottak

Jjogalldsarsl szols 1992. évi XX tv., a tovabbiakban: Kjt) szerinti
nyilvantartisok vezetése,
€. szabadsdgolds,

f a felel8sségre vongs &s az anyagi felel6sség alkalmazésa stb.

poo o p

Az intézmény egészére vonatkozdan g munkaid$ beosztasért &s g Kjt., valamint az egyéb

vonatkozé jogszabélyok altal megkivant nyilvéntartasok vezetésért az intézményvezets a
felelés,

A munkaviszony létesitése, megsziintetése, a felmond4s; id8, a rendkiviil felmondési okok, a
munkaids, a tilmunka, a titoktartds; kételezettség szabalyait a mindenkor hatalyos magyar
Jogszabélyok, igy kiilénésen g Kjt. rendelkezése; szabalyozzak.

2. A Pécel Viros @nk@rményzatémk Képviselg-testiilete feladatai é&s jogkére

® J6véhagyia az intézmény szakmaj programjat, szmsz-ét (¢ hataskorét a
Képvisels-testiilet 5 Szocidlis Bizottsdgra ruhdzta at). Pécel Viros
Onkorményzatanak Képvisels-testiilete (bizotisiga) a szakmai program
J6vahagyésat akkor tagadhatja meg, ha az nem felel me



valamint a jogszabdlyokban el6irt kovetelményeknek. Az szmsz
jovahagyésat akkor tagadhatja meg, ha az jogszabalyt sért.

e dont az intézmény alapité okiratardl, gazdalkodési korérél, atszervezésérsl,
megsziintetésérbl, tevékenységi korének mobdositasardl, nevének
megallapitdsardl,

e kinevezi, felligyeli, és felmenti az intézményvezetdt és gyakorolja az
intézményvezetdvel kapcsolatos munkaltatéi jogokat,
segiti és ellen6rzi az intézményben folyd szakmai munkat,

e ellenbrzi, és évente egy alkalommal értékeli a szakmal munka
eredményességét, a szakmai program végrehajtasat,

e jovahagyja az intézményvezetd altal az intézmény milkodésére
vonatkozoan Osszeallitott éves beszamolot (e hatéskdrét a Képvisels-
testiilet a Szocidlis Bizottsigra ruhdzta at),

e meghatirozza az intézményi  koltségvetést, valamint a  hazi
segitségnytjtasra, az idések nappali ellatéséra, az étkezietésre és a
bolcsddére vonatkozé intézményi téritési dijat,

e jOvéhagyja az éves koltségvetést, melyet az intézményvezetovel vald
egyeztetést kovetben a jegyz0 készit el €s a polgarmester terjeszt ¢lf,

e ellendrzi az intézmény gazdalkodasat és mikddésének torvényességét,
intézményi fejlesztéseket kezdeményez,
dént a jogszabalyok és a belsd (szervezeti) szabalyok 4ltal nem
szabalyozott minden egyéb kérdésben, ami nem tartozik az
intézményvezet6, illetve az intézmény dolgozodinak hatasksrébe.,

e Pécel Viaros Onkorményzatanak Képvisel-testillete a tdrvényesség
biztositasa érdekében ellendrzi a belsdé szabédlyzatok jogszerliségét. Az
ellenbrzés eredményeképpen Pécel Varos Onkormanyzatinak Képviseld-
testiilete felhivja az intézmény vezetdjét a jogszabalysértés orvoslésara,
illetve annak eredménytelensége esetén a jogsértd szabélyzatot
megsemmisiti.

e Pécel Véaros Onkormanyzatédnak Képviseld-testiilete az intézmény szakmai
eredményességét killondsen a Néviegyzékben szerepld szakértd 4ltal

készitett szakértdi vélemény, a szakmai ellen6rzések, illetve az intézmény
altal készitett beszamold alapjan értékeli.

3. Az intézményvezet6 feladatai és jogkore

Az intézményvezetd munkaltatdi, szakmai, gazdélkodasi, szervezési és képviseleti jogkdrében
felelosséggel vezeti az intézményt, és javaslattételi jogkorrel rendelkezik, valamint felligyeli

az intézményt, Pécel Varos Onkormanyzatinak KépviselS-testillete egyiittmikodésével és
feliigyelete alatt, emellett:

e a Pécel Varos Onkormanyzatinak Képviselé-testiilete altal elfogadott
éves koltségvetés alapjan irdnyitja, vezeti és szervezi az intézmény
munkajat,

e gondoskodik a  koltségvetési, palydzati  Osszegek  célszerli
felhasznaldsardl, pénziigyi fegyelem €s jogszabdly betartdsardl,

e minden évben irdsban beszdmol Pécel Varos Onkorményzaténak
Képviselo-testiilete Szocidlis Bizottsadga részére a szakmai programban
meghatdrozott célok, feladatok teljesitésérdl, a Pécel Viéros
Onkorményzatinak  Képviselé-testilete  4ltal  elfogadott  éves
koltségvetés végrehajtasarol,

in



e az intézmény nevében kiadményozasra az intézményvezets jogosult,

e gyakorolja a beosziottaival kapcsolatban a munkaltatéi és egyéb
Jjogokat,

© az intézmény nevében szerzédéseket kothet — a gazdasdgi vezets
ellenjegyzése mellett,

®  szikség esetén gondoskodik az intézmény jogi képviseletérsl,

® kapcsolatépitésre  torekszik a hasonlé  szolgaltatasokat végzd
szervezetekkel, '

° a munkaltatéi kotelezettségek kapcséan felelés a munkaidé-beosztasért,
¢s vezeti az intézmény egészére vonatkozéan a Kijt. és a vonatkozd
jogszabélyok altal megkivént nyilvéntartasokat,

© az intézmény épiiletét és berendezdsi targyait érint6, kéreseményekkel
kapcsolatos, illetve rendkiviilinek tekinthet6 ligyekben azonnali (eseti)
tajékoztatési kotelezettsége van Pécel Véros Onkorméanyzatanak
Keépvisels-testiilete feld,

® Jjavaslatot tesz a munkatirsak rendszeres tovabbképzésére és szakmai
tapasztalatcseréjére,

° U szervezeti egységek létrehozdsardl, Gj egyedi programok indft4sarol,
palyazatok beaddsirsl Javaslatot tehet Pécel Varos Gnkonnényzaténak
Keépvisel6-testiiletének, mely lgyekben Pécel Varos
Onkorményzatinak Képvisels-testitlete eldzetes {rasbeli hozzajérulasat
kovetben dénthet,

s figyelemmel kiséri a palyazati kifrasokat, javasolja a pélyazatokon valé
induldst,

e adomanykézvetitési tevékenységet 14t el, és elvégzi az intézmény
részére felajanlott adoményok, timogatdsok elosztésat.

Az intézményvezetb a fenti jogosftvanyait egyéni feleldssége alapjan gyakorolja, tovabba az
intézménnyel kapcsolatban jelentkezs. bérmely egyéb tgyért is személyes felel6sséggel
tartozik az irdnyads jogszabalyok szerint.

A Kﬁltségvetési szerv vezetGje koteles gondoskodni a belss ellenérzés kialakitasaré] és
megfeleld miksdtetdsérsl. Az intézmény bels§ ellendrzési feladatait a Péceli Polgéarmesteri
Hivatallal megbizési jogviszonyban 4116 belss ellendr latja el.

3.1. Az intézményvezets felelGssége

Az intézmény vezetéje — az eléviilési hatdridén beliil — munkajogilag és a polgarjog szabélyai
szerint felelds az intézmény eredményes mikddéséért, a k&zalkalmazotti kinevezésében,
munkakéri lefraséban és a belsd szabdlyzatokban szdméra eldirt feladatok elvégzéséért,

I'é

Szandékos kérokozas esetén teljes kar megtéritésére kbtelezhets, gondatlan kérokozas
esetén a Kjt. vonatkoz6 rendelkezései szerint felel,

A vezetd feleléssége nem csskkenti a beosztott dolgozék munkaksri lefrasdban meghatarozott
személyes feleldsségét.

Az intézmény szakmai egységeinek kotelezs adminisztriciéjat az intézmény vezetbje
ellenérzi, ‘



Az intézmény naponta rogziti klienseit a KENYSZI rendszerbe. Az intézmény E-képviselsie:
a Péceli Polgarmesteri Hivatal Igazgatasi Irod4janak vezetdje.

Az intézmény minden munkatdrsa rendelkezik hozzéféréshez, a munkatdrsak irdsban vald
tdjékoztatdsa a munka torvénykonyvérdl sz616 2012. évi L. tv. 46.§ (1) és 166.§ alapjén, mely
tartalmazza az adatszolgaltatdi kotelezettségeket, a felelésség korét és a mulasztas
jogkdvetkezményeit.

4. A munkatdrsak feladatai

4.1, Csaladsegitt

A csalddsegité a heti munkaidejének (40 6ra) legaldbb felét (20 6ra) kotetlen munkaids-
beosztés keretében végzi a szocialis segitdmunka, illetve az adatgy(jtés helyszinen vald
elvégzése érdekében.

Feladatais

Ellatja a gyermekjoléti szolgéltatds Gyvt. 40-40/A. §-dban, és a
csaladdsegités Szt. 64.§-4ban meghatirozott feladatait, a gyermekeket ell4to
egészségligyl, valamint nevelési-oktatdsi intézményekkel Osszehangoltan
szervezési, szolgaltatasi és gondozasi feladatokat végez.

A csalddsegitd folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16
gyermekek, csaladok szocidlis helyzetét, veszélyeztetetiségét.

Meghallgatja az tigyfél panaszat, és annak megoldésa érdekében megteszi a
sziikséges intézkedést.

Segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatdnak ell4tasat.
Felkérésre  koOrnyezettanulményt  készit; tdjékoztatdst nyujt az
orokbefogadott gyermek fejlddésérdl, koriilményeirdl és a csalddba valod
beilleszkedésérol.

Kezdeményezheti a teleplilési dnkorméanyzatoknél (4 elldtas, szolgaltatas
bevezetését. .

A csaladsegitd a jelzérendszeri feladatinak ellatdsa sordn figyelemmel
kiséri a telepiilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek életkdriilményeit,
szocidlis helyzetét, gyermekjéléti és szocidlis ellatdsok, szolgaltatdsok
iranti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatésagi beavatkozast
igénylé helyzetét. A jelzésre kételes szervezeteket felhivia jelzési
kotelezettségiik irdsban torténd teljesitésére, tovabbd veszélyeztetettség,
illetve krizishelyzet észlelése esetén megfeleld tajékoztatas adasara.

A csalddsegitt tajékoztatast ad a terliletén €16 személyeknek, szerveknek a
megtehetd jelzés lehetdségérdl; fogadja a beérkezett jelzéseket, amely
alapjan felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot és a szolgaltatésairdl
tajékoztatast ad vagy megteszi a jelzés szerint sziikséges intézkedéseket.
Az intézkedések tényérdl tajékoztatni koteles a jelzéstevét amennyiben
annak személye ismert, és tajékoztatdsdval nem sérti meg a gyermek
bantalmazisa ¢€s elhanyagoldsa esetén a megtett jelzésre vonatkozé zért
adatkezelési kotelezettségét.

A csaladsegité a beérkezett jelzésekrdl, és az azok alapjan megtett
intézkedésekrsl heti rendszerességgel jelentést készit a Godolléi Forras
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnak.

A jelzOrendszeri szereplok egylittmlkodésének koordindlédsa érdekében
esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrdl feljegyzést készit, tovabba
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éves szakmai tanacskozdst tart, és éveg jelzbrendszeri intézkedési tervet

s készit,

® A kapesolati erészak ¢s  emberkereskedelem aldozatainak segitése
érdekében folyamatosan kapcsolatot tart az Orszdgos Kriziskezeld és
Informéciss Telefonszolgéiattal.

® A csaladsegits tajékoztatisi kbtelezettsége sordn szocidlis és egyéh
informacios adatokat gyt és tdjékoztatia az €rintetteket az &t megilleté

IntézEsérél,  valamint az  or6kbefogads szulét az  Or6kbefogadss
utankdvetése sordn igénybe vehet§ szolgéltatdsrol, kapcsolatfelvételrs] az
utankdvetést VEéQz8 szervezettel,

® Koézremtiksdik az illetékességi teriiletén €15 személyt megillets vagy
SzZamara sziikséges, ellatdsok szolgaltatasok elintézésében, ennek

¢ A csalddsegits szocidlis segftd munkst végez, melynek keretében segiti az
igénybevevéket 4 csalddban  jelentkezs mikodési  zavarok
eﬂensﬁlyozéséban, a csaladban é1g gyermek gondozdsaban, ellatasanak
megszervezésében.

®  Szémba veszi és mozgdsitia az igénybe vevs sajat és kdrnyezetében lévé
eréforrdsait, tovabbs azokat g szolgaltatasokat, amelyek bevonhaték gz
célok elérésébe, Ujabb  problémék megelézésébe, Koordindlja az
esetkezelésben résztvevd szakemberek, valamint g kdzvetitett ellatasban,
szolgéltatisban dolgozék egylttmiikodését.

® A problémak elhdritisa érdekében sziikség esetén az Crintett szakemberek
bevondsava] csetmegbeszélést, illetve esetkonferencist szervez; g
szolgaltatast igénybe vevy szemeély, csaldd, gyermek és sziil§, térvényes
képvisels kézremtikdésével sztikség szerint, de legalabb hathavonta
értékeli az esetkezelés eredményességet,

® A csalddban Jelentkez8 nevelés; problémék g&s hidnyossagok kéros

hatdsainak enyhitése érdekében szabadid6s vagy kozisségi programokat
szervez,

Kezdeményezi :

® a kdzneveldsi intézményeknél, az ifjisdggal foglalkozé  szocialis €s
kulturdlis intézményeknél, egyhazi és civil Szervezeteknél programok
megszervezését,

® a szocidlis, €letvezetdsi és mentdlhigiénés tandcsaddst,

® az anyagi nehézségekke] kiizd6k szamara g pénzbeli, természetbeni
ellatdsokhoz, tovabbs a szocidlis szolgdltatdsokhoz val4 hozzajutas
megszervezését,

e g csalédgondozést, igy a csalddban Jjelentkez miksdési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak elbsegitését,

e 3 kﬁzﬁsségfejleszté programok Szervezesét, valamint egyeni &s csoportos
készségfejlesztést,

& a tartds munkanélkﬂliek, a fiatal munkanélkﬁliek, 8z addéssagterhekke] és
lakhatgsi problémékkal kiizdsk, a fogyatékosséggaI €16k, a krénikus
betegek, a Szenvedélybetegek, 5 pszichidtriai betegek, g kébitészer-

12



problémaval kiizddk, illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek és
csaladtagjaik részére tanicsadas nyjtasat,

a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben él16 csalddokat segitd
szolgéltatasokat,

A jarasszékhely teleplilésen miikddé csalddsegitést ellatd szolgaltatonak a
csaldd szocidlis helyzetének atfogd vizsgilata alapjén igénybe venni
javasolt szocidlis szolgéltatdsokat meghatdrozo, a szolgaltatdst nyujto
szolgaltatéra - a jogosultsdgi feltételek fennalldsa esetén - kotelezd
szociélis diagnozis készitését azzal, hogy a feladat ellatdsaba bevonhatja a
nem jarasszékhely teleplilésen mitkod6 csalddsegitést ellaté szolgaltatot.

4.2. Gondozok feladatai (hazi segitségnynjtas)

@

Biztositja az igénybe vev$ 0Onallé életvitelének fenntartasat lakasén,
lakokormyezetében.

Gondoskodik

-]

azokrél a pszichidtriai betegekrdl, fogyatékos személyekr6l, valamint
szenvedélybetegekr6l, akik &llapotukbdl addéddan az ©ndllod életvitellel
kapcsolatos feladataik ellatésdban segitséget igényelnek, de egyébkeént
dnmaguk ellatéséra képesek,

azokrdl az egészségi allapotuk miatt részoruld személyekrél, akik ezt az
ellatasi formét igénylik, illetve bentlakdsos intézményi elhelyezésre
vérakoznak,

azokr6l a személyekr6l, akik a rehabilitaciét kovetden a sajat
lakdkornyezetiikbe  t6rténd  visszailleszkedés — céljdbdl  tamogatast
igényelnek 6n4ll6 életvitelik fenntartidsdhoz.

Ell4tja a hazi segitségnyjtas feladatait.

Tevékenységét j6 munkaszervezéssel, ésszerfien végzi.

Megismeri a hézi segitségnyljtasra vonatkozoé szakmai programot,
valamint a tevékenységét egyébként meghatérozé dokumentumokat.
Javaslatot tesz a szakmai program feliilvizsgélatéra, mddositasara.
Munk4jat a szakmai programban megfogalmazott elvek, célok szerint a
meghatérozott szervezeti és miikddési kerethez igazodva, a bennik
r8gzitett jogok és kotelezettségek figyelembe vételével végzi.

Betartja a személyes és kozérdeki adatok védelmérél szolo, valamint az
egészségiigyi adatkezelésre vonatkozo térvényt.

Részt vallal az intézmény kozdsségi programjaiban,

megdvja az intézmény targyi eszkozeit,

az  eszkdzok  esetleges  meghibdsoddsat  azonnal  jelzt az
intézményvezetdnek,

betartja a tliz és munkavédelmi szabéalyokat,

betartja a munkaiddt, munkavégzésre alkalmasan €s képesen jelentkezik.

5. A helyettesités rendje:

Az intézményvezetd helyettesitését szabadsaga, betegsége, hivatalos tavolléte, valamint tartés
akadalyoztatdsa esetén azonnali dontést nem igényld, valamint gazdasagi jogk&rbe tartozé
igyek kivételével, a teljes vezetdi jogkér gyakorldséra kiilon irasos intézkedésben ad

felhatalmazast.
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A csaladsegitsk szabadsiga, betegsége, egyéb tavolléte esetén az intézménynek a
helyettesitést meg kell oldania.

A tavollét idétartamara az intézményvezets jeloli ki azt a csaladsegitot, aki a tavol maradét
helyettesiti, és erré] tajékoztatja a klienst is,

A hazi segitségnyiijtas és az ¢tkeztetés vonatkozasiban az intézményvezets jeloli ki a
helyettest, az ellatast igénybe vevd tajékoztatdsa mellett.

6. Alkalmazotti és munkavillaléi jogok és ktelezettségek, érdekvédelem

A kozalkalmazotti jogviszony kinevezéssel jon létre. A kinevezés tartalmazza, hogy a
k&zalkalmazottat milyen munkakdrben, milyen feltételekkel és milyen mértéki munkabérrel,
egyeb juttatassal foglalkoztatja.

A munkavallaléi jogviszony munkaszerzddéssel jon létre. A munkaszerzédés tartalmazza,
hogy a munkavallals milyen munkakérben, milyen feltételekkel és milyen mértékii
munkabérrel, egyéb Jjuttatdssal foglalkoztatja.

A munka dfjazisira vonatkozo megallapod4sokat kozalkalmazotti jogviszonyban a
kinevezésben és atsoroldsokban kell rOgziteni, Az intézményben a kdzalkalmazottak,

részestilnek.

Az éves rendes é&s rendkiviili szabadsag kivételdhez clézetesen egyeztetett tervet kell
késziteni. Az éves rendes szabadsig mértékét a Kjt. és Mt. tartalmazza, A szabadséag

€. megismerje az intézmény terveit, részt vehessen ezek alakitésanak folyamataiban
¢s megtehesse munkéjival Osszefiiggs javaslatait, '

d. munkahelyén szabadon nyilvanithasson véleményrt,

€. végzett munkdjadrt megkapja azt az illetményt, munkabért, jutalmat, juttatast,
kedvezményt, amelyet szdmaéra a Kjt., Mt. biztosit

6.2. Az intézmény alkalmazettainak, munkavillaléinak, megbizottjainak kitelezettségei

Az intézmény minden alkalmazottjanak kételezettsége sajat munkateriiletén, hogy:

® munkdja soran mindenkor a  Szocidlis Munka  Etikai Kédexében
megfogalmazott irdnyelveket megtartsa,

® clbsegitse az intézmény celkitiizéseinek maradéktalan &g eredményes
teljesitését,

® végrehajtsa a jogszabélyokban, belsé szabélyzatokban €s utasitdsokban el4irt
feladatokat, azok végrehajtasat eldsegitse és ellenérizze,

¢ Késedelem nélkii] végrehajtsa  az intézményvezets &g Pécel  Varos
011konna'nyzaténak Képvisels-testiilete hatarozatait,

%



betartsa munkateriiletén a jogszabalyokat,

kovetkezetesen €s folyamatosan elldssa a munkakorével jard ellendrzési
feladatokat, :

e clbsegitse az intézmény vagyondnak és eszkdzeinek megdvasat,
intézkedjen baleset vagy anyagi kér megelézése, illetve megsziintetése
érdekében, illetve erre az illetékesek figyelmét felhivia,

® munkahelyén a munkéra el6irt idépontban munkéra képes &llapotban jelenjen
meg,

e munkaidejét munkajanak megfeleld, hatékony munkavégzéssel t6ltse,

a felettese altal kiadott munkét haladéktalanul megkezdje a vonatkozd
jogszabalyoknak és utasitidsoknak megfeleléen, hatédrid6re végrehajtsa, és
tevékenysegérdl felettesének beszdmoljon,

e az eléirt szakmai oktatdson, tovébbképzésen részt vegyen, a munkija
elvégzéséhez sziikséges képesitést megszerezze,

e a rendelkezésére bocsétott munkaeszkézoket, felszereléseket gondosan
megbrizze, az anyagokat takarékosan kezelje,

e az intézmény gazdalkodasdhoz sziikséges eszkozok és anyagok csak az
intézmény érdekében hasznélhatéak, illetve hasznosithaték. A jogtalan
hasznélattal az intézménynek okozott kart a dolgozé kételes megtériteni,

e az intézmény mikddésével kapcsolatban tudoméasara jutott valamennyi adatot,
tényt, informacidt szigorian bizalmasan kezeljen, munkaviszonya megsziinését
kovetden is, jelen szmsz-ben foglaltak alapjan,

e részt vesz a munkamegbeszéléseken (team) és a legaldbb negyedévente
egyszer Osszehivott munkaértekezleten.

7. Felelosségre vonds és kartéritési jogkor

Az intézményvezetd felett Pécel Varos Onkorményzatinak Képviselé-testiilete gyakorolja a
fegyelmi, illetve kartéritési jogkort, jelen szmsz, €s az irAnyad6 jogszabalyok alapjéan.

Az intézmény t6bbi dolgozdja f6l6tt az intézmény vezetSje gyakorolja a fegyelmi, illetve
kartéritési jogkort, jelen szmsz és az iranyadd jogszabalyok alapjan.

A fegyelmi és a kértéritési lgyek elokészitése az intézmény vezettjének feladata. A
kozalkalmazott a kozalkalmazotti jogviszonybdl eredd kotelezettségének  vétkes

megszegésével okozott karért kartéritési feleldsséggel tartozik. Szandékos kéarokozas esetén a
kozalkalmazott a teljes kért koteles megtériteni.

A kozalkalmazott vétkességére tekintet nélklil a teljes kért koteles megtériteni a
visszaszolgaltatdsi vagy elszamolasi kotelezettséggel atvett olyan dolgokban bekdvetkezett
hidny esetén, amelyeket allanddan Orizetben tart, kizar6lagosan hasznal, vagy kezel és azokat
jegyzék, vagy elismervény alapjan vette at.

A leltarhianyért valo felelGsség a leltdrozési és selejtezési szabalyzat szerint.
A kozalkalmazott, valamint a mindenkor hatdlyos Polgari Térvénykonyv szerinti kozeli
hozzatartozodja az ellatasban részesiils személlyel tartési, életjaradéki és &rokiési szerzédést az

ellatas idStartama alatt - illetve annak megsz{inésétél szdmitott egy évig - nem kothet.

8. Képviselet és alairdsi jogkér
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Az intézmény nyilatkozatait képviselsje Utjén teszi meg. A nyilatkozatok alapjan bedlls
Jjoghatasok az intézmény Jjavara, illetve terhére keletkeznek:
® az intézményvezetc’it altaldnos képviseleti jog illeti meg, melyet egyéni
felelc’issége alapjan gyakorol,
®  az intézményvezety meghatdrozott nyilatkozatok megtételéhez a képviseleti
jogét az intézmény dolgozdira étruhézhatja.

Az intézmény nevében kiadmanyozisra csak az intézményvezets jogosult, Az
mtézményvezets az Ugyek meghatirozott kérére vagy meghatdrozott id6tartamra, illetve
barmilyen mgs korlatozgssal aldirdsi jogot adhat az intézmény barmely dolgozdjanak. Az
alafrasi jog gyakorldsara valg felhatalmazsst irasban ke]l megadni, amelynek 4 telhatalmazott
adatain kivyi] tartalmaznia kel g felhatalmazgst kezds — esetleg befejezs — idSpontjat,
valamint az egyéh korlatozasokat.

Az Intézményi kérbélyegzs az aldirdsi Jjoggal rendelkezsk alafrasival egyidejiileg
hasznélhaté, il]etéleg érvényes,

Az intézmény Jogi képviseltérs] az intézményvezets megbizis Gtjan gondoskodik.

9. A kételezettségvéﬂalés, pénziigyi ellenjegyzés, teljesitésigazola’s, érvényesités és
utalvanyozgs rendjét a gazdglkod4s; szabalyzat tartalmazza,

10. Irattirazgs rendje
A kéltségvetesi szery iratkezeldsi szabélyzata tartalmazzg,

11. Adatkezelés, titoktartasi kﬁteiezettség

Az Intézmény ayz irdnyadé jogszabélyok szerinti nyilvéntartdsokat kételes vezetni, amelynek
eszkdze lehet minden olyan adattarols eszkey vagy médszer, amely biztositja az adatok
védelmét a vétlen vagy szandékos megsemmisftéssel, megsemmisiiléssel, megvaltoztatassal,

nyilvénosségra kertilésse] Szemben, és azt, hogy azokhoz Jogosulatlan szery vagy személy ne
férhessen hozzg.

Szolgélati titoknak mings — az adathordozg formé4jats] fiiggetlenii]- minden Ugyirat, amely a

Személyes adatok vedelmére vonatkozé tOrvényben, illetve az etikai kédexben régzitett,
titkosnak mindsiily informacist tartalmaz,

A szolgdlati titok megdrzése valamennyi intézményi dolgozs ktelessége, A titoktart4si
kc‘jtelezettség megsériésébs] eredy kérokért az adat kiszolgéltatéja személyes feleli)’sséggel

A felelssssg mértékét és az okozott kgr mertékének megallapitisat ay intézmény peres tton is

a Gyvtt kel alkalmazni, A fenti t6rvényekben nem szabélyozott egyeb kérdésekben
tevékenységiikre o Szocidlis Munka Etikai Kédexe az irdnyadg,

Tudoményos célt szolgals kozlés csak oly médon torténhet, hogy a kézlés alapjan az érintett
egyent, csalddot, csalddtagot ne lehessen felismerni.

17



12, Beszémoldsi és jelentési kitelezettség

Az intézmény Pécel Véros Onkorményzatanak Képviselo-testiilete, bizottsagai felé rendszeres
adatszolgaltatasi kitelezettséggel tartozik. Az adatszolgéltatés kiterjed:

e az intézmény létszamanak alakuldsara,

e az éves szakmai beszamolora.
Egyéb beszamolési kotelezettség:

e éves statisztikal jelentés,

e szakmai beszdmold az ellenérzési jogkdrrel rendelkezd szervezetek felé.

13. Belsé ellendrzés kiilsé szakérté szerv altal

A koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérél és bels6 ellendrzésrdl sz016 370/2011.
(X1I. 31.) Korm. rendelet (a tovdbbiakban: Bkr.) 2. § b) pontja alapjan a belsd ellenérzés
fliggetlen, targyilagos bizonyossagot ad6 €s tandcsadd tevekenyseg, amelynek célja, hogy az
ellenbrzott szervezet milkodését fejlessze és eredményességét novelje. Az ellendrzott
szervezet céljal elérése érdekében a belsé ellenbrzés rendszerszemléletl megkdzelitéssel €s
moédszeresen  értékeli, illetve fejleszti az ellendrzott szervezet irAnyitdsi és  belsd
kontrollrendszerének eredményességét, gazdaségossagat és hatékonysagat.

A belsé ellendrzési tevékenység kiilsd szakértd (a Péceli Polgarmesteri Hivatallal megbizésos
jogviszonyban 41l6) szervezet bevondsival valosul meg. A belst ellen6rzés az intézmény
esetében a Péceli Polgirmesteri Hivatallal kotott egyiittmikodési megéllapodés alapjén
torténik. '

A belsé ellenSrzés feladata

A belsd ellendrzés céljainak elérése érdekében — tobbek kozott — informaciokat gylijt €s
értékel, elemzéseket készit, ajanlasokat tesz és tandcsokat ad a koltségvetési szerv vezetje
szAméara a vizsgalt folyamatokra vonatkozéan, valamint a tudomaésara jutott jelentds kockézati

Kitettségrol, eseményrdl, kontrollhidnyossagrol a koltségvetési szerv vezetd)ét azonnal
tajékoztatja.

a) Bizonyossagot adé tevékenység

A belst ellendrzés elemzi, értékeli az irdnyitasi folyamatokat és a belsé kontrollrendszer
kialakitasat, miikodését aszerint, hogy azok eredményesen, hatékonyan és gazdasagosan
biztositjdk-¢ a szervezeti célok megvalésuldsit. E feladata korében a belsd ellendrzés
elsésorban
e elemzi és értékeli a belsd kontrolirendszer mitkddését (a kontrollkdrnyezetet,
kockazatkezelést,  kontrolltevékenységeket, az  informdciédramlast — €s
kommunikaciét, valamint a nyomon kovetés folyamatait), vizsgélja
eredményességét, hatékonysagat és gazdasigossagat;
e az ecllenérzések soran megallapitasokat, kovetkeztetéseket, javaslatokat
fogalmaz meg;

o 2 belsd ellendrzési jelentések alapjdn megtett intézkedéseket nyomon kdveti.

A belsé ellenérzés bizonyossigot adé tevékenysége kirébem ellitandé feladatait
részletesen a Bkr. 21. § (2) bekezdése hatarozza meg.

A belsé ellentrzés feladata annak vizsgélata, hogy az irdnyitdsi és a vezetés altal kialakitott,
mikddtetett belsd kontrollrendszer megfelel-e az alabbi kdvetelményeknek:
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e A szervezeti celkitlizések elérésére kidolgozott mutatorendszer megfelels.
® A szervezeti folyamatok kialakitssa biztositja a célkitlizések megvaldsuldsat; a
folyamatok belss szabélyozésa teljes, naprakész, naprakészségiik biztositott, a

°© Az egyes vezetdk, szervezeti egységek  kozsty infonnéciééramlés,
kommunikicis ¢g egylittmiiksdés megfelels.

° A pénziigyi-, irdnyitsi- &g operativ miikddésre vonatkozs adatok, informéaciék
€s beszamolsk pontosak, megbizhatéak s g4 megfelels idében rendelkezésre
allnak.

A belst ellendrzési vezeto téjékoztatia a koltségvetési szery vezetbiét a bizonyossigot adé és
a tandcsadg tevékenység  soran feltért, a belsg kontrollrendszer hatékonységémak,
minéségének Jjavitdsira vonatkozé lehetéségekrsl. A belsd ellenérzés — mint vezet6t tdmogaté
tevékenység — nem mentesiti ugyanakkor 2 vezetdket azon felel6sségiik alél, hogy a
kockézatokat kezeljék, illetve a belss kontrollrendszert mikddtessék, A belsé ellendrzés a
szervezet belsg kontro]lrendszerének Javitdsa érdekében Jjavaslatokat tesz de e javaslatok
végrehajtisa, Vagy mads intézkedések kezdeményezése kizarélag a vezetsk felelésségi korébe

IV. Az intézmény tevékenysége
1. Az intézmény miikdése
Az intézm ény szolgdltatdsi egységeinek tevékenysége:
csalad- és gvermekjolée szolgalat

Csaldd- és gyermekjoléti alapszolgéltatast 14 el.



Alapszolgéltatés keretein belill végzett feladatok:

e informacitadas
e jelz6rendszer mikddtetése
s kriziskezelés

e esetmenedzselés — koordinacid
» ellatisokhoz vald hozzajutds segitése
= természetbeni / pénzbeli ellatdsokhoz vald hozzajutés segitése
* eseti gyamként kirendelhet6 csalddgondoz6 biztositdsa
e altalanos tanacsadas
* szocialis
° életvezetési
¢ mentalis,
» haztartasi gazdalkodas
e csalddgondozés gyermekekkel, csalddjukkal, egyénekkel
* csoportmunka
» egyéni és csoportos készségfejlesziés
e kdzosséglejlesztés
o adomanykezelés

A csaldd- és gyermekjoéléti szolgilat igénybevétele téritésmentes.

Etkeztetés

Az étkeztetés célja:

Azoknak a szocialisan riszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg étkezésérdl kell
gondoskodni, akik azt a koruk, egészségi 4llapotuk, fogyatékossaguk, pszichidtriai vagy
szenvedélybetegségik, hajléktalansaguk miatt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan
vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

Az étkeztetés biztositasdnak formai:
e helyben fogyasztas lehetdéségének biztositasa,
e talalékonyhar6l valé elvitel biztositasa,
e lakdasra szallitassal.

Ez a lehetdség azon személyek szamara biztosithato, akiknek ezt életkora, egé€szségi allapota,
vagy szocidlis helyzete indokolja.

Az étkeztetés igénybevétele:

Az étkezés irdnti igényeket jelezni kell az intézményvezetd felé, ahol ki kell tdlteni a
,Kérelem, a személyes gondoskodas igénybevételéhez”.

Az intézményvezetd a gondozdénd bevondsdval megvizsgilja a jogosultsigot,
kéryezettanulmanyt készitenek, amelyben haziorvosi igazolés és jovedelemnyilatkozat is
van.

Az étkezésért fizetendd téritési dijat Pécel Véaros Onkorményzatanak Képviseld-testiilete
hatdrozza meg, amit a helyi rendeletben r6gzit. ‘

Hazi segitséonyhjtas

A hazi segitségnytjtas eélja:
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megelézésében, illetve azok elhéritisaban valg segitségnyijtast magaban foglals hézi
segitségnyjtassal Osszefliggs feladatok.

A hazi segitségnyujtas keretében az intézménynek szocialis segftést és Ivagy személyi
gondozast kel] nyujtania.

A héazi segitségnyjtss tevékenységei ég résztevékenységei
Szocialis segités keretében:

A lakékdmmyezet higiénia megtartdsdban valg kézremiiksdés kérében:

® takaritds a laksg €letvitelszertien hasznait helyiségeiben (hdl6szobaban,
fﬁrdc’ﬁszobéban, konyhéban &g ﬂlemheiyiségben)

¥  Imosis
®  vasalds
A héztartgsi tevékenységben valg kézremikodés kdrében:
* bevasarlis (személyes sziikséglet mertékében)
®  segitségnynjtas Stelkészitésben és az etkezés elékészitéséhen
" mosogatis
® ruhajavitis
" k(’izk(ltréL furt kates] vizhord4s

= tizels behord4sg kélyhéhoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevekenység
€gyeb szakmai kompetencist igényel) '

" telen ho eltakarftds ¢s sikossdg-mentesités a lakds bejérata elstt
*  kisérés

Segitségnyﬁj tds veszélyhelyzet kialakul4sanak megeldzésében &s g kialakult
veszélyhelyzet elharitidsdban

Sziikség esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe ort€nd bekoltzés segitése

Személyi gondozss keretében:

Az ellatast igénybe vevovel segitd kapesolat kialakitasa ¢g fenntartasa kerében:
" informaciényvjtss, tandcsadds és mentglis tdmogatés
®  csaladdal, ismerésskkel valg kapesolattartss segitése

¥ azegészség megorzésére Irdnyuls aktiv szabadidgs tevékenységben valg

" Ugyintézés az ellatott €rdekeinek védelmében

Gondozssi és dpoldsi feladatok kirében:
®  mosdatés
= flirdetés

®  Sltéztetés
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= 4gyazas, dgynemiicsere

inkontinens beteg ellatasa, testfelilet tisztitésa, kezelése
s haj, arcszOrzet apolés

= s74], fog és protézis dpolas

= kOrdmdpolas, bbrapolds

= folyadékpétlds, étkeztetés (segédeszkdz nélkil)

= mozgatas dgyban

= decubitus megeldzes

= felitleti sebkezelés

= sztOmazsak cseréje

= gyOgyszer kivaltasa

s gybgyszer adagoldsa, gydgyszerelés monitorozésa

= vérnyomas és vércukor mérése

= hely- és helyzetvéltoztatas segitése lakason beldl és kiviil
= kényelmi és gy6gyaszati segédeszkdzok beszerzéseben vald kozremikodés,

= kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok hasznalatanak betanitasa, karbantartasaban
valé segitségnyjtas

= g haziorvos frasos rendelésén alapulé terdpia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valé kompetencia hatéraig)

A hazi segitségnyuijtds modjat, formajat, és gyakorisdgit a gondozés iranyitdja a jogosult
egészségi 4llapota, szocidlis helyzete, valamint a héziorvos javaslatanak figyelembevételével,
az egyéni szilkségleteknek megfeleléen hatarozza meg.

A napi négy 6rat meghalad6 gondozés hézi segitségnyujtas keretében csak akkor biztosithato,
ha a gondozas a t&bbi jogosult ellatasit nem veszélyezteti.

A gondozé napi gondozasi tevékenységérél a személyes gondoskodast nyGjtd szociélis
intézmények szakmai feladatairol és miikodésik feltételeirdl szol6 1/2000. (I 7.) SZCSM
rendelet 5. szamu melléklete szerinti tevékenység naplét vezeti,

Nem részesithetd hazi segitségnyljtasban a veszélyeztet allapoti elmebeteg, valamint a
kozegészségligyi indokbol elkiilonitésre szoruld fertdzd beteg mindaddig, amig az allapota
fennall.

A gondozé a hdzi segitségnytjtas sordn egylittmikodik a héziorvosi szolgélattal, az otthoni
szaképolast végzd szolgalattal, korzeti védéndvel, korhazi szocidlis névérrel, valamint az
egyéb személyes gondoskodast nytjté szocialis intézményekkel.

A hazi segitségnyuijtas irAnti kérelmet jelezni kell az intézményvezetd fel¢, ahol ki kell tltent
a Kérelmet a személyes gondoskodas igénybevételéhez.

Az intézményvezets a gondozond és a haziorvos bevonasaval megvizsgalja a jogosultsagot.

A kérelmek jogosultségat az intézményvezetd birdlja el, a kornyezettanulmany €s a beérkezett
dokumentumok alapjan.

A szolgéltatas 4ltal érintetteknek gondozési dfjat kell fizetni, a fizetendd téritesi dijat Pécel
Véros Onkorményzatanak Képvisel-testiilete hatdrozza meg, amit a helyi rendeletben rogzit.
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AZ INTEZMENY MOKODESI RENDJE
Az intézmény helyiségeinek hasznslatat a Hézirend szabalyozza.

Az intézmény nyitvatartisa és tigyfélszolgdlata

o5

Az intézmény nyitvatartisa: Ugyfélfﬂggda?s:

Hétrs: 8 —18% Hétfé: 8§ —18%
Kedd: 8 —16% Kedd: 8 —-16%
Szerda: 8§ —16% Szerda: 8 —16%
Cstitsrtsk: 8 —16% Csttortsk: 8§ - 16%
Péntek: §— 120 Péntek: 8- 12%

Az intézmény dolgozéinak munkarendje

Az intézmény f6foglalkozist do] gozbinak heti munkaideje 40 6ra,

A részfoglalkozas és szerzbdéses jogviszonyban dolgozék munkaidejét a munkaszerzdések
tartalmazzak,

Munkaidé beosztisok

A csalddsegiték munkaideje heti 40 ¢ra, kétetlen munkarendben, a munkat ugy kell szervezni,

hogy a terepmunkéra megfelelé id8 4lljon rendelkezésre. Adminiszirativ feladataikat az
intézmény épiiletében végzik,

Nem tartoznak az intézmény hatasksrébe azok a tevékenységek, amelyek ellatdsa mas
intézmények kompetencisja.

AZ INTEZMENY JOGKORI ELHATAROLASAL A MUNKAVEGZESSEL
KAPCSOLATOS ALTALANOS SZABALYAI

Az intézményvezetd tekintetében a kozalkalmazotti jogviszony létesitésével, megsziinésével,
megsziintetésével, illetmény megallapitdsaval, fegyelmi  eljdrdssal kapcsolatosan  a
munkaltatdi jogokat Pécel Viéros Onkorményzaténak Képvisels-testiilete latia el. A vezetsi
megbizés adédsa és visszavonésa is Pécel Véros anorményzaténak Képvisels-testiiletének
jogkdre, Az egyéb munkéltatéi jogokat a polgérmester gyakorolja. A kozalkalmazotti
jogviszony létesitésével, megsziinésével, megsziintetésével, illetmény megéllapitasaval,
fegyelmi eljarassal kapcsolatosan a munkéltatéi jogokat az intézmény alkalmazottai,
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A fegyelmi jogkdr gyakorlasdnak alapelvei

Kartéritési tigyek eljdrdsait a Kjt. és az Mt. tartalmazzak.

Az intézmény személyi felelése az intézményvezetd, az intézmény ligyeiben a vonatkozd
jogszabélyok, onkormanyzati irdnyelvek alapjdn a rendelkezésre bocsatott koltségkereten
beliil egyéni felelésséggel dont, legfoképpen:

a) a tevékenységi korsk és feladatok maradéktalan végrehajtisaban, meghatarozéséban

b) képviseleti kérdésekben

¢) a vagyon kezelésével, megbrzésével kapcsolatos kérdésekben

d) a felettes szervek részére késziild javaslatok és beszédmolok megtételében, belsd
szabalyzatok elkészitésében, j6vahagydsaban

) munkavédelmi, és egészségiigyi feladatok biztositasaban.

Az intézményvezetd gyakorolja a kinevezési, felmentési, munkaviszony-megsziintetési,
valamint bér- és illetmény-megéallapitasi jogkort, és minden méas felmentdsi munkaltatoi
jogkort is.

Az intézményvezetdt tavollétében az altala erre kijelolt személy helyettesiti.

Az intézményvezetsd felelos az intézmény egészének szakszer(i, torvényes milkddéséért, a
munka zékkendmentes ellatasaért. ,

Az intézmény képviseletét kiils6 szervek felé az intézményvezetd latja el.

Az intézményvezetd képviseleti jogkorét esetenként meghatalmazassal atruhazhatja,

Az intézmény dolgozéi csak olyan témakorokben folytathatnak belsé és kiilsé targyalasokat,
amelyekben dontési joguk van, melyet a munkakéri lefrdsok tartalmaznak.

Az intézmény dolgozédira vonatkozé dltalanos eléirdasok

Az intézmény dolgozoja koteles:
e A munkijaval kapcsolatos szakmai, altaldnos és specidlis ismereteket, utasitdsokat,
szabalyzatokat megismerni, betartani.
e A munkarend szerinti idében és elrendelt helyen megjelenni.

e A munkakorrel kapesolatos munkafolyamatokat részletesen megismerni, majd kells
szakmai informaltsagot tantsitani.

e A sajat munkéjat célszerlien megszervezni.

e A kezelésére bizott anyagot €s eszkOzOket megbrizni, és rendeltetésiik szerint
hasznalni.

e Munkakdrben, vagy azon tdlmenden kapott megbizds teljesitését és a munka
eredményét kiilon felhivas nélkiil feletteseinek jelenteni.

e Vezetdi utasitasokat végrehajtani.

e Munkéjaval kapcesolatos hatariddket betartani.

e Figyelemmel kisérni a munkak&rével kapesolatos kdzvetlen szervezeti eseményeket és
az ide vonatkozo észrevételei kozilni a felettesével.
e Munkatdrsait a munkéban segiteni.

e Minden dolgozo felelds a jogszabélyok betartdsaért, a tulajdon védeleméért.
Nyilatkozat témegtajékoztatd szervek részére
e A tomegtijékoztatd eszkdz6k munkatirsainak tevékenységét az intézmény

dolgozdinak az alabbi szabélyok betartasa mellett kell eldsegitenitik:

e A televizid, a r&did és az frott sajtd képviseldinek adott mindennemf felvilagositas
nyilatkozatnak mingstl.
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Az intézményt érintd kérdésekben a tajékoztatasra, illetve nyilatkozatadésra az
intézményvezet vagy az altala esetenként megbizott személy jogosult.

A kozdlt adatok szakszerliségéért és pontossagacrt, a tények objektiv ismertetéséért a
nyilatkozo felel.

A nyilatkozatok megtételekor minden esetben tekintettel kell lenni a hivatali
titoktartdsra vonatkozé rendelkezésekre, valamint az intézmény j6 hirnevére és
érdekeire.

Nem adhaté nyilatkozat olyan tggyel, ténnyel és koriilménnyel kapcsolatban,
amelynek idé elst nyilvanossagra hozatala az intézmény tevékenységében zavart, az
intézménynek anyagi, vagy erkolesi kart okozna, tovabba olyan kérdésekrol,
amelyeknél a déntés nem a nyilatkozattev$ hataskorébe tartozik.

A nyilatkozattevének joga van arra, hogy a vele készitett riport kész anyagét a kozlés
eldtt megismerje

AZ INTEZMENY MUKODESET MEGHATAROZO DOKUMENTUMOK

Az intézmény mikodésére jelen szmsz mellett egyéb belsé jellegii utasitdsok, és
szabalyzatok is vonatkoznak, mint:

Alapit6 okirat

Miikodési engedély

szmsz €s fliggelékei

Hézirend

Szakmai program
Foglalkoztatottakra vonatkozé munkakéri lefrdsok
A szocialis munka etikai kédexe
Iratkezelési szabélyzat

Leltar- ¢s selejtezési szabalyzat
Thzvédelmi szabilyzat
Munkaruha szabalyzat
Gazdalkodési szabalyzat
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Zart rendelkezések

Ezen szmsz alapjan, a benne meghatdrozottak szerint késziilnek el az intézmény més
dokumentécidi:

e  Munkakori lefrasok
e Szakmai program

s Az ellatdsok igénybevételére irnyuld dokumentumok tervezete (15 db)

Az szmsz betartdsa és betartatésa az intézmény vezetijének és dolgozdinak elsGrendii
kitelezettsége,

Jelen szervezeti és milkodési szabalyzatot Pécel Véros Onkorményzaténak Képviseld-

testlilete @ ...ooviiiiiiiinnnnn Kt. hatdrozattal elfogadta, az 2018. &prilis 27. napjan 1ép
hatélyba és visszavondsig érvényes.

Ezzel egyidejlileg hatily4t veszti a Pécel Varos Onkorményzat Képvisel§-testiiletének
58/2016. (II. 25.) Kt. hatarozataval elfogadott szakmai program mellékletét képezd szervezeti
és miikddési szabélyzat.

oy
Pécel, 2018. éprilis 47

: i ,:’/‘(\ v{. ./éffi ’yé 24 ;/"g "/‘
I@@! zérosné Sarvari Eva
: igazgatd
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Meliékletek:
1.
Péceli Csalad- ¢g Gyermekjoléti Szolgélat
2119 Pécel, Isaszegi u, 3.

Telefon: 06/28-662-036
E-maij: csaladsegpecel@gmaﬂ. com

EGYSZER MEGJELENTEK ADATLAPJA

Név: Sziil, név:

Anyja neve: _TAJ —
Sziil. hely, ids: —___ Lakcim:

AHampolgérség: | Telefon:

Gyermek neve: Sziil. név:
—_— .

Anyja neve: TAJ )

Sziiletési hely, ids: N Lakcim:
—

Az esetkezelds Jellege: .

Alulirott kijelentem, hogy az informacics Onrendelkezdsi Jjogrél és az informéciészabadségré1 sz616 2011 gvi
CX11. tBrvény 4lta] biztosftott adatkezeléshey torténé hozzajarulas; Jjogomrél, valamint a szolgaltatas
igénybevételéve] jars adat-nyilvantartgg; kﬁtelezettségrél tajekoztatishan részesiiltem,

Hozzajarulok / Nem jarulok hozzi (a megfelels rész alahtizande), hogy a Pécel Csalad- ¢s Gyermekjoléti
Szolgalat a Személyes adataimrg] nyilvantart4st vezessen, azokat g 226/2006. Korményrendeletben szabélyozott
01524g0s igénybe vevd] nyilvantartashan 10gzitse, valamint hivatalos megkeresés esetén azokré] adatot

szolgaltasson, az eByUttmiksdés sordn tudomasdra jutott kiilénleges adataimat 5 mindenkori hatélyos
Jogszabalyokban elbirtak szerint kezelje,

Ezen adat]ap aléiréséval'igénybe veveként nyilatkozom, hogy

@ akapott szo lgéltatss mibenlétét megértettem

®  téjékoztatist kaptam az ellstgs igénybevételérél, az egylttmiksdés és a segitd
folyamat menetérsl, a nyilvantartss szabdlyairs], z Panaszok kezelésérs] g az
intézményben megtalélhats igyfél-informacisk tartalmarg]

®  tovébbi segitséget nem kérek,

csaladsegits
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Péceli Csalad- és Gyermekjéléti Szolgalat
2119 Pécel, Isaszegi it 3.

Telefon: 06-28/662-036, 06-20/801-2399

E-mail: csalsegpecel@gmail.com
www.csaladsegito-pecel.hu

NYILATKOZAT TAJEKOZTATASROL

Nyilatkozom, hogy a Péceli Csalad- é&s Gyermekjoléti  Szolgalat munkatarsa,
oo tajkoztatott az Altalam igénybe vett ellatds tartalmaérol,
feltételeirsl. Az intézmény éltal vezetett, rdm vonatkozo6 nyilvantartasokrol. Ezeket tudomasul
veszem.
csaldd-, és gyermekjoléti szolgaltatas elemeirtl, tartalmardl, feltételeirdl (1997. évi
XXXI. térvény a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol
(tovabbiakban: Gyvt.) 33. § (2) a), 1993. évilIL tdrvény a szocialis igazgatasrol €s
szocilis ellatasokré] (tovabbiakban: Szt.) 64.§ (3), 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet
a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirdl (tovabbiakban
NM. Rend.) 7/A. § a))

hogy a segitd szolgdltatds igénybevétele miatt a gyermekérdl, személyérél €s a
csaladjarol a jogszabdlyok szerint nyilvéntartdsokat vezetnek, melyek
vonatkozasaban a szolgalatot adatvédelmi kotelezettség terheli (Gyvt. 33. § (2)
b), NM rend. 2. § (6), NM rend. 7/A. § b), Gyvt. 139. §, Szt. 20. §, 415/2015. (XIL.
23.) Korm. rendelet a s‘zoc.iélis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybe vevoi

nyilvéntartasrl és az orszagos jelentési rendszerrdl 3-11. 8)
¢) panaszjogom gyakorlaséanak médjarsl (Gyvt. 33. § (2) f), NM rend. 7/A. § ¢))
d) az intézmény hazirendjérél (Gyvt. 33. § (2) €))
e) az ellatas megkezdésének idépontjarol (Szt. 95. § (1))
f) arrol, hogy a szolgéltatas téritésmentes (Szt. 115/A. §, Gyvt. 33.8§ (2) g), 149.8)

Hozzajarulok / Nem jarulok hozza (a megfeleld rész aldhtizand6), hogy a Péceli Csalad- €s
Gyermekjoléti Szolgalat a személyes adataimrél nyilvantartdst vezesse, azokat a 415/2015.

(XI1.23.) Kormanyrendeletben szabalyozott orsiégos igénybe vevéi nyilvantartasban régzitse,

7R



Amennyiben tigy €rzi, hogy intézményiinkben nem kap megfelels jogorvoslatot, abban az

esetben az ellatottjogi és gyermekjogi képviselshoz, illetve a fenntartohoz fordulhat.
(www.ijsz.hu)

Ellatottjogi képvisels: Forgdes Béla, forgacs.bela@iib.emmi gov.hu, Tel.: 0620/489-9529

Gyermekjogi képviseld: Juhasz Leventéné, leventene.juhasz(cuijb.emmi.gov.hu, Tel.: 0620/489-9629

Fenntarté: Pécel Varosg @nkorményzata, 2119 Pécel, Kossuth tér 1. (Tel.: 0628/452-75 D

Pécel, 201.................
Igénybe veva/ Térvényes képvisels Igénybe vevd/Térvényes képvisels
Gyermek/ Fiatal felnétt Intézményvezets

oo



Péceli Csalad és Gyermekjbléti Szolgalat
Cim:Pécel, 2119 Isaszegi (1 3.
Tel: 0628/662036, 0620/8012399
email:csalsegpecel@gmail.com

EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS

Amely létrejott, a Péceli Csaldd-, és Gyermekjoléti Szolgdlat képviseletében Mészarosné
Sarvari Bva intézményvezetd, és az 1. pontban meghatérozott igénybe vevs kézétt, a csaldd-
és gyermekjoléti szolgaltatds igénybevételére:

1. a) A csaldd- és gyermekjoléti szolgdltatdst igénybe vevd:

.........................................................

.......................................

............................................................

...............................................................
....................................................

..................................................

anyja neve:....... U RO OPPN

..................................................

.......................................

B T ey U

. 7’
Email cim:............ e airaeaan et aenaries

b) A csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatast végzd csaladsegits:

,
.
NEV e aersorearerrsnvanseassassassosans

€) A csalad- és gyermekjdléti szolgaltatast nytdjed:
NEVSeeenoesossocaoinssosssncassssasassas

80806008 650008982806002a0000006080380D00808600000050090 28886000008 20000060000000000 4552¢0000000020000280

E LG IREtOSEEE et s
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2. Alulirott szolgéltatast igénybe vevs nyilatkozom, hogy tajékoztatast kaptam .

csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatds elemeirdl, tartalmérdl, feltételeirs]
hogy a segits szolgéltatis igénybevétele miatt a gyermekemrgl, személyemrél és g ¢salddomrd]
a jogszabalyok szerint nyilvantartisokat vezetnek, melyek vonatkozdsiban a szolgdlatot
adatvédelmi kfjtelezettség terhel
Panaszjogom gyakorlasinak mddjarsl

3. Tudomésu] veszem, hogy kételes vagyok a Jjogszabélyban meghatérozott Intézményi
nyilvantartasokhoz adatokat szolgéltatni ¢s 4 Jjogosultsag; feltételekben valamint a

Személyazonosits adatokban bealott valtozésokat bejelentem,

4. A fentiek Jogszabalyi hattere: 1997. évi XXXI. tv., 15/1998. NM rendelet, 1993, gvi. 111 tv.,
valamint a 235/ 1997.(XH,17.) Korm. rendelet.

S. A fentieket tudomisul vettem,

6. Az egylittmitksdési megdllapods 201............ . -t61, 20]......,.,......,...,.....'.-ig 5z61
(egy évre ké&thets). '

.................................

..............................................

sziild, trvényes képvisels szolgaltatsst nytjté

Pécel, 201



I szémi adatlap

»L” - thrzslap

(A gyermek személyes adatlapja, amelyet gyermekenként kiilén vezet a csaldd- és gyermekjdléd szolgaltatdst

nyijté, dtmeneti gondozdst, valamint otthont nyUjté intézmény)

| A nyilvantartasba vétel idopontja (az az idépont, amikor 2 gyermek bekerilt a gyermekvédelem rendszerébe):

‘A szemelyes gondoskodas formaja

: gyermekjoléti szolgaltatas
- gyermekek dtmeneti gondozésa
' gyermekveédelmi szakellatas

A gyermek személyi adatai

‘Név:

- détuma;

Névvaltozés (a gondozasi folyamat sordn) — ddtummal:

‘A szﬁl{ik/tqryen
Anya _
New:

‘ Szulete51 hely, 1d0
Allampolggrsaga. -
Bejelentett lakohely:

: Bejeientett tartézkodééi hely:

‘Tényleges tartozkodssi bely:

‘Elérhetosége:

Sziletési hely, ids: *A%i&ja;éﬁietési neve:
A gyermek neme: fia lany Allampolgarsaga S
BeJelentett lakohely
7 ‘Valtozasa:w

Béjeleniett tarté.zkodés;ﬁenly: Valtozasl:. .

o o ‘ Vé}tozésZ:
géggzzzi bely) tartézkodasi hely: Valtozasl:
‘ e W%ValtozasZV:M
Torzssza"nr; "(szé.kmel.létésban szam véltozas
C T h iVan—wemsmmzﬁlggéug.e tolmécsra?
Beszélt nyelve igen - milyenre:

B — _nem

Szulet631 nev v

Anyja szuletém neve: -

‘ Valtozas l :
Valtozas2 :
Valtozasl :‘ ‘

Valtozész:ﬁ -

“%.Valtozas2
! Valtozésl
Vahozész

Y



G}fakorolja;e a sziilsi bfelﬁgyéleti jogékat? . 1gen

_ S ) Valtozagz
Joocfm/rokonségi fok:

Nevelesbe vett gyermek esetében
Gvermekvedelmx gyam

';“El‘tesfteS] cune

Elerhetosege (te efon e- maxl)
Vagyonkezels

‘Név:

SzuIetesx név:

Ertesnem cime:
Flerhetosege (telefon, e-mail):

Xt

‘nem - Mlert'? w
Apa
szletem heiy 1do " - o - Anyja szﬁletesx neve
Allampolgarsaga: B )
Bejelentett lakéhely: , . Véltozasl B o
Bejolentett tartozkodasi hely: " : o
. — L N VaﬁozasZZ Ce
Tényleges térto’zkodé.si hely: R Véltozasl: B
ValtozasZ:h o
Elérhét()'sége: ' - S » Va]tozas]
» Vglt}oz}a»sz, ‘
Gyakorolja-¢ a szii]4; felugyeleti jogokat: fg§n o )
nem - Miért?
“Gydm - '
Nex o Szu]etes&nev' R
;: Sziiletési hely, 1do o a \yja szﬁl&ém neve - B
gBejelenteﬁ lakoheiy ) b i Valtozés]: T
Va]tozas2:
Bejelentett tartd zkodasi hely: . ' Va]tozasl»:. _
Tényleges tartézkodas; hely:‘ ' I VaItozésI:ﬂh: » e B
e ‘ Valtozasz:) -
:?Elérhetésége: o I Vékozasl ——

: Sziiletési hely, ids:




* Utmutaté a kitdliéshez
»L-lap”

1. Az adatlap funkcidja:
) a gyermek alapvetd adatainak regisziraldsa,
b)a késsbbi ellatisok sordn a hatosigok, intézmények, ellaték kolestnds tdjékoztatisakor a gyermek
azonositasa.
2. Az adatlap kitéltje: az a csaldd- és gyermekj6léti szolgéltatast nytjt6 (lehet szolgélat és kizpont is) vagy
ftmeneti gondozést nyujtd, illetve szakelldtd intézmény, amelynél az eset indul. A viltozdsok a gondozdsi
folyamat soran értelemszer(ien idéponttal régzitenddk.
3. A kitwliés ideje: a gyermek ellitérendszerbe vald bekeriilésekor. A csaldd- és gyermekjdléti szolgaltatasban
csak a gyermek veszélyeztetettségének felmertilése esetén.
4. Az adatlap tovébbitdsa: a gondozasi folyamat sordn az elsd kitoltott példany megfelels médositdsokkal ellatott
példényai kovetik a gyermek Gtjat az esetleges tovabbi hatésagokhoz, szolgdltatokhoz, akiknek mar nem kell

Gijra felvenniiik ezt az adatlapot.



IL szamy adatlap
»GYSZ-1
Egyszeri kﬁrnyezeﬁanﬁﬁmaﬁny

Milyen okbsl és hogyan keriilt a csalad (a gyermek/gyermekek) a csaldd- és gyermekjslét
szolgaltatast nyujtéhoz? Ki kildte a jelzést - amennyiben nem tartozik a Gyvt. 17. § (2a)
bekezdése szerint kdrbe? [A jelzés csatolando, kivéve azt ay esetet, ha a jelzés a Gyvt. 17. § (2a)
bekezdése alapjan zértan kezelends! Zértan kezelends adatok esetén a jelzést kiilds nem
tintethetd fell Ebben 8z esetben a jelzés 4 gyamhatésdgnak, illetve a gyermek

A jelzést kilds vagy més személy tett-c valamit a tigyben? [Ha a7 adatok & Gyvt. 17, § (24
bekezdése értelmehep zartan kezelendék, a valasz az adatlapon nem tiintetheté fel, hanem ay
kiilon boritékban 4 Jelzés mellg csatolando. ]

Nem,

Mikor, milyen modon vette fe] a csalad- és gyeﬁﬂek}'éléti ézoigéifatéét nyﬁjté a képcsolatot a
csaladdal (datummal)?

Milyen Iépéseket tett a csalad- &g gyeﬁnékj oléti siblgél‘tétést ‘nyﬁj‘té" az ingbeh (ddtummal)?

Kordbban volt-e kaposolatban a csaléd 2 csaldd- és gyemekjoleti szolgiltatést nyijtoval?
Igen: milyen probléma miatt, mettd] meddig?

Nem.,

25



A gyermekkel kapcsolatos hatosagz hzrosagl eljarasok ugy1ratok hatamzatok elhelvezesekre
vonatkozé adatok, jelenleg folyamatban 1évé gondoskodas forméja:

Tapaéﬁﬁéﬁ%bk (mcfokoit ese’t‘t‘)‘er{‘)‘feleﬁgﬁ«iﬁgé' akornyezettanulmany Egvetéfméhyeinek is):

Kévetkeztetés'ek, tovabbi tennivaldk:

Alairas, datum, helyszin:

RIS



Utmutaté a kitéltéshez

»GYSZ-17
1Az adatlap funkciéja;
a) k(‘jrnyezettanuhnény egyszeriisitett adattartalommal;
b) gyermekvédelm; gondoskoddsra vonatkozd javaslattéte] készitése sordn, amennyiben
megel8zGen nem folyt szocidlis segitd tévékenység;
¢) az adatlapot csalddonként egy példanyban kel kitslteni, amennyiben a csalddban tsbh
gyermek van, 3 réjuk  vonatkozs kﬁvetkeztetéseket, javaslatokat az adatlap végén
gyermekenként ke]] részletezni. Az adatlap »Tapasztalatok” részében foglaltaknak meg kell
felelnie a gya’mhatéségokrél, valamint a gyermekvédelmi &g gyamigyi eljarasrgl sz616
149/1997. (1x. 10.) Korm. rendelet 9. §-dban foglaltaknak, A csalddsegits az adatlap
,,Kévetkeztetések, tovabbi tennivalgk” részében indokolja javaslats g hatdsagnak,
2. Az adatlap kitoltdie:

gondoskodds kezdeményezésekor.

4. Az adatlap tovabbitdsa: 3 Torzslappal egyltt, amennyiben a hatésdg  szdmira
k(’jmyezettanulménykém, Javaslattételként késziilt,

7



I szdmt adatlap
,»,GYSZ-2” — Tovabbi fontes informaciok

_ Réndbéﬁ.vaninﬁv:ak;e és hol E@iéﬁjﬂéatﬁi&' a gyerm&kkovetkezo isi.zéx‘né.iyim Qkﬁzéﬁyai?
Személyi lap/személyazonosségi igazolvény
Lakeimet igazol6 hatésagi igazolvény

Személyi azonositot igazolo hatésigi igazolvany

Didkigazolvany =
‘TAJ kértya I
Kozgyogyellatési igazolvény

Oltési kbényv

A gyermekre vonatkozd ,azonnal tudni kell” jellegli egészségligyi, fejlédési informéciok (asztma
epilepszia, cukorbetegség, ekcéma, latas-, hallaskérosodas, mozgéasszervi elvéltozds, beszédzavar -
beszédhiba, sajatos nevelési igény, gyogyszer-, liszt-, tejfehérje-, tojasfehérie-érzékenység, szénanitha’
fertz6 betegség vagy egyéb probléma, meglévd betegség esetén megkapja-e a gyermek a sziiksége:
kezelést): \

A gyermeket gondozd személy(ek)re vonatkozd ,,azonnal tudni kell” jellegli informacidk (pl.: akut'vagy
krénikus betegség, a gyermek kozvetlen veszélyeztetését okozo rizikétényezdk, a szild tdjékoztatase
alapjan a haziorvosa neve, elérhetdsége):

Van-e a csaladban, kémyezetben olyan
személy, akinek a segitségére szdmitani lehet,
il akinél sziikség esetén a gyermek
elhelyezhetd?

Van: ki az a személy, hogy érhetd el?
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Nincs:

Szakmai kapcsolatok

. , . Mikor/mic
Név Cim Telefonszam meddig
A gyermek/ek hézi
gyermekorvosa,
haziorvosa:
A gyermek/ek védbnéie:

B@Icslédé/évoda/iskolaz
Gyermekvédelmi felelds neve:

Egyéb jelentss intézmény
(szakember), pl. més csalad- ¢s
gyermekjdléti szolgéltatast
nydjtd, tanulisi képességeket
vizsgald szakértsi bizottsag,
pszicholégus, pszichidter,
nevelési tanédcsado, logopédus,
szakorvos (Aléhtizands 3]

Détum:

Aldirasok:

adatszolggltats {(milyen

minéségben) adatfelvevy

Viéltozasok (ddtummal, alafréssal);



Utmutaté a kitdltéshez
»GYSZ-2”

1. Az adatlap funkcigja:
a)a gyermekkel kapcsolatos siirgés tudnivaldk rogzitése és tovabbaddsa abban az esetben, ha a gyermek
gyermekjoléti szolgdltatdsi elézmény nélkill kertl heiy ettes szilléhoz, gyermekek dtmeneti otthondba vagy
ideiglenes hatalyi elhelyezésre,
b) veszélyeztetettség felmeriilése esetén a szocidlis segitbmunkéhoz sziikséges feltards segitése, dokumentélasa,
¢) a gyamhivatal, a teritleti gyermekvédelmi szakszolgdlat és a gondozdhely téjékoztatisa abban az esetben, ha a
gyermek nevelésbe vételét javasoljik, illetve ha otthont nytjtd ellatasba keriil.
2. Az adatlap kitolt6je: az a csalad- és gyermekjéléti szolgéltatast ny\jtd vagy atmeneti gondozdst nyijto, illetve
szakellatd intézmény, amelynél az eset indul. A véltozdsok a gondozési folyamat sordn értelemszerfien
idéponttal rogzitendék.
3. A kittltés ideje:
a) a gyermek 4tmeneti gondozasba keriilése, ideiglenes hatdlyd elhelyezése,
bya csalad- és gyermekjélét szolgdltatdsban a gyermek veszélyezteteiiségének felmerilése esetén (T-
Torzslappal egyiitt),
¢) amennyiben a gyermekjélét szolgaltatést nydjté maga intézkedik a gyermek ethelyezésével kapcsolatban, az
intézkedés ideje. '
4. Az adatlap tovabbitésa: a gondozési folyamat sordn az elsé kitdltott példany megfeleld moédositdsokkal ellatott

példanyai kévetk a gyermek itjat az esetleges tovabbi haibsdgokhoz, szolgaltatékhoz, akik szitkség szerint

aktualizaljdk az adatlapot.
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Az adatfelvétel idSintervalluma:.

A csaladra vonatkozé adatok: _
Lakcim (a hely, ahol a kdrnyezettanulmény késziilt):

A lakésban életvitelszerlien egyiitt 616 kozeli hozzétartozok:
Neév ~ Sziletésiids _ ~ Rokoni kapesolat

A lakasban a céalé&da_l egyiitt é16 egyéb yszer_pélyek:
Név Sziiletési id6
Kapesolat, egytitiélés mindsége

A csaladlolkulonglo egyeb kozeh hozzatartozok ' - N N
Név Rokoni kapesolat Lakohely

A lakdsra vonatkozé adatok

(Felsorolas esetén a megfeleld valaszt hizza alal)

A trvényes kepwseio/gondozo szemelv lakéshasznélatanak ] Jogcn'ne tulajdonos, bérls, bérlbtars,
tarsbérls, albérld, agybérld, szivességi lakashasznald, jogeim nélkiili lakdshasznalo, egyéb:

Tipusa: csaladi hdz, hézrész, sorhaz, lakotelepi lakés, nem lakas céljara szolgald helyiség, egyéb ...
Tulajdoni formaja: magan, Snkorméanyzati, szdvetkezeti, allami, egycb:

Telepiiléskdrmyezet (belteriilet, kiiltertilet, zartkert, tanya stb.):
Komfortfokozata: osszkomfortos, komfo:rtos felkomfortos komfort nelkuh szukseglakas
Alapterulet A lakészobak + félszobak szdma:

Egy¢éb helyiségek, elészoba, elbtér, étkezd, konyha, fiirdészoba, WC, fiirddszoba- we, egyéb:..
Udvar, kert:
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Fitése: taviités, kozponti fltés, egyedi fitds (géz, villany, olaj, vegyes, szén, fa)

Koziizemj szolgaltatasok:

Flitési, 16zési, tisztalkod4si lehetSségek biztositottak-e, miikddnek-e? Ha valamelyik hignyzik vagy
nem hasznalhats, Jelezze az ok4t is!
Biztosftottak és muikodéképesek.

A lakas Jjellemzdinek leirasa (&llapot, felszereitség, bltorzat ...... .. 2)

A csalad jﬁi/edelemforrééainak Bérﬁﬁtétésa (munkéjéi/edélem, sébciéﬁs fémbgafésdk, nyugdu Stb.):~

Kiszksdik-¢ g csalad anyagi  problémakkal? Ha igen, mibg] adédnak, egyszeriek vagy
1smétlédéek? Biztositott-¢ 4 gyermek(ek) megfelels ¢lelmezése, ruhdzata?

A csalad és kérnyezete: befoiyafsoié ﬁjénye;{:ék

A csalad Elettere, Iakékémyezete, szociokulturilis héttere;

A csalad éﬁékrendje; életm(’)dja:
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A csaladon beliili viszoﬁyok:‘

Erték-e a c-salédotﬂmégréizkgc‘itat-éhéék,’ traumakVMelyek Voltak e%ek, Mféldolgozta—e a csalé&, S ha
igen, segitséggel-e vagy anélkiil. Mi lett a kdvetkezményiik?

A csal4d tirsadalmi kapesolatai - esetleges thmogaté személyek, kozosségek:

] Aldiras (s'ziil'g/tijrvényes képviselé, gyeﬂnek): '
Datum:
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A gyermekke] kapcsolatos informécisk

(Gyermekenként toltendd ki)
A gyermek neve:

A gyermek révid Jellemzése: kiilss €s belss tulajdonségok:'

Milyen gyakran béteg a gyermgk? Nem fi gy'eltek—év fel szokaﬂanul gyakonseruleséicre‘?

Kéryezet - a gyermek k(’jrnyezetének Jjellemzgse (az éIeimezés, ruhdzat sajat szoba, 4gy,

Entézményes gondoz4s, oktatds, nevelgg
Igénybe veszik-¢ g napkdzbeni ellatag valamilyen formajat, Jér-e 6vodéba, iskolgba?

Igen - hol/hova, milyen évodaj Csoportba/hdnyadik 0sztalyba j4r?

Eleget tesz-e 4 gyermek ovodal,

iskolai tankételezettségének? ~gen

Nem
Van-c felmentgse? ‘ Van - mibg19

Nines o
Magéntanuls-e7 o Igen - midta, migy, * gyermek érdekeében ll-e?

Tanulmanyl credmeénye Tgen

képességeinek megfele]-¢?
Nem ‘
Igen - melyiket, mikor, hanyszor, mely tantdrgy (ak)bg|
bukott? ‘
Ismételt-e Osztalyt?
Nem

| Igen- mikor, mﬂyen jéllegﬁt?
Diagnosztize’dtak-e tanulasi '

problémjt, részképesség zavart?

Nem
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Nyujt-e az oktatdsi intézmeény a
gyermek  szAdméra  valamilyenlgen-milyet?
egyedi, sajtos szolgaltatast? o

. Nem

Ha a gyermek mér nem iskolas, mi az oka?

Ha van munkahelye, hol délgoiik, Ha nines muﬁkahelyé, és nem is tanul, mi az oka, és mivel
és mit csinal? . foglalkozik?

A gyermek megnyilvinuldsaival kapesolatos informaciék
Felfigyeltek-e a gyermek :

kérnyezetében (intézményben,

csaladban) a gyermek {gen - a valtozas lefrasa:

viselkedésének, magatartdsanak

alapvet6 megvaltozdsara? »

A gyermeknek milyen a viselkedése, milyen jellegliek és gyakoriak a konfliktusai? Vannak-e
normaszegd, devians megnyilvanuldsai?

Erte-e a gyemie"k'et‘ valami sﬁlybéan ‘traumatikus élmény és azt “ hogyaﬁ dolgozta fel?
Megvéltozott-e uténa a viselkedése? (P.: baleset, bantalmazas, szeretett szeme€ly elvesztése stb.)

A gyermek személyiségfejl(ﬁdésé, kot6dései:

Déum: Aldiras (gyermek)
Alirés (anya/torvényes képviseld)
Alairas (apa/torvényes képviseld)
- Aléirds (csaladsegito)
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A gondozdsi folyamat Osszegzése, javaslattétel o
- A feltart probléma, veszélyeztetd kortilmények gyermek(ek)re gyakorolt hatdsa

- Mi tértént, a gondozasi terv/tervek értékelés

¢, a feladat megvalodsulasa, régzitett hatarideje és a
gyermek, sziil§, trvényes képvisel§ egyiittm

ik6dése alapjan
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- Konzultacidk, esetkonferencidk (idépont, kivel, emlékeztetd)

- A csalad altal 1igénybe vett egyéb ellatésok

- Korgbban kezdeményezett intézkedések, azok kivetkezménye, eredménye

- Egyéb, fontos informéacidk (ide kell lefrni, ha a csalddhoz kapcsolddéd valamely intézménnyel

kapcsolatban fontos, eddig le nem frt informécidénk van)

- Javaslat — indokoléssal
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Détum: Alairasok
A csalad részérél:
Megjegyzések:
A gyermekjoléti szolgaltatdst nywjté részérél:
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Utmutaté a kitéitéshez
LGYSZ-3"

1. Az adatlap funkcidja:
a)a gyermek 15 napot meghaladd atmeneti gondozédsa és gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd
intézkedés kezdeményezése esetén:
aa) a csalad, gyermek helyzetének, a problémak okainak feltarasa,
ah) a szocidlis segitbmunka tevékenységeinek sszegzése;
b) a javaslattételi lap a gyermekvédelmi gondoskodésra vonatkozé javaslattételre szolgal;
¢) elzménnyel rendelkezd Ggyek esetében kdrmyezettanulmany készitése:
ca) a gyédmhivatal vagy a csalad- és gyermekjdiéti kozpont felkérésére a csalad- &s gyermekjéléti szolgalat készit
el,
ch) gyermekvédelmi gondoskodés alatt alld gyermek esetében kérnyezettanulmany késziiésére érkezett
felkéréskor a csalad- és gyermekidléti kozpont késziti el.
2. Az adatlap kitdit6je: a csaladd- és gyermekjdléti szolgélat (a gyermek 15 napot meghaladd dtmeneti gondozésa
esetén is), amennyiben a gyermek hatdsagi intézkedésben érintett, a csalad- és gyermekjdléti kdzpont.
3. Az adatlap kitdltése:
a) a gyédmhivatal felkérése szérint,
b) a javaslatiétel soran toltendd ki,
4. Az gdatlap tovabbitésa:
a) az atmeneti gondozast nytjténak a javaslatiételi lap kivételevel az elsd kitdités utdn azonnal, a médositasokrol
folyamatosan konzultéinak,
b)‘ amennyiben a csalad- és gyermekjdléti szolgalat kezdeményezi a csaléd- és gyermekjéléli kdzponton keresztll
gyermekvédeimi intézkedés alkalmazasat, Ugy a kbzpont a javaslat részeként tovabbitja az adatlapot az illetékes
hatésagnak, amely nevelésbe vétel esetén tovabbkildi azt a terlileti gyermekvédelmi szakszolgélatnak, aki az
elhelyezési értekezlet elbtt tovabbitia majd a lehetséges gyermekvédelmi gyamnak,
¢)ha a gyermek elzmény nélkil kerlilt ideiglenes hatalyd elhelyezésbe, a gyamhivatal felkérése a GYSZ-1
kiegészitéseként 30 napon belll a csaldd- és gyermekj6iéti szolgalat a csaldd- és gyermekjdléti kdzponton
kereszt(l tovébbija az adatlapot (& gondozési terv és a gondozdsi folyamat Osszegzése nélkll) a
gyamhivatainak, és azon keresztil a terlleti gyermekvédelmi szakszolgdlatnak, aki tovdbbitia majd a
gyermekvédelmi gyamnak. A partfogdi felligyelSi szolgalatként eljard févarosi és megyei kormanyhivatal (a
tovabhiakban: partfogs feligyelsi szolgélat) részére akkor kell tovabbitani, ha a gydmhivatal a megel§zé

partfogas elrendelésével kapesolatban megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kézpontot.
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VI. szamn adatlap
#GYSZ-4” Egészségiigyi lap

(Alapelldidsban sziikség szerint, tovibbd a gyermek védelembe vétele, illetve 15 napot meghaladé dimenet; gondozdsa
valamint szakelldigsha kertilése esetén t6ltends ki, Kitsles- q csaldd- és gyermekjsléti szolgdltatdst nyujté, szakelidts vagy

ditmeneti gondozdst nyujté intézmény felkérésére g gyermek hdzicrvosa. J
Kitsltés kezdete:
Nev: Névvaltozas (détummal):
Sziiletési hely (keriilet 18), idé:
Anyja szitletési neve:

Az egészségiigyi iratokrg] a GYSZ-Z_adaﬂap tdjékoztat,
Milyen a gyermek altaldnos egészségi allapota?

Maradt-¢ el a gyermeknek kételezs vedboltssa, sKapott—e a gyermek a kotelezén feliili vedboltast?
ha igen, mi &g miért? Ha' igen, milyet, &g mikor (influenza,
fagyhértyagyulladés, a-globulin stb.)?

Volt-e 3 gyermeknek Baleséte, ebbd] Visszamaradt-e marédandé kérosodasa? (Mikér, mi t0rtént?)

Volt-e a g'yermeknek' mﬁtétj e, mikor, hol és miért?
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Szitksége van-e a gyermeknek korrekcids beavatkozésra, gydgyaszati segédeszkdzre, s ha igen,
mire, miért?

A kérhézi kezelések ideje, helye, oka, orvos neve (Ha sziikséges, akkor hasznéljon pétlapot!):

Tsmertek-¢ az anya terhességének, a gyermek sziiletésének koriilményei? Tiintesse fel az informécio
forrasat! (nem vért, tal korai, késéi, vagy veszélyeztetett terhesség, vetélések, terhesség alatti egyéb '
problémék, sziilés koriili komplikéciok: felsirt-e a gyermek, vér- és oxigén ellatasi zavarok, testileg
épen szilletett-e, egyéb) )

A védénb és a gyermekorvos észrevételei a gyermek €letének elsd 3 évében:

Egyéb kiegészits informaciok:

oy tax . Az adatkozl6 alairdsa:
Lezéaras idépontja:
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Utmutats 5 kitsltéshey
»GYSZ-4»
1. Az adatlap funkcidja; v
a} a gyermek egészségiigyi adatainak 18gzitéséve] 5 veszélyeztetert gyermek alapellatssi gondozdsanalk elésegitése,
b) dmeneti gondozés, otthont nyUits ellstas esetén az ellatg tajékoztatasa,

2. Az adatlap kit6ltsje: a Byermek védelempe vétele, elére}a'thato’lag 15 napot meghaladé dtmenet; gondozdsa, neveléshe

3. A Kitéltés ideje: a gyermel védelembe vételekor, eléreléthatélag 15 napot meghalads dtmenet; gondozdsakor, nevelésbe
vételekor, vagy ideiglenes hatdlyg elhelyezésekor.

4 Az adatlap tovdbbitasa: 5 csaldd- ég gyermekjélét szolgalat, illerve gyermekvédelm; gondoskodés eseran & csalad- és
gyermekjdléti kozpont feladata az adatlap tovabbkiildése 3 gyermek gondozgsst elldté helyettes sziilghsz, gyermekek

dtmeneti otthoniba Vagy a szakellarsst nydjs intézménybe a7 elhelyezésts] szémitott 8 napon behil,



Péceli Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
2119 Pécel, Isaszegi tt 3.
Tel: 28/662-036, 0620/8012399
E-mail: csalsegpecel@gmail.com

ESETNAPLO

ADATLAP

...............................................................................................................................................................................

Lanykori/sziiletési név
Anyja neve

Sziiletési hely, 6. ..o ety rereiraneeen BVt hé......... nap

Allandé lakeime.....oooovee e teleplilés.. ..o utca......... hsz.
Tartézkodasihely.......coooiieinnnn. Lteleplils utca........hsz.

Ott-tArtOZROMAS JOZOIME ..o cvieiuriaisiemsissasre s e sba s e b8 82
TAJ- szam

Elérhetfsége (telefonszam, E-mail).. i st e
Allampolgarsaga (kilfoldi allampolgér esetén Magyarorszagon tartézkodasénak )ogczme)

Legmagasabb iskolai végzettség: (1) tankdtelesnél fiatalabb (2) 8 oszt.-nal kevesebb (3) 8. oszt. végzett
(4) befejezett szakmunkasképzd/szakiskola (5) bef. Szakkozépiskola (6) bef. gimnazium (7) felséfoku végzettség
Gazdasagi aktivitas: (1) aktiv keresé (2) munkanélkili (3) inaktiv keresd (5) eltartott (6) kiskor(

Csalddi allapot: (1) haztartasi/élettérsi kapesolat gyermekkel (2) haztartasi/élettarsi kapesolat gyermek nélkil
(3) egy sziilé gyermekkel (4) egyedill €16 {5)egyéb

EAGYED ILEEJOZYZES...oc.rrrvruvas s irenesssreesss e besse s AL
Az egytittmiikodési megallapodas Az egylittmiikodési megallapodéas

megkotésének idbpontja: megsziinésének iddpontja:

2000y e ho ... nap 20, iy i hé ... nap

(Csaladsegitd neve:

1. A probléma definicitja:

(1.1.1.) életvitel (1.1.2) csaladi, kapesolati (csaladon beliili bantalmazas, kapcsolati erbszak) (1.1.3.) lekki-
mentdlis (1.1.4) gyermeknevelési (1.1.5) gyermekintézménybe valé beilleszkedési nehézség (1.1.6)

magatartaszavar, teljesitményzavar (1.1.7) anyagi (1.1.8) foglalkoztatassal Kkapcsolatos  (1.1.9)
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egészségkarosodss kévetkezménye

(1L.1.10)
€8Yeb, €spedig

gyintézéshey Segitségkérés (L11p informéciskéres (1.1.12)

A probléma kialakul4sanak k@rﬁlményei

Kliens altal megfogalmazoit probléma

Esetfelelss probléma meghatdrozasa

Kozssen meghatarozott probléma
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Cselekvési terv:

e A gondozas rdvid téva célja

® A gondozas hosszd tavi célja

® Kliens 4ltal véllalt feladatok

® Csaladsegits részérél felkinalt lehetdségek
e Fébb problémik

@ Beavatkozéasok, médszerek

@ Részivevsk szerepel, feladatai

® Talalkozéasok terve

® Ellentrzések terve
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Probléma megolds folyamat szakasza: (6-12 ta]é]kozo’/2-4hé,3/hé)

Taldlkozasok lemondasdnak médja

Viérhat6 befejezési idépontja

Veszélyeztetett 8yermek esetén a nem teljesités kbvetkezménye
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2. Intézkedések:
B (S TRV U RO U RURORRRRN F: 1 *Co5 16 ¢ SOTRERTRORURUN RO SR OO URRUPURRUT

Déatum Esemény. torténés
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Név:....

Déatum

Ellenérzg neve:

Ellengrzgs id6pontja:
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10. Péceli Csalad-¢s Gyermekjoléti Szolgalat
2119 Pécel, Isaszegi at 3.

Telefon: 06-28/662-036, @6-2@/8@1-2399

E-mail: csalsegpecel@gmail.com
www.csaladsegito-pecel hu

Megallapodas étkeztetés igénybevételére

Amely létrejott egyrészrol a Péceli Csalad- és Gvermekijoléti Szolgdlat 2119 Pécel, Isaszegi Ut. 3., mint
szolgaltatast nyujté — képviseletében eljaro személy: Mészérosné Sérvari Eva — intézményvezetd
(tovébbiakban: intézményvezetd), mAasrészi:

.

Névi tranasesasarsbane rerssaesinsensesessstseraseitasasesestosanas veetvessesseressesseessesertastonstvatsebitas e st toosse e saRseaR R e e s R e e te e s oed L e SR AL SRSt s bRt e

SzIELESE DEVivirersesnnirecssssnsonsises eeeesrabeotsesstarestatasensesmisatsssnsntreatssh e esNeataEtL s SRR er SRR s s e s oAb RO LA LSRRI SRS Seseb e se b e e

Anyja neve: resvebsrssssrsesessentEseEONePEsONERORENERe IO TIesREdseLsORN LIRS RNSINIeNSIIeSASRS L IR T LS seesistsserarsnssaseaRearattese bbb eves i s R st ne

Sziiletési hely, id6: ereseessasersatessessoneessELeasEaR eRh e OREsEOELL EON SN IR SR RS AR OR LS AR ROL OSSR RSSO S e bR 024008 rebereeevesevesstarsrashnarnansssstsasiosinssarase
£ . .

Lakeim: rermerreesscesesser renissssnasasensnesnssstssbesrasas s e repnseareasas

.................................................................................

szém alatti lakos (tovabbiakban Szolgaltatast igénybe vevd ), illetve a nevében eljard torvényes képviseld,

.

NéViemsnsieresancasass eetrerstsseesssssestessirgessaniessrtareresertasis s tses S tRtaL IR e R eR e EaN SO R AR SAR £ eE SRR LRSSt
Sziiletési névVi. e ST U UV PO OUP PP PPP PP IIPPPITS O PP SPRORT I
ADYia BEVE .rsicessrenonss vorsreesnarnesessaeasests veatiranes

.............................................................................................................

Sziiletési hely, id6:

.................

.......

Lakelm: e eeoorcoonsesreenassos

............................................................

{tovabbiakban torvényes képvisel8) mint szolgaltatast igénybe vevs kozbtr, az alulirott helyen és napon az alabbi
feltételekkel:

Az szolghltatas igénybevételérél «

Az szolgaltatast igénybe vevs illetve torvényes képviseldje altal, 20 &y hé napjén beadott
kérelme alapjan a szolgéltatdsvezetd biztositja az igénybe vevd részére a szocidlis étkeztetést, mint személyes
gondoskodast nydjté szocidlis alapszolgaltatas igénybevételének lehetOségét.

A szolodltatast nvijté jelen szerzédésben biztesitia a szolgaltatast jsénybe vevé részére az aldbbi
szolgaltatast, szolgiltatasokat:

Az étkeztetés a lakossag szikségleteinek megfeleloen van megszervezve, egylitm{kodési megallapodas

alapjan, a TS Gastro Kft., PIOK 2119 Pécel, Kossuth tér 7. szam alatti konyhdjabol az ctel
a) elvitelének Jehettveé tételével,
b) lakésra szallitasaval.

Az étkeztetés keretében foétkezésként legalabb napi egyszeri meleg ételt biztosftunk. Ha az étkeztetésben
részesiilé személy egészségi allapota indokolja, a héziorvos javaslatara az ellatast igénybe vevs részére diétds
étkeztetést biztosftunk.

Az étel helyben fogyaszidsa esetén biztositjuk a szolgaltatast igénybe vevdk részére:

a) kézmosasi lehetdséget, nemenként elklilonitett illemhelyet,
b) evbeszkozoket és étkészletet.
lgény esetén a munkaszilneti &s pihenénapon torténd etkezés feltételei is adottak.
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A felek megallapodnak abban, hogy a szolgdltatas kezdetének idépontja: 20, v, hé........ nap.

Az ellatss id6tartama hatarozott idétartamﬁ, 20 &v hé napjaig,

Az ellatds idétartama hatirozatlan idejt.

A szolgéltatas biztositasa folyamatos.

Téritési dij fizetésérg)

A szolgaltatast igénybe vevs az Etkeztetés igénybevételéért téritési dijat kosteles fizetni.

A téritési djj megallapitdsdhoyz 5 Szolgaltatast igénybe vevé 4lta] aldirt Jjovedelemigazolss szitkséges.
A teritési dij fizetése,

— az Snkormanyzat 4lta] kiallitott postaj aton elkiildste postai csekken fizethets be.

A téritési djj befizetése, a naptari hénap lezargsat kbvets hénap 10, napjaig, a szolgaliatast igénybe vevs ¢s a
szolgdltats altal kozs megegyezésse] meghatdrozott hataridsig,

A személyi térités dfj nem haladhatja heg a szocidlisan raszorult szolgdltatdst igénybe vevy rendszeres havi
JOvedelmének 30%-4t. A téritgs; dij feltlvizsgdlata a Jjogszabaly alapjén évente 2 alkalommal torténhet.

Az étkeztetds intézményi teritési dija a szerint differencialt, hogy az ételt a helyszinen fogyasztjak el vagy az
igénybevéte] helygre szallitidk. A kioszts helyen, illetve 5 lakdson térténg Stkeztetds térirési dija a kiszallitas
koltségét is tartalmazza, Ha gz ctel lakasra torténg kiszallitdsa kozss héztartésban &l személyek részére
tOrténik, a Kiszallitasért fizetends személyi téritési dijat csak €8y személyre Ichet megallapitani,

¢s az adott hénapban igénybe vett étkezési napok szorzata, Az gte] kiszéllitisa esetén a személyi téritési dij a
kiszallitasra SZAMitott téritsi dijnak és az adott hénapban kiszallftassal igénybe vett €tkezési napok
Szorzatinak 8sszegéve] névekszik,

Ha az ellatsgt betegség Vagy més ok miatt Jjogosult nem kivéanja igénybe venni, a tdvolmaradast az
intézmény vezetbjének legalabh ket munkanappal a tavolmaradsst megelSzden irdshan he kell jelenteni.
Ennek elmulasztisa eseten a kotelezett teritési dij megfizetésének ki)’telezettsége alél a tavolmaradas

kezdetéts) Szamitott 3. munkanapt$] mentestil. A kotelezett 4 tavolmaradas idejére mentesiy] 5 téritési di
megfizetésének ,kételezettsége alél,

Az inte’zményvezeté a mindenkori téritési dijakrél, illetve azek véltozasairg) Irésos értesitést kuld a szolgaltatast
igénybe vevd, illetve torvényes képviselsje részére,

Amennyiben 3 téritési dij fizetésére kotelezett g befizetést el.mulasztotta, az intézmény vezetbje 15 napos hatérid4

hatéridére nem torténik meg a befizetés teljesitése, isméte]t frésban t6rténg felszolitas kerl kikiildésre, Amennyiben
ezek utan is eredmeénytelen a telhivas, az intézme’ny vezetbje a kotelezett nevét, lakcimét és 3 fennalls dijhatralékot
nyilvantartasha veszi, majd negyedévenként tajékoztatia errg] 5 Pécel Virog Onkormanyzatanak Képviselé»teswletet‘

A_téritési dijat fizets szemé]

kégviseléie:

.......-..-......-n.-......n--..-... ................................

...................................................................

.............................

Adatvéltozésok be'elentéséré’l

A szolgéltatast igénybe vevs kételes 2 szolgaltatasra vonatkozé jogosultségi feltételekben ¢s a jovedelmi
Viszonyaiban beslit valtozdsrél 15 napon belil a vegets gondozénét Ertesftent,

Az _intézményi jogviszony azonnali hatallya] &g automatikysan megsziinik
hatdrozott idejts megillapodds esetén 4 megjeldlt idétartam lejartaval,

a szolgaltatast biztositg Jogutéd nélki; megsziinéséve],

a szolgaltatast igénybe vevg halalaval,

Al



A megalapodas megszilntetésének feltételei
e Jelen megallapodas {rasban megsziintethetd a felek kdzts megegyezésével.

o A szolgltatdst igénybe vevd, illetve tdrvényes képviseldje a megéllapodés felmondasat irésban, indoklas
nélkiil kezdeményezheti. '

A szolghltatdsvezetd a megallapodést felmondéssal, frasban megsziinteti, ha
1. a szolgaltatast igénybe vev0 részér6l a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem éllnak fenn,
2. a szolgéltatdst igénybe vevd més szocidlis nappali ellétést nydjtd szolgaltatas — kivéve IDOSEK KLUBJA-
igénybevételével €,
. a szolgaltatast igénybe vevd a megallapodasban nem réigzitett szolgaltatasokat végeztet,
. a szolgéltatast igénybe vevd veszélyezteti a szolgalat munkatérsinak egészségét ¢s testi épséget,
. a szolgaltatast igénybe vevs a szolgaltatdsi rendet stlyosan megsérti.
. a szolgaltatast igénybe vevé elkoltozik az ellatési tertiletrl.
A megallapodds a felek megegyezése szerinti idSpontban, ennek hinyéban 15 nap felmondasi idével szlinik meg.
o Ha a megallapodas felmondésénak jogszer(iségét barmely fél vitatja, kérheti a birosagrél a megallapodas
jogellenes felmondésanak megéllapitésat. Az ellatast véltozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani
kell, amig a birésag jogerds hatérozatot nem hoz.
o A megallapodés megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely tgylet
kiterjed a fizetend® téritési dfjakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan dologra, amely a
megéllapodas megsziinéséhez, megsziintetéséhez okszertien kapcsolodik.

B

A jogviszony megsziintetésérol a szolgaltatas vezetéje irasos értesitést kuld. A felmondasi id6 15 nap, kivéve, haa
szolgaltatast igénybe vevé vagy torvényes képviseldje azonnali hatallyal vagy meghatérozott idoponttol kéri a
jogviszony megsziintetését.

Ha a szolgaltatast nyujtd alial kezdeményezett megszintetéssel a jogosult, illetve torvenyes képviseldje nem ért
egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belil & szolgdltatast nywjtd Pécel Varos Onkormanyzatinak
Képvisel§-testitletéhez fordulhat.

Ebben az esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositisra kerill, amig a Pécel Varos
Onkorméanyzatdnak K épvisel6-testitlete, illetve a birésag jogerds ¢és végrehajthatd hatérozatot nem hoz.

A megallapodés megsziintetésekor a felek elszamolnak, mely magaban foglalja a téritési dij fizetésére, az 4tadott
és Atvett targyi eszkozok visszaadésara, visszavételezésére vonatkozd megallapitasokat.

Panaszok kezelésérdl

A szolgdliatist igénybe vevd (vagy torvényes képviseléje) panaszéval a szolgéltatdst vezetdjéhez fordulhat.
Amennyiben a szolgéltatds vezetdje a panasz frasos benyijtasatél szamitott 15 napon beliil nem vizsgélja ki a panaszt,
tigy az igényld a Pécel Varos Onkorményzaténak Képviselt-testiletéhez fordulhat. ( Pecel Véros Onkormanyzat 2119
Pécel, Kossuth tér 1. )

A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsédlegesen targyalds tjan kivanjdk rendezni. Ha
a panaszt ezt kovetben sem sikerill tisztazni, a szolgiltatist igénybe vevd a panaszaval a szolgéltatds mitktdési
teriilete szerint illetékes onkormanyzat jegyz6jéhez vagy az ellatottjogi képviselohoz fordulhat segitségert.

A teriilet ellatott jogiképviseldje, és elérhetdségel:

Neve: Forgacs Béla

Elérhetdségei: 1075, Budapest Maddch tér3-4., Postacim: 1365 Bp. Pf. 646.
Telefon: 06 20/4899529

e-mail: forgacs.bela@obdk.hu

Személyes adatok kezelésérsl

A szolgaltatast nyGjté az ellatott adatit az 1993. évi 111 torvény rendelkezései alapjan nyilvantartja. Az adatokat a
11. évi LXII. (személyes adatok védelmértl és a kozérdekli adatok nyilvanossagardl sz6lo) wrveny eléirdsainak
megfeleléen titkosan kezeli.

Egyéb rendelkezések

A jelen megéllapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., tovébba az szocialis igazgatésrdl €s szocidlis
ellatasokrol szol6 és azokhoz kapcsolédd jogszabalyok rendelkezései az irnyadok.

Alulirott, szolgaltatést igénybe vevd illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott szolgaltatds igénybevételének
feltételeird], tartalmardl; a vezetett nyilvantartasokrol; a hézirendrdl; a fizetend§ téritési djrél, a teljesités feltételeird],
illetve a mulasztis kovetkezményeirdl; az elldtottat megilletd jogokrél és kotelezettségekrdl; a panaszjog
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gyakorlasanak modjarél; az ellatotr Jjogi képviselérs] &g e}érhetéiségérél; a megsziinés eseteirg]
megkaptam, és azt tudomdsul vettem.

87016 téjékoztatast
Alulirott, szolgaltatast igénybe vevs illetve kételezett 4 mai napon a megallapodgs egy példanyst atvettem, és a
benne foglaltakat tudomdsul vettem,
Alalfrottak ajel

°n megéllapodsst elolvasgs utdn, mint akaratukkal mindenben megegyezt | évéhagyé]ag irjak ala,

Pécel, 20 év hénap napjan.

Szolgaltatast 1g€nybe vevs/
Szoldltatsst igénybe vevs
torvényes képvisek‘ije

A szolgéltatas vezetbie

P.H.

Tartésra kotelezett személy



11 Péceli Csalad-és Gyermekjéléti Szolgalat
2119 Pécel, Isaszegi Gt 3.

Telefon: 06-28/662-036, 06-20/801-2399

E-mail: csalsegpecel@gmail.com
www.csaladsegito-pecel.hu

MEGALLAPODAS
hézi segitségny(ijtas igénybevételérdl
Amely létrejott a mai napon egyrészrél a Péceli Csaldd- és Gyermekjo6léti Szolgatat (2119. Pécel. Isaszegi t.
3. tovabbiakban: intézmény) képviseli Mészdrosné Sarvari Eva intézmeényvezetd, masrészril:
név: :

sziil. hely, id6:

an.:

cim: Pécel,

ill. torv.képviseld, gondnok néy: cim:

a tovabbiakban: ellatott kozott szocialis alapszolgaltatds keretében nyUjtott hazi segitségnyiijtas igénybevetelerdl
az alabbiak szerint:
Az intézmény szocialis alapszolgdltatas keretében hazi segitségnytjtast biztosit a gondozasi sziikséglet alapjan.
A hézi segitségnynjtas igénybevételének kezdd id6pontja:

A hazi segitségnyijtas id6tartama:
hatarozatlan idétartam,
hatarozott idétartam, -ig

{=4

A szolgaltatast az igénybe vevo egyéni gondozési tervében szerepld szitkségleteinek megfelelben, az igénybe
vevd lakasén az intézmény sajat alkalmazottja 4ltal biztositja.

A hézi segitségnytijtas keretében a gondozési tevékenységek koziil az egyéni gondozsi terv dokumentacioban
foglaltak szerint, az elldtott igényeinek megfelelden az mntézmény az aldbbi szolgéltatasokat nydjtja
(szolgaltatss tartalma):

az ellatast igénybe vevével segitd kapesolat kialakitasa ¢s fenntartasa,

az orvos eldirdsa szerinti alapvetd gondozasi, dpolasi feladatok ellatdsa,

kozremikodés a személyi és lakokomyezeti higiéné megtartaséban,

kiszremiikedés az ellatast igénybe vevd haztartdsanak vitelében,

segitségnytijiés az ellatést igénybe vevének a kérmnyezetével vald kapesolattartdsaban,

segitségnyujtds az ellatdst igénybe vevét érintd veszélyhelyzet kialakuldsanak megelézésében, a kialakult
veszélyhelyzet elhéritdsaban,

az ellatast igénybe vevd segitése a szaméra szitkséges szocialis ellatasokhoz vald hozzdjutdsban,

szilkség esetén a bentlakasos szocidlis intézmeénybe 10rténd bekoltozes segitése.

Az intézmény a felsoroltak koziil az egyéni sziikségleteknek megfelelden az egyéni gondozasi tervben
szabalyozott médon biztositja a hazi segitségnyujtast.

A hazi segitségnytjtas alapszolgéltatdsért a szocialis igazgatisrol és a szocialis ellatisokrél sz616 1993. évi 1IL.
torvény 114. §-a, 115.§-2, 116. §-3, }/alamin; a 13/2008.(05.30.) (egységes szerkezetbe foglalva 2015.
augusztus 1-t6! hatlyos dllapot) énkormanyzat helyi rendelete alapjan téritési dijat kell fizetni.

Az intézményi téritési dijat Pécel Varos Onkorményzatanak Képvisels-testiilete, a szolgaltatdsi dnkoltség
&s a normatlv &llami hozzajarulas killonbdzete alapjén 4llapitia meg, évente legfeljebb ket alkalommal,
amely nem haladhatja meg a szolgaltatési Snkoltséget. Téritési dij megallapitdsa évente legfeljebb két
alkalommal térténhet.

Az ellatasért fizetendd személyi téritési dij osszege nem haladhatja meg az intézményi téritési dij Osszeget,
illetve a szolgaltatast igénybe vevé személy rendszeres havi jovedelmének 25%-4t.

A fizetendd személyi téritési dfj Osszegérol és annak valtozasardl az intézmeény a szolgaltatds biztositasanak
megkezdése eldtt {rasban értesiti az ellatottat, illetve torvényes képviseldjét, gondnokat vagy a téritési df
fizetésére kotelezett személyt.
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A személyi téritési dij fizetése a gondozasi naplé alapjan kiszamolt érék szerint elbre, szamla ellendben az
intézmény 4ltal meghatérozott napokon, targyhé 10-ig torténik,
Az ellatott alta] fizetends személyi téritési dij a megallapodas datumatol: .................... Ft/ora.

Amennyiben a térftési dij fizetésére kételezeti a hatéridére a beﬁzetést’elmulasztotta, az intézmény vezetbje 15
napos hatéridé megjelsléséve] a befizetésre kotelezett személyt frasban felszélitja az elmaradt téritési dfj
befizetésére. Ha a megjelslt hatéridére nem torténik meg a befizetés teljesitése, ismételt frashan torténd
felszélitas keriil kiktildésre. Amennyiben ezek utan is eredménytelen a felhivas, az intézmény vezetéje a
kotelezett nevét, lakcimét és a fennalls dijhétralékot nyilvantartésha veszi, majd negyedévenként
tdjékoztatia errél a Pécel Varos Onkonnényzaténak Képviselb-testiiletet. ,

Ameunnyiben az elldtott nem fogadja el a fizetends téritési dfjat, abban az esetben frasban fordulhat a Pécel

Varos Onkorményzatanak Képvisels-testiiletéher, (2119, Pécel, Kossuth tér 1). Ennek egy példénvit az
intézményvezetének is meg kell kitldeni.

ellatott nem €rt egyet, a Péce] Varos Onkormanyzaténak Képvisels-testitletéhez fordulhat, Az ellatott jogai
gyakorlédsahoz igénybe veheti az ellétottjogi képvisels segitségét.

Ellatottjogi képvisels neve: Forgécs Béla

Elérhet6sége: levelezési cim: 1365 Bp. Pf.:646 Telefon: 20/48-99-529

e-mail cim: obdk@obdk.hu személyesen: 1075, Budapest Madéch tér 3-4.

A hizi segitségnyijtas megsziinik:
az intézmény jogutod nélkili megszinésével,
a jogosult halélaval,
a hatérozott idétartam lejartaval,
a jogosult, illetve a térvén
idépontban,
ha az ellatast igénylé a szolgaltatast 30 napot meghaladéan nem veszi igénybe, amely idészak legfeljebb 30
nappal meghosszabbithats,
ha az ellatas nem indokolt,
egylitimikods magatartas hidnyéban,
Az intézmény az ellitds megsziinésérdl irasban értesiti a jogosultat, illetve torvenyes képvisel6isét. Ha a
megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes képviseldie nem ért egyet, az értesités kézhezvételéts]

szamitott 8 napon belii] az intézmény Pécel Viros Onkorményzaténak Képviselo-testilletéhez — Pécel Véros
Onkorményzatéhoz - benytjtands p

A megéllapodas médositaséra csak kdzos megegyezéssel kertilhet sor. A felek a megallapodast, mint akaratukkal
egyezbt jévahagydlag irjak ala,
10. Az On gondozasi szitkségletének pontszama:

11, A hazi segitségnyiijtas keretében két szolgaltatdsi altipus kerii] megkiilsnbéztetésre a nytjtott tevékenységek
mentén;



On — szitkséglete alapjan szocidlis segitést, vagy személyi gondozdst igényel. (A megfeleld aldhuzands!)
A gondozéasi szitkséglet, valamint az egészségiigyi allapoton alapulé szocialis raszorultsdg vizsgéalatdnak, és
igazoldsanak részletes szabalyaird! sz6l6 36/2007, (X11/22.) SZMM rendelet 3. sz. mellékletének médositasan
alapul.

Kelt, Pécel,

ellatast igbnyld és/vagy térvényes képviselSje * intézmény/szolgiltatas vezetdie
P.H.

Kapjak:

1. ellatott, és/vagy torvényes képviseléje™,
2. Pécel Varos Onkorméanyzatanak Képviseld-testiilete
*megfeleld rész alahiizandé

Péeel, Pécel,
PH
ellatast igénylé és/vagy tdrvényes Pécel Véros Onkorményzatdnak
képviseld nevében atvette Képvisels-testiilete nevében atvette

ARA



12.
1. sz. melléklet g 9/] 999 (X124, SZCSM rendelethez

KERELEM

a személyes gondoskodést nyujté szocislis ellstas igénybevételghez

1. Az elldrist igénybe vevd adarai-

...........................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

Sziiletési helye, idépontja:

o e

............................................................................................................................................

*  neve.
" lakéhelye:

*  telefonszama:

2. Milyen tipusii ellgtds igénybevételér feri:
etkeztetés

hézi segitségnyijtas
nappali ellatds (iddsek klub ja, fogyatékosok nappali intézménye, pszichidtriai betegek

nappali intézménye, szenvedélybetegek nappali intézménye),

3. 4 személyes gondoskodsst WUJIS szocidlis elldrds igénybevételére vonatkozd adatok:
3.1. Etkeztetés esetén:

milyen id8pontté] kéri a szolgéltatds biztositasat:

..................................................................

az étkeztetés m 6dja:
¢ helyben fogyasztja
e elvitelre
¢ hazhoz vagy lakasra sz4llitas

@ didtés étkeztetss
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3.2. Hazi segitségnyjtas esetén

..................................................................

milyen tipush segitséget igényel:
@ segitség a napi tevékenységek elldtdsiban
e bevésarlds, gydgyszerbeszerzés

e személyes gondozas

......................................................................................................

étkeztetést igényel-e: igen nem

egyéb szolgaltatds igénylse: ..o

I oot et e eseseaa et e s ee s saasassaess s san s tnbebesa v an et e e e i Ra£eaeeabed b b ra bbb e

Az ellatast igénybe vevd

(tdrvényes képviseld) alairésa



13.
KLIENS NYILVANTARTO ADATLAP

Kérelmez6 adatai

Kérelmez8 csaladi és uténeve

Kérelmezd sziiletési csaladi és uténeve

Rérelmen8 anyja szilletési csaladi és utdneve

Kérelmez6 sziiletési helye

Kérelmez§ sziiletési ideje

Kérelmez4 telefonszama

Kérelmez8 Jakéhelye

Kérelmez8 tartézkodasi helye

Kérelmez8 értesitési cime

Kérelmez6 dllampolgarsaga

Kérelmez8 bevandorolt, letelepedett vagy menekiit,
hontalan jogéllasa a szabad mozgds és tartézkodds jogara
vonatkozé adat

Kérelmezs cselekviképessége

Térvényes képviseld adatai

Torvényes képvisels neve

Torvényes képvisels sziletési neve

Tdrvényes képvisels telefonszama

Térvényes képvisels lakdhelye

Térvényes képvisel§ tartézkodasi helye

Térvényes képvisels értesitég] cime

Megnevezett hozzitartozé adata

Megnevezett hozzatartozd neve

Megnevezett hozzatartozs sziletés: neve

Megnevezett hozzdtartozs telefonszama

Megnevezett hozzatartoz lakéhelye

Megnevezett hozzatartozs tartdzkoddsi helye

Megnevezett hozzétartoz6 értesitasi cime

Kérelem elSterjesztésének idépontja,

Soron kiviili ellatisra vonatkozg igény

elldtisban részesils személy TA]- szdma

ellétds megkezdésének dituma

elldtés megsziintetésének datuma

ellatas megsziintetésének mbdija

ellatds megsziintetésének oka

a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekdvetkezett
véltozdsokra vonatkozs adatok, kiilénésen a szocidlis
részorultsidg fennallisa, a részorultsagot megalapozé
kériilményelore vonatiozd adatok
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14.

Személyes adatok
Név:

Sziiletési hely, idd:

Lakcim:

Ertékeld ad’aﬁap

Torvényes képviselGjének neve, elérhetdsége:

Meérdtabla

Tevékenység, funkci6

Térbeli-id6beni
t4j¢kozbdas

Helyzetnek megfelels

viselkedés

Etkezés

Oltozkodés

Ertékeljen 0-4 pont kozott,
{a pontértck a szitkséges segitség mértékével

0:  mindig, mindenkor térben, idében,
személyeket illetden tajékozott
1: esetenként segitségre, tdjékoztatdsra szorul
2: részleges segitségre, tdjékoztatdsra szorul
3 gyakran tajékozatlan
4; térben-id6ben tajékozatlan

0: mindig, mindenkor a helyzetnek megfeleléen
viselkedik

1:  esetenként bonyolultabb helyzetekben
segitségre : szorul
2: gyakran az adott helyzetmek nem megfelelden
viselkedik X
3: nem megfeleld viselkedése gyakran
kellemetlenséget.  okoz,  reakcidja  nem
kiszamithaté - viselkedési kockézat
4: nem képes az adott helyzetnek megfelelden
viselkedni

0: oOnmagat kiszolgdlja, Onélldan étkezik
1: felszolgalast igényel, de Ondlléan étkezik
2: felszolgdlast és evlbeszkdz tisztitdsdhoz

segitséget igényel
3: felszolgalas ¢és elfogyasztashoz részbeni
segitséget igényel

4.  teljes  segitséget igényel az  &tel
elfogyasztidsdhoz

0: nem igényel segitséget
1: 9nalléan végzi, de a megfeleld rubanemik
kivélasztasdhoz segitséget igényel

2: egyes ruhadarabok felvételében igényel
segitséget

3; jelentds segitséget igényel az 4ltozkddésben,
megfeleld Sltzet kivalasztasdban
4: pltGztetés, vetkbzés minden szakaszaban
segitségre szorul

Tisztalkodés (személyiO: szitkségleteit felmérve Onalldan végzi

higiéné biztositasa)

1: sziikségleteit felismeri, bizonyos feladatokhoz

segitséget , igényel
2. szikségleteit felismeri, tisztdlkodni csak
segitséggel ‘ tud

3: részlegesen ismeri fel szitkségleteit, segitséget
igényel

4: nem ismeri fel sziikségleteit, tisztalkodni
onalldan nem képes
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0: ¢6nalls WC hasznalatban, sltozkodésben,
higiénés feladatait elldtja
11 dnélldan hasznalja WC-t, de 8ltozksdésben &s
vagy higiénés feladatokban ellenérizni kell
2: onélléan haszndlja WC-t, de 6ltozkodésben &s
vagy higiénés feladatokban segiteni  kell
WC hasznalat 30 segitséget igényel WC hasznélatban,
oltdzkodésben, higiénds feladatok elvégzéséhez
4. segitséggel sem képes WC hasznalatra,
oltézksdésre, higidnés feladatok elvégzésére
00 vizeletét,  székletét  tartani képes
1: dnélléan pelenkat cserél, elvégzi a higiénés
feladatait
2 pelenka cserében, oltozkodésben &s vagy

. . higiénés feladatokban alkalmanként segitséget
Kontinencia L
igényel
3. rendszeres segitséget igényel pelenka
cserében,  Sltozkadésben, higiénés feladatok
elvégzésében
4: inkontinens, teljes ellatasra szorul
0: kifejez6készsége, beszédértése jo
Kommunikécis 11 kommunikaciéban id8szakosan segitségre
Keépes-e megfogalmazni,szorul
elmondani 2 beszédértése, ¢rthetsége  megromlott
a panaszit, megérti-e amit3: kommunikaciéra csak segédeszkozzel vagy
mondanak neki csak metakommunikécidra képes
4: kommunikéaciéra nem képes
0: az orvos utasitisait, el8irt gyogyszeres
terdpidt betartja
1. gydgyszerelésben segitséget  igényel,
Terépiakévetés utasitasokat betartja
Rébizhaté-e  az  el8irt2: elrendelt terdpidt tartja, segitséggel tudj
gyogyszerek  adagoldsa,tartani az utasitdsokat
szedése 3: elrendelt terdpiat, utasftasokat ellen6rzés
mellett tartja

4: gybgyszer bevétele csak gondozéi
ellenérzésse]

0: onalldan
1! o6ndlldan,  segédeszkéz  hasznal atéval
Helyzetvaltoztatas 2 esstenként segitséggel
3: gyakran segitséggel
4: nem képes .
0: &nalldan
L: segédeszkdz 6nallé hasznalataval
20 segédeszkoz hasznélatval, segitséget
Helyvéltoztatis esetenként - igényel
31 segédeszkoz hasznélatdval, gyakran ecsak

segitséggel

) 4: nem képes _ e
Eletvezetési képesség0: BnalléanX
(feliigyelet igénye) It esetenkénti tandcsadds, részfeladatra
betanithaté :
2: személyes szikségletei ellatasaban segitségre
szorul

3. személyes sziikségletei ellatésaban gyakran
vagy rendszeresen segiiségre szorul, belatasi
képessége hidnyzik
4: alland6 24 Gras feliigyelet
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Latas azt

0: jol 14, szemiiveg haszédlata nélkal
1. 36l 14, szemtiveg  haszndlatéval
2: szemilveg hasznéalatdra szorul, de elutasitja

X
3: szemliveg haszndlatdval sem kielégith a latdsa
(pl. hélyog, érbetegség)
4:nem lat .
0:  jol  hall, 4tlagos hanger6 mellent
1:  atlagos  hanger6 mellett  idénkénti
hallasproblémai vannak
Hallas 2: hallékésziilék hasznélatira szorul X
3: van halldkésziiléke, de nem képes hasznalni
vagy elutasitja
4: nem hall
Intézményvezetd ¢€s az orvos éaltal adott 6sszes
Fokozat:. .
) pontszam
Ertékelés
Fokozat Ertékelés Pontszam Jellemzbk

Az egyén a vizsgilt tevékenységeket el tudja
0-19 végezni. ‘

A szolgéltatds a szocidlis és egészségl allapot

szinten tartdséra korlatozddik.

Tevékenységeit elvégzi

Egyes tevékenységekben20_3 4 Az egyén egyes tevékenységekben hetente t6bbszér

segitségre szoruld segitségre szorul vagy figyelmet, irényitast igényel.

. i - Az egyén bizonyos tevékenységek elvégzésében

Részleges segitségre., . . e S

; 35-39 napi rendszeres segitségre szorul vagy napi szint

szorulé , S

kontrollt igényel.

Az egyén teljes ellatasra, folyamatos gondozasra,

Teljes ellatdsra szorulé  40-56 dpolasra szorul, intenziv odafigyelést és gyakori

beavatkozést igényel,
Az irdnyadd gondozdsi sziikséglei:
0-19: 1 6rdt el nem éré
20-24 pont: napi 1 ora
25-30 pont: napi 2 éra
31-34 pont: napi 3 dra
35-39 pont: napi 4 dra
40 ponttdl: napi 4 érdat meghaladé
Az igényld napi gondozdsi szitkséglete24:
1 orat el nem éré '
1 éra
2 6ra
3 dra
4 ora
4 orat meghaladé vagy
a gondozdsi sziikséglet, valamint az egészségi dllapoton alapuld szocidlis rdszorultsdg
vizsgdlatdnak és igazoldsdnak részietes szabdlyairél sz016 36/2007. (XII 22.) SZMM rendelet
4. § (1) bekezdés ............... pontja/alpontja szerinti egyéb korilmények dllnak fenn,
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A vizsgdlat eredménye alapjdin fenndlls napt gondozdsi sziikségler szerint2s.

- Szocidlis segités '

- Sz0cidlis segités a gondozdsi szikséglet, valamint az egészségi dllapoton alapulé szocidlis
raszorultsdg vizsgdlatdnak és igazoldsdnak részietes szabdlyairdl sz6l6 36/2007. (XIL 22.)
SZMM rendelet 3/4. § (1) bekezdés b) poni ........ alpontja szerinti egyéb korulmény alapjcn

- Személyi gondozds -

- 1d8s otthoni elhelyezés

nyujthaid.

Dadtum:

..................................................................

Orvos

A gondozdsi Szikséglet Jelilvizsgdlatdr az intézmény Pécel Viros Onkormdnyzatdnak
Képvisel§-testiiletéts] leher kérni.

Feliilvizsgdlat

Az igényld napi gondozdsi sziikséglete2s:

1 6rdt el nem érg

1 éra

2 éra

3 ora

4 ora

4 ordr meghaladd vagy

a gondozdsi sziikségler, valamint gz egészségi dllapoton alapulé szocidlis rdszorultsdg
vizsgdlatanak és igazoldscnal részletes szabdlyairdl sz616 3 6/2007. (XII. 22.) SZMM rendele;
4.9 (1) bekezdés ... .. pontja/alpontja szerinti egyéb korilmények dlinak Jfenn

A vizsgdlat eredmenye alapjin fenndlls napi gondozdsi sziikséglet szerint27-
- Szocidlis segités

rdaszorultsdg vizsgdlatdnak és igazoldsdnak részletes szabdlyairél sz616 36/2007. (X1l 22)
SZMM rendelet 3/4. S (1) bekezdés b)pont ... alpontja szerinsi egyéb koriilmény alapjdn

- személyi gondozds '

- id8s ofthoni elhelyezés

nyijthats.

Ddtum:

OFrvos
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15.

I. JOVEDELEMNYILATKOZAT

Az ellitast kérelmezd személyre vonatkezd személyes adatok:

BV i e e s
SZUIBIESI IIEV] 1 cinirenicniis conrererore et sera et et et e ne s ea b arse s shes et enesa asnacs UV
ADYJATBYE! 1orviiarctmsinesieesisbssstsoses sstesasssassasssinsssssssissas stets eboscassesssanesassssesesenssasasssnsresnssesesssesosans
Szitletédsi hely, 186 it s revhaere s et kbR et s b et nern
LaKGRELY? ittt ittt sttt s bbbt b b st eaens
TArtOZKOAST BELY: oreeecs et e ettt b ettt s e n b ba st neaeasshebe e snsenconene

(it azt a lakcimet kell megjeldlni, ahol a kérelmezé életvitelszeriien taridzkodik)

Telefonszam (nem kotelezd megadni): ........ e eneesre oo e bbb bbb i

Az 1993. évi IIL torvény 117/B. §-a szerint a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési
dij megfizetését az elldtast igényld vagy a téritési dijat megfizetd mas személy vallalja-e (a rovat kittltése
nem mindsiil tényleges vallalasnak):

o igen - ebben az esetben a jovedelemnyilatkozat tovabbi részét és a III. Vagyonnyilatkozat® nyomtatvanyt
nem kell kitélteni,

0 nem

Az ellatist kérelmez személyre vonatkozd jovedelmi adatok:

A jbvedelem tipusa Netto 8sszege

Munkaviszonybol és mas foglalkoztatési jogviszonybdl szdrmazé

‘Tarsas és egyéni vallalkozasbol, Osterraeldi, szellemi és més 6nalld
tevékenységbbl szdrmazd

Téppénz, gyermekgondozési thmogatasok

Nyugellatas s egyéb nyugdiiszer(i rendszeres szocidlis ellatasok

Onkorméanyzat és munkaligyi szervek 4ltal folyositott ellitdsok

Egyéb jovedelem

Osszes jovedelem

Kiskord igénybe vev{ esetén a csalddban él6kre vonatkozo6 (nettd) j0vedelmi adatok:

A csalad 18tSZAmMA: cevvererrrreoreans Munka- Tarsas és Téppénz, Onkormén | Nyugellatds | Egyéb
8 viszonybodl egyéni gyermek- yzat és egyéb jOve-
és mas véllalkozasb | gondozasi és nyugdijszerl | delem
foglalkoztatasi ol tamogatasok | munkatigyi | rendszeres
jogviszonybdl | bstermelsi, szervek szocidlis
szarmazo szellemi és altal ellatasok
més onalld folyésitott
tevékenység ellatasok
b6l
szarmazo
Az ellatast igénvbe vevl kiskeri :
A kbzeli Rokoni
hozzitartozdk kapcsolat
neve,
szilletési ideje
1y)
2)
3
4)
5)
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OSSZESEN:

(sziikség esetén a tdbldzar sorai bvithersk)

BlintetSjogi felelésségem tudatsban kijelentem, hogy a kozslt adatok a val6sagnak megfelelnek. A téritési dij

megallapitdsahoz sziikséges jovedelmet igazold bizon

ylatokat egyidejitleg csatoltam. Hozzajdrulok a kérelemben

szerepl$ adatoknak az eljaras sordn t6rténs felthasznélasshoz,

.................................................

Az elltast igénybe vev§
(térvényes képviseld) alsirdsa
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Tajékoztato a jovedelem- és a vagyonnyilatkozat kitoliéséhez

1. Személyi adatok

Csalad alatt az egy lakésban, vagy személyes gondoskodast nytjté bentlakésos szocislis, gyermekvédelmi
intézményben egylitt Jakd, ott bejelentett lakShellyel vagy tartézkodasi hellyel rendelkezé kézeli hozzétartozék
kozosségét kell érteni.

Kozeli hozzatartozé 8 jovedelemvizsgdlat vonatkozdsdban a hizastdrs, az €lettdrs, a hiszévesnél fiatalabb,
tn4llé keresettel nem rendelkezd; a huszonbdrom évesnél fiatalabb, onéllé keresetiel nem rendelkezé, nappali
oktatds munkarendje szerint tanulményokat folytat6; a huszontt évesnél fiatalabb, 6nalld keresettel nem
rendelkez0, felsGoktatdsi intézmény nappali tagozatén tanulményokat folytaté vér szerinti, 6rokbe fogadott,
illetve nevelt gyermek, korhatdrra valé tekintet nélkill a tartésan beteg, az autista, illetve a testi, érzékszervi,
értelmi vagy beszédfogyatékos vér szerinti, sr6kbe fogadott, illetve nevelt gyermek, amennyiben ez az 4llapot a
gyermek 25. életévének betdltését megeldzben is fenndllt (fogyatékos gyermek), tovabba a 18. életévét be nem
taltdtt gyermek vonatkozasaban a vér szerinti és az 6rokbe fogadé sziild, illetve a szill§ hazastérsa vagy élettarsa.

11. Jovedelmi adatok

Jovedelem: a személyi jovedelemadérd] szolé torvény szerint meghatdrozott, belftldr6l vagy kulfoldrsl
szArmazé - megszerzett - vagyoni érték (bevétel), ideértve a jovedelemként figyelembe nem wvett bevételt és az
adémentes jovedelmet is, tovabba az a bevétel, amely utdn az egyszeriisitett vallalkozdi addérdl, illetve az
egyszeriisitett kdzteherviselési hozzajarulasrél szold torvény szerint adét, illetve hozzajarulast kell fizetni.

A jovedelmi adatok alatt havi nettd jovedelmet kell érteni. A nettod jovedelem kiszdmitdsdnél a bevételt az
elismert kaltségekkel és a befizetési kotelezettséggel csokkentett dsszegben kell feltiintemi. Elismert kéltségnek
mindstl a személyi jovedelemadorsl sz616 wrvényben elismert koltség, valamint a fizetett tartésdij. Befizetési
kotelezettségnek mindstil a személyi jovedelemado, az egyszeriisitett vallalkozdsi ad6, a maginszemélyt terheld
egyszerlisitett kozteherviselési hozzéjérulds, egészségbiztositdsi hozzédjdrulds és jarulék, egészségligyi
szolgaltatasi jarulék, nyugdijjaralék, nyugddj biztositasi jarulék, magin-nyugdijpénztiri tagd{j és munkavallaléi
jarulék.

Ha a maganszemély az egyszerfisitett vallalkozéi add vagy egyszerlisitett kozteherviselési hozzajarulas
alapjaul szolgalo bevételt szerez, a bevétel cstkkentheté a személyi jovedelemadérd] sz6l6 torvény szerint
elismert koltségnek mindsiilé igazolt kiadasokkal, ennek hidnyaban a bevétel 40%-aval. Ha a mez8gazdasagi
Gstermeld addéévi dstermelésbdl szarmazd bevétele nem tobb a kistermelés értékhatdranal (illetve ha részére
tamogatast foly6sitottak, annak a folydsitott tAmogatéssal novelt osszegénél), akkor a bevétel csdkkenthets az
igazolt koltségekkel, tovabba a bevétel 40%-anak megfelelé Gsszeggel, vagy a bevétel 85%-anak, illetSleg
allattenyésziés esetén 94%-anak megfeleld dsszeggel. )

Nem minésiil jovedelemnek, igy a jovedelembe sem kell beszémitani a temetési segélyt, az alkalmanként
adott atmeneti segélyt, a lakasfenntartdsi tdmogatdst, az addssdgestkkentési tamogatdst, a rendkiviili
gyermekvédelmi témogatést, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény keretében ny@jtott pénzbeli tdmogatést,
a kiegészitd gyermekvédelmi tdmogatds melletti p6tlékot, a neveldsziil6k szdméra fizetett nevelési dijat és killsn
elldtmanyt, az anyasagi tAmogatast, a szép kortak jubileumi juttatasdt, a fogadd szervezet altal az Snkéntesnek
kitlsn torvény alapjan biztositott juttatdst, a hézi segitségnytijtas keretében tdrsadalmi gondozasért kapott
tiszteletdijat, az energiafelhaszndlashoz nydjtott tdmogatdst. Nem mindsiil jovedelemnek az alkalmi
munkavallaléi konyvvel torténd foglalkoztatas, az egyszeriisitett foglalikoztatasrél sz6l6 térvény alapjn t6rténd
munkavégzés révén szerzett beveétel, tovébba a természetes személyek kozott az adérendszeren kivilli keresette]
jaro foglalkoztatdsra vonatkozé rendelkezések alapjan hdztartdsi munkéra létesftett munkavégzésre irdnyuld
jogviszony keretében torténdé munkavégzésnek (héztartdsi munka) a havi ellenértéke.

A csaladtagok jOvedelmét kizardlag kiskord igénybe vevd esetén kell feltiintetni, kiilén-kiilén, A csaladi
pOtlékot, az 4rvaellétast és a tartdsdi) cimén kapott Osszeget annak a személynek a jovedelmeként kell
figyelembe venni, akire tekintettel azt folyésitjak.

A havi jovedelem kiszdmitasakor

- rendszeres jdvedelem esetén a kérelem benydjtdsat megeldzd hénap,

- nem rendszeres jovedelem, illetve vdllalkozasbdl, Gstermelésbdl szérmazé jovedelem esetén a kérelem
benyjtasat megeldzd tizenkét honap
alatt kapott sszeg egy havi dtlagét kell egyiittesen figyelembe venni.

1L Jovedelem tipusai

1. Munkaviszonybé! és mas foglalkoztatasi viszonybél szarmazé jovedelem: killondsen a munkaviszonyban,
kozalkalmazotti, koztisztvisel6i jogviszonyban, korménytisztviseldi jogviszonyban, bir6sagi, igyészségi,
igazsagiigyi szolgdlati jogviszonyban, honvédség, rendvédelmi szervek, polgari nemzetbiztonsdgi szolgélatok
hivatasos és szerztdéses szolgalati jogviszonyaban folytatott munkavégzésre iranyulod tevékenységbdl, tovabba
szbvetkezet tagjaként folytatott - személyes kozremiikddést igényld - tevékenységhoél szarmazé jovedelem.

2. Téarsas és egyéni véllalkozasbdl, Gstermeldi, illetve szellemi és mds 6nallé tevékenységb8l szarmazd
jovedelem: itt kell feltiintetni tovabbé a jogdijat, a bérbeadd, a valasztott konyvvizsgéld tevékenységébdl
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szérmazé jovedelmet, valamint gazdasagi térsasdg maganszemély tagja éltal kilon szerz8dés szerint teljesitett
" mellékszolgsltatist, . ) .
3. Tappénz, gyermekgondozasi timogatésok: tdppénz; terhességi-gyermekdgyi segély, gyerimekgondozssi dij,
gyermekgondozési segély, gyermeknevelési timogatss, csalddi pétlek, gyermektartasdy.

4. Nyugellitds és egyéb nyugdijszeri rendszeres szocidlis ellatasok: sregségi, ‘rokkantsagi, baleseti
rokkantsdgi nyugdij, 6zvegyi és sziilsi nyugdfj, drvaelldtas és baleseti hozzatartozéi nyugellatisok; rendszeres
szocidlis jaradék, atmeneti jaradek, banyasz dolgozdk egészségkdrosodasi jéradéka, rokkantsagi Jjaradék,
rehabiliticids jaradek, politikai rehabiliticits ellatasok, hazastarsi pétlék, hazastars utdn Jjaré jovedelemipotisk, .

5. Onkormanyzat és munkatgyi szervek dltal folyésitott ellatisok: killondsen az id&skoriak Jjéradéka, a
rendszeres szocidlis segély, az 4polasi dfj, az addssagesdkkentési tamogatas; munkanélkuli jaradék, alldskeresési
jéradék, dllaskeresési segély, képzési_témmgatésk.ént:foly‘ésimtt keresetpotls juttatas. '

6. Egyéb jovedelem: példaul az Osztdndfj, szakképzéssel Bsszefilged pénzbeli jutiatisok, neveldsziilsi dij,
szocialis gondozéi dfj, végkielégités & allampapirb6l szérmazéd Jjovedelem, ingatlan és ingd térgyak
értekesitésébdl, vagyoni €rtekd jog afruhdzasabdl szarmazé jOvedelem, 8letjéradékbol, ld és mas ingatlan
bérbeadasabsl szarmazo jovedelem, illetve minden olyan jSvedelem, amely az el6z8 sorokban nem keriilt
feltlintetésre. '

Sziikség esetén a nyilatkozatok rovatai bdvithet6k, valamint kitoltéstik mell&klstben folytathiats.

A jovedelemnyilatkozathban szerepld jovedelmekrsl a jovedelem tipusénak megfeleld iratot vagy annak
mésolatat kell a kérelemhez mellékelni. ’

A vagyonnyilatkozatban feltiintetett pénzvagyonr6l a kérelemhez mellékelni kell a bankszdmlakivonat, a
betétkonyv, illetve a takarékbetét-szerzdés masolatat.
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Péceli Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat

Nyilatkozat .
a szervezeti és miikodési szabdlyzatban foglaltak tudomasulvételérél

Az szmsz-ben és a mellékleteiben foglaltakat megismertem, annak eléirdsait magamra nézve
kotelezének ismerem el, annak rendelkezéseit, szabalyait kdvetkezetesen megtartom, és a
fentieket alairasommal igazolom.

Név , Datum Alairas

Mészarosné Sarvari Eva ...

...............................................

Baranya Tinde @ ...

...............................................

Galambos Laszléné .l

...............................................

...............................................

Gardané Karsai Tinde ... ........... -

Kozmér Tamasné

.................................................................

Seresné Pocs Anna

Sz6116s1i Eva

Tomoskozi Laszlo Csabané  ..................

................................................



