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A Cg.01-09-884072 cégjegyzékszamt HUM RADA Szoeislis, Egészségpyl, Oktatasi és
Foglalkoztatasi Nonprofit Korlétolt Felelds: : székhely: 1044 Budapest, Megyeri Gt
41.) a személyes pondoskodast nylijté szoetdlis intézmények szakmai feladatairdl és mitkodésik
feltételeirbl sz6016 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet, valamiit a szocidlis igazgatasrdl €3 szociglis
ellatasokrdl szol6 1993, évi ML torvény rendelkezéseinek megfelelben, Gsszhangban a yonatkozd

trvényi rendelkezésekkel, a pszichidtrial betegek kozOsségi ellatashra vonatkozd Szakmai.
Beszamolbjat az alabbi tartalommal ‘mutatja be.
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1 Bevezetd

A pszichidtriai €s szenvedélybetegek szdméanak novekedése hazénkban egyre nagyobb
thrsadalmi gondot okoz, igy szinte kovetelményként fogalmazédott meg, hoyy a

tarsadalomnak folyamatosan biztositania kell az intenziv; reintegralo kozosségl ellatas
teltételeit.

Termeszetesen fontos tény az is, hogy a pszichiAtriai betegek mtezmenyl ellatssa
nem elegendd, ugyanis a szocidlis kornyezetbd! kiemelt kliensek nem szembesiilnek a
stressz keletkezésének helyszmén adédd koriflményekkel, a esalad, illetve hozzitartozok
hozzéallasanak modjaval, igy a lakékdrnyezetbe visszakeriilve folytatjdk a kezelést,
megeldz8 életmédjukat, ezaltal csokkentve a hatékonysagot. Ezért érezziik fontosnak egy
olyan szocidlis-rehabilitdcios hilé kiépitését, me}y lehetdvé teszi a pszichiatriai és

szenvedélybetegek lakokdiyezetében 10rténd ell4tdsat, csopottos rehabilitacisiat,
motivalasét, teljesebb élethez vald jutdsanak lehetSségét.

A Human Sztréda Nonprofit Kft. 2008. jatiudr 1-t61 végzi a Szenvedély- és
pszichiatriai betegek kozosségi ellatasit Pécel Varosdban. Arra térekedtiink, hogy a mar
-¢lkezdett jé6 gyakorlatainkat folytassuk, illetve tovaAbbi innovativ programokat
dolgozzunk ki a szocidlis balé erbsitése érdekében, amely lehet6vé teszi a pszichidtriai-
&s- szenvedélybetegek szilkségletalapt ellatdsat, rehabiliticiéjat, elemnnosegének
javulasat, ezaltal fokozva aktivitdsukat, thrsadalmi részvételitket..

problémaval kiizdé szemelyek integrélt s teljes jogh és feleldsséoli tagjai maradjanak a
tarsadalommnak, illetve, ha betegségikh6l ad6déan mér Kkirckesztédick a tdrsadalombdl,
rmnbegmlodjanak a koz0sségbe. Ennek &rdekében a gondozas a pszicho-szocidlis rehabilitacis
minden forméajat az igénybevevé otthondban, illetve lak$kdrmyezetében biztositia (ha erte
riines lehetbség, gz ellatoit tartézkoddsi helyén: tertemk 8z egylitimliksdés).

A kbzosségi eliatds ¢€lja, hogy az dltala gondazatt szenvedélybetegséasel, pszichés

Egy kézdsségi gondozd, vagy kozdsségi koerdimgtor legfeljebb 25 6 elltottrol
gondoskodhat. A kozosségi gondozd vagy kizbsségi koordinstor tovabbi 10 £ ellatotirol

gondoskodhat, amennyiben a gondozoitak legaldbb felénél = rehabiliticids folyamat :
intenzitdsa nem haladja meg a havi 4 talslkozést.

Célesoport: az ellitdsi teriileten (Pécel) bejelentett lakeimmel rendelkezd vagy
életvitelszertien a teriileten tartézkodd, elsésorban a sajat otthonukban €16, nem akut
vesze}yezteté allapotll szenvedély- &5 pszxchlatnal betegek; akiknek a betegsége ambuldns

szakellatas mellett egyenstlyban tarthatd, s aklk &letviteliikben, valamint szociglis helyzetik
javitasaban i genyelnak seg:tseget

A kbzbsségi ellatds _-Sﬁg'l,tseg‘“et nytjt a klienseknek:

* bio-pszicho-szocidlis allapotuk javitisdban azzal, hogy 4tfogd allapotfelmérés
alapjén megdllapitdsia keriilnek a problematikus, kezelends tertiletek, a meglévd
erbforrasok, valamint az akadélyozd tényezdk, illetve mindezek alapjén k}dolgozasra
keril egy intervencidés akeibterv, ameiy meghatdrozza a  segitd folyamat
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keretrendszerét, a kliens és a gondozé vallaldsait, valamint a tovébbi timogatd
személyek és szolgaltatasok bevanasat
neglév6 képességeik és készségeik megtartdsiban, illetve fejlesztésében

o életvitelhez szitkséges készséoek fejlesztése, onellétds facilitdlasa, hasznos

szabadidbtéltés, idéstrukturdlds tdmogatisa

o  kommunikicids készségek, asszertivitds fokozdsa

o stressz-megkiizdés timogatésa révén
* mindennapi életiikbert adédé konfliktusok. felolddsdban, problémidik

megoldisdban gy, hogy & problémafelismers, -elemzé és -megoldd technikét

szocidlis & mentdlis gondozfsukban informacionyiitss, tandcsadds, segftd
beszelgetes, konzultdcid, nondirektfv kisérés formsjéban; feladatai kdzé tartozk
tovabba

o bnsegltd és kizbaségl segitd esoportok kdzvetitése,

o  oktatdsi lehetségek igénybevételérbl t4jékoztatas,

o foglalkoztatési lehetdségek ipénybevételérs! tajékoztatas,

o  szociélis elldtasokkal, szolgaltatésokkal kapesolatos ligyintézés
egeszségiigyl elldtdshoz valé hozzfjutisukban azzal, hogy segit az elldtott
lakokdimyezetében felkutatni a sziméra legmegfelelbb egészsépligyi ellatast,
mentélisan felkésziti a kezelésre, kérhdzi ellatds esetén is figyelemmel kiséri 4llapotat,
hogy kikeriilve az intézményb6! folytathaté legyen a kéizosségi gondozas
pszichoedukdcival, azaz tajékoziatist nyljt 2 betegséprdl, annak Ilehietséges
kovetkezményeitdl, a gySgyit, segitd folyamatrdl, teendSkrdl, a. felépiilés varhato
hatasairdl,

A szolgdlat munkatérsai g fent emlitett szolgdltatisokat az ell4tott otthondban, a nyitva 4ll6
helyiségben (1044 Budapest, Féti vt 71,, 1045 Budapest, Rozsa 1t 3. A. €piilef fsz.2.), illstve
lakokdmyezetében; vagy az ellftott eléforduldsi helyén személyesen biztosfijak Vagy
kozvetitéssel, szervezéssel, tandcsadassal segitik az azokhoz valé hozz&jutdst. -

A szolgdltatisnytjtds rendszerességét a munkatdrsak az ellétottal kozbsen hatArozzdk meg,
mely a gondozisi tervben (mely személyes. céljaira & egyéni szikségletekre alapozott) keriil
rogzitésre.

A Pécel Vérossban 2015, évben az évek ota tartd kapacitds csokkentés eredményeként & 1%
pszichi4triai beteget és 4 £6 szenvedélybeteg lattunk el.

2. Kapcsolattartis

A kozdsségi elldtds mimkatarsainak, egyik feladta a kliens hatékonyabb ellatasinak
érdekében egytittmiikddni a térvény Altal meghatdrozott, szakmai &s igazgatési teriiletek
vezetbivel, munkatarsaival. Hatékonyabb clléthsa érdekében az ellétési tertileten felvették a
kollégék a kapesolatot az dnkormanyzatok szocidlis és eaészségiigyi intézményeivel, illetve
egyeb civil 6s egyhdzi szervezetekkel, tajékoztatidk Sket a kodzosségi ellatds 4ltal nydjtott
lehetdségeketl. Bzen kivill részt vettek/vesznek multidiszeiplinris teameken, ahol a kozos
- kliensek problémainak hatékony, optimalis megoldasi lehetbségeirdl, vagy allapotarél folyik

kolcstnds tdjékoztatds. Az ellitisban tészestilék és csalddjuk segitése érdekében, kedvezd
szakmai kapesolatot alakdtottak ki a kollégak a gyermekjoléti kozpontokban, neveldsi
tanacsaddkban, szabadidé/kulturslis intézményekben dolgozé szakemberekkel.
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‘A kbvetkezd felsoroldsban. lathaté Pécel varosaban (ellatési terilet), hogy mely
szolgaltatokkal/intézményekkel van egylittmiikodési szerzédése €s ellaasi szerzbdése a
Humén Sztrdda Nonprofit Kft-nek.

Halbzati szint szerzédés
= XVIL keriilleti TAMASZ Ambulancia

= Féluton Alapftvény pszichidiriai betegek nappali és 4tmeneti ellatdst bxztosfco mtezmeny
(Your Self Centrum)

Féluton Alapitvény szanvedelybetegek happali és 4tmeneti ellétast biztositd intézmény
(Féhat Centrum)
= Embérbarat Alapitviny

Pécel Varos _
= Ellatési szerz6dés Pécel Varos Onkorményzatéval
= Péeeli Csaladsegitt és Gyermekjoléti Szolgalat

Pécelen dolgoz6 munkatdrak a kovetkezd intézményekkel/szakemberekkel tartottak kiemelten
kapcsolatot:

»  Pécel Varos Onkormanyzata / Szocialpolitikai Osztily
= Péechi Csaladsegits és Gyermekj6léti Szolgalat

= Pest Megyei Flor Ferenc Korhaz

= Nyirb Gyula Korhaz



3 Statisztikai adatok

2015-ben a nyilvAntartisban szerepld elldtottak szdma a szenvedélybetegek kozbsségi

ellatdsdban

Targyéy

2015

2015-ben az ellitottak kor és nem szerinti me:
elldtdsdban

18-39 fves
(-89 Eves
£0-6+ bves

£5-69 bves

78-74 sves

TER-TY fves

Ellatoitak deszesiter
szAma

Janudr 1-én
nyilvéntartasban

Decentber 31-én
nyilvantartasban

levG ellatortak szama  1€v8 elldtottak szama

E Targyévben bsszesitelt elldtotiak
széma

& Janudr 1-én nyilvdntartdshan
18§ elldtottak szdma

ODecember 31-6n
nyilvantartasban lévé elldtottak
szdma

goszlisban a szenvédélybetegek kizosségi

Osszesen
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Az elldtott személyek munkaerd-piaci helyzete (2015)

Kategdridk _ » Fo

_ Aktw kerti nem fo glalkoztatott szocidlis ellatasban

Aﬂéskeresesx tamégatésban tészestil
Apolasi dij

Baleseti rokkantsagi ellatis
Egyéni/tarsas villalkozd
Felsb/kozépvezetd

Fizikai munkat végz6 alkdlmazott
Gyermeképolasi ellatas (GYED, GYES)
Hadigondozott ellatas
Hallgaté/tanulé

Inaktfv kort szocilis ellatésban
Kozfoglalkoztatott

Megyviltozott munkaképességl
Munkanélkiili ellatas nélkiil
Ozvegyi nyugdij

Sajét jogh dregségl nyugdfj
Szellemi munkét végz8 alkalmazott
Sziil6i nyugdij

Egyéb

_Osszesen.
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2015-ben az clldtottak diagnézis szerinti megoszldsa a szenvedélybetegek kozosségi
ellatdsdban
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BNG kéd/ Kerfilet  F 1819 Egvéb  Osszosen

Pécel 4 0 4

OF10-19
Egyéb
HOsszesen

2015-ben az elldtottak végretiség szerinti megoszldsa a szenvedélybetegek kizisségi
ellitdsdban

is%wim veg;seitfaeg V %

4 7 oszxély kozott

8 osztily

9 =10 osztaly
Szakmunkésképzs.
Szakkézeplskolal Erettsépl

Egyétemf?élskola diploma
Doktori, PHD képzés
Egyéb felséfoka

Egyéb kdzépfoki

Egyéb
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Az ellatottak 100%-a 8 osztdlyt vagy anndl kevesebbet végzett, nem rendelkeznek
szakméval, a 25%-a megvéltozott munkaképességli {gy a mai viszonyok kozott, a nyilt
munkaerbpiacra t01ténd integtacios lehetdsépeik csekélyek. A kliensek kdzil senki sem
rendelkezik szakméval, képzettséggel.
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A szenvedélybeteg elldtottakkal folytatott tevékenységeink fokategbrisk szerinti
megoszlisa 3 2015-0s évben

Gondozési tevékenység tipusa
,&Hapot és életvitel felmérés
Személyes célok, problémakezelés
Készségfejlesztés, rehabilitacid

Specidlis stratégidk =~
Osazes

A diagramokbol és a tablazatokbol is jol latszik, h.cigy a gondozdsunk tilnyomé része a
gondozési folyamatban 4 problémakezelés és a készségfejlesziésre, rehabilitaciora iranyuld
tevekenységek alkottak. '

2015-ben a nyilvintartdsban szerepld ellitottak szdma a-
ellatasdban

oszichidtriai befegek kizbsségi

Targyéy

» 2015

2015-ben az ellitottak kor és nem szerinti me
kozosségi elldtdsdban

Karesoport

18-39 éves

P Wt :
G55 vy

HH-65 fves

Ellatotiak Gssresttett  Janudr 1-€n

December 31-€n
szdma nyilvantartdsban nyilvantartdsban
lévo ellatotiak szdma 166 elldtottak szama

Térgyévben Bsszesitett ellétottak
szédma

BJanudr 1-8n nyilvéntartasban
18y elldtoitak szama

ODecerber3i-én
nyilvantartdshan lévs ellitottak
szatha

goszlasban a pszichidtriai betegek

Férft Né S
2 2 T4
1 0 1
0 1 1
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18-39 ves ' 4059 dves ' 60-65 éves

A szolgalat klienseinek tiliiyomé részének az letkora 18-39 év kbzé esik, ez az Osszes kliens
67 %-a.

Az ellitott személyek munkaerd-piaci helyzete (2015)

Kategdridk Fa

Akify korti nem foglalkoztatoit szocidlis ell4tashan
Aﬂaskeresem tAmogatisban részesiil
Apolasi dij
Baleseﬁ rokkantsagl ellatés
Egyéniftarsas vallalkozd
F el S(’S/kozépvezetb
' ; 7ég76 alkalmazott »
Gyemzekﬁpﬂlasi €llatas (GYED, GYES)
Hadigondozoit ell4tds
Hallgatd/tanuly
Inakitv kora szoejdlis ellatisban
Kozfoglalkoztatott
Megvéltozott nitmkaképességli
Munkanélkili ellitds nélkiil
Ozvegyl nyugdij
Sajat jogh tregséed nyugcﬁj'
Szellemi munk4t végzd alkalmazoit
 Szilsi nyugdfi
_"_Egyeb

Osszesen
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A rendelkezésre 4116 adatok alapjén, a kliensek 67%-a rokkantségi nyugdfjban részestil, A
statisztikai adatokb6l is jol latszik, hogy a Kliensek tilnyomoérésze nem szerepel a
‘munkaerépiacon.,

2015-ben az ellatottak diagndzis szerinti megoszldsa a pszichiftriai betegek kozosségi
ellatasdban

BNO k6d/ Keriler | 202 T I  Dssnese
4 1 1 6

OF 20-29
F30-39
B F40-49
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2015-ben az elldfottak veﬂzettseg szerinti megaszldsa a pszichidtriai betegek kizisségi
ellatdsdaban

4 osztaly alatt -

4 -7 osztaly kozott

8 osztaly

9~ 10 osztély
Szakmunkésképz6
Szakkdzépiskolai érettségi
Gimmaziumi érettségi
Technikum
Egyetem/Féiskola diploma
Doktori, PHD képzés
Egyéb felséfoka

Egyéb kozépfokh

Egyeb

JSS "{‘,\59“

Az ellsfotiak ko6t niries 8 os,ztalyt vagy ‘anndl kevesebbet végzett. A kliensek 83%-a
tendelkezik valamﬂyen szakméval,

N - N S - A S Og’

A pszichidtriai elldtottakkal folytatott tevékenysegemk Tokategoridk szerinti megoszldsa
a2015-8s évben.

Gondozas1 tevékeny‘seg tipusa Ora
Aﬂapot és életvitel 7,38
Személyes célok, problemakezelés 11,67
Készségfejlesztés, rehabilitaeis 1175
Specidlis stratégisk 63,25
Ugymtezes 4,00
Szocidlis munkacsoportoklal 1,00
Osszesm 99,25

A diagramekbol &s a tablazatokbél is JOl Tatszik, hogy a gd' lozhsunk tiliiyomsé része a

speC:ahs stratégidkra itAnyul /tartalmazza a napi tevékenység mégézewezeset ongyilkossig,
agresszi6, gydgyszerszedési problémék kezelését/ jelentbs részt foglal a gondoz4si
felyamatban a problémakezelés és a készségfejlesztésre, rehabiliticidra iranyulé tevékenység
is.

Telentds. segitséget jelent az ellatotti kdinek a rehabilitieits foglalkostatottak &ltal wytjtott

személyes segftés, ami az életviteli készségek fejlesztését tai'talmazza mivel kozosen
valdsitanak meg pl. kérnyezet rendbetételét; tigyintézést.




4. Fejlesztb tevékenységek a munkatdrsak részére

HUMAN SZTRADA Nonprofit Kft-nél a szolgélatok 6sszes munkatérsinak alkalma
volt hetente egy alkalommal esetmegbeszéld, havi négy - négy éraban ellatasonként orvos

konzultdcibra, illetve évente két alkalommal csoportos illetve igény szetint egyéni
szupervizion részt venni.

A 'szalgélat'munkaiérsai tendszeresen részt vettek kiilonbdzé szakmai konferencidkon,
kerekasztal beszélgetéseken, ez 4ltal is fejlesztették szakmai tuddsukat és boviteitek
kapcsolatrendszeriiket.

A kozdsségi ellatisban dolgozé szakemberek munkdjuk sordn nagyon sok kihivassal néznek
szembe. Ezek a helyzetek sokszor megkivénjédk a szakember multifunkcionalitdsat. A
gondozési folyamat végzése kdzben a gondozdst végzd szakemberek sok esetben, egy
személyben egyszerre igyintézék, keiziskezel6k, targyalék, epyezteték, kisérdk,
tandcs/informécionyjtok, fejlesztbk, lelki és egyéb problémékat meghallgatok stb. Tehat

teljes €s lelkileg egészsépes embert kivand munkakiort toltenck be, és hatalmas feleldsséggel
bimak a munkajuk sorén.

A kbzosségi allé?fésban dolgoz6 kollégiknak plusz tethet jelent, hogy a terepen tobbnyire
elszigetelten”, egyedill dolgoznak. Ezéit kiemelt fontossdga, hogy az ebbdl fakadd stresszt
oldjuk, a munkakor sziilte nehézségeket enyhitsik, meit ha nem tennénk, akkor a kidgés
veszélyeivel kellene nagyon tdvid idén beliil szembendzniink. Minden ember széméra fontos
a biztonsdgot add hatiér, fgy a terepen, nehéz kortilmények kozott, masok megsegitésén
dolgozé elhivatott szakemberek széméra is, A mér meglévd, rendszeres tevékenysépek
mellett (egyéni €s csoportos szupervizid, esetmegbeszélések) mas, konkrét lehetdségek,

eszkozok biztosftasaval igyeksziink Segiteni a kollégdkat bels6 egyensulyuk megbrzésében.

A kozdsségi ellatds, a munkakdrt tekintve, egy rendkiviil specidlis feladat, Sajét
tapasztalatainkat Ssszegylijtve szitkségesnek tartottuk egy program létrehozését, mellyel az j

belépd kollégsk kezdeti nehézségeit, a fluktuicidr estkkenthetjiik és a kliensek ellitdsanak
magas szinvonaldt, biztosithatjuk.

2015-ben a kbvetkezd programok keriiltek megszervezésre/megvalositdsra a kliensek
részére

A pmgramokon az dlapvetd ¢él a szabadidd szervezett eltbltésének segitésének a keretein
belill a készségek fejlesztése, izolseid csbkkentése és a kapesolatok épitése, mélyitdse,
tapasztalatok, €lmények szerzése, reintépracié segitése. Az év sordn szdmtalan kulturdlis
programokon vettiink tészt ¢soportosan (10-20 f6s részvétellel): Ferencvarosi Miivelddési
Kézpont {innepi géla miisor, Budapest Music Center tavaszkdszontd hangverseny,
Miivészetek Palotdja Evadziro Hangverseny, Fovarosi Nagyeirkusz miisora, Magyar Radi6
szimfonikus zenekardnak hangversenye, Magyar Allami Operahdz A hattyiik tava eloadas
miegtekintése.

A 'heti csoportfoglalkozasok. rendszeresen megtartdsra keriiltek, ahol kézmives, film &s
szamitégépes csoportok valtottdk egymdst. A nagyobb eseményekie /Hisvét, Hallovween/
kozOsen készilltink a kliensekkel; megeldzé csoportfoglalkozason az adott tmnep 4tbeszélése
és dekordcick készitése tortént, és ezt kdvette a kbzbs egész napos program. A szabadidd
hasznos eltoltését segitették a kozosen szervezett tirdk ¢ a hajh kirandulés val6 részvétel.
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5. Foglalkozds, foglalkoztatds

A. Rehabilitdcigs foglalkoztatas

Szervezetink alapvetd céljai kozott szerepel a szocidlis alapellétds, a képzés, oktatés & a
foglalkoztatds sszekapesoldsa, A célok érdekében 2010. &v szeptembetében felmértitk az
ollatott kliensek korében, hogy milyen tipust kiegészith szolgéltatdsokra lenne igény. A
felmérés eredményeként célként fogalmazédott meg, hogy 2011-ben a kozosségl ellats
minGségi fejlesziéséhez, a kliensek szocidlis és mentdlis allapoténak megtartdshoz, illetve
azok noveléséhez, - sziikséges kidpiteni a foglalkoztatast, 4 killonfle foglalkozdsokat és az
ezt, timogatd képzési formdkat.

Ezek Gsszefoglaléja lett a Decent' Living Employment Programme® (D'LEP®), melyet a
folyamatosan. véltozo gazdasdgi helyzet, a Térsadalmi Felelosségvallalds sziikségessége, a
nagymértekli megélhetési killonbségek, az 4ltalunk timogatott klienskér segftséo nélkili
munkéhoz val6 jutdsinak esélyei és az egyenls banAsméd éitkei Hoztdk 1étre. A D'LEP®
foglalkozatasi rendszer célja, hogy a munkanélkiil, ezen belil is a megvaltozott
munkaképességli embereket segftse placképes munkédhoz t6rténd hozziutisban, egy
szervezett szakmai hattér folyamatos biztositiséval. -
A D'LEP® alkoté elemei: '

1. Folyamatos min6ségi szocialis szakelldtds s kozdsségi gondozas, mely alapjét képezi

a folyamatos foglalkoztatdshoz kapesolédé mentori rendszernek. ‘
2. Megfeleld szintti alap- s szakképzés a lépesbzetes visszavezetds érdekében
3. A punka, amely mentalis értéket teremt, és:megfelels megélhetést biztosithat.

2011, méjusdban elindult a foglalkoztatési programunk kiépitése. Elkészitettik a munkshoz
vdlg visszavezetés programjat, a Margaréta Menedzser Kozpont UtmutatGjst — amely
igazodik az Uj Széchenyi Terv kiemelt programjénak. célesoportjaihoz: az alacsony iskolai
végzettségliek, & a tartés munkanélliilick tovabbd egy Megvalésithatoségi Tanulményt,
amely konkrétan az ellatisi célesoportunkra (szenvedély- ¢s pszichitriai betegek) fokuszal,

mint megvaltozott munkaképességii minkayillalsk.

A vonatkoz6 jogszabilyi ismeretek, a Tanulmany eredménye, tovabba az elltotti kor
mentdlis & fizikai lehetéségei, egy olyan munkahely létrehozésat kdrvonalazta, ahol
folyamatos dtmenetet szikséges képezni, a foglalkozés & a foglalkoztatds kbzott, mig a
foglalkozas tekintetében barki az ellétotti kérbal nyitva tartdsi id6n belll részt vehet 2
szdbadidés programokon (kozosségi ellatds nyitva 4116 helyiség), addig a foglalkoztatisi
programban, a munkahelyekre vonatkozé feltételek mentén, mint munkavallalé Iehet részt
venni.

Akkreditilt foglalkoztatéként is indulfunk a 2013-as dvhez hasonloan az NRSZH
altal 2015. évre mieghirdetett foglalkoztatisi palyazatan. Tamogatasi §zefz6d8s sz8ma: FRE-
C/0243-2/2015 ez 4ltal a keretszerzédésben 83 15 (4tlagos statisztikai alloményt 1étszAm)
megvaltozott munkaképességli munkavallalé foglalkoztatisat valésitotiuk meg az alébbi
bontésban: |

- 55 f& (atlagos statisztikai dllomanyi 1tszém) tartds foglalkeztatott

- 28 10 (atlagos statisztikai allonjariyi 16tsz4m) tranzit foglalkoztatott.

Alapvetd oflunkat, azaz a kozOsségi alapelldtdsban latokorinkben 1év6 ellatotti kor
foglalkoztatdsba valo bevondsét, tovébbi a Kliens kor foglalkoztatdsban valé tartds
részvételétigyekeztink megvalésitani. Sziikséges volt a munkavéllalok egészségi dllapotanak
legmegfelelébb, ,egyénre szabott”™ munkafeltételek biztositdsa, empétia &s tiwelem, a
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munkafolyamatok ismertetése sordn, valamint az egészségi 4llapotukkal kapcsolatos
kezelésekre €s az eloirdsoknak megfeleld gydgyszerszedésre vald Osztbnzésre, A
Szenvedélybetegek kozdsségl ellatasabsl 12 18, a Pszichitriai betegek kozosségi elldtasabol
16 8 foglalkoztatisa valésult meg az év- sorin. Els6dleges célunk, ezen ellstotti kor
foglalkoztatasba valé bevondsa igy megvalosult. Masodlagos célként fogalmaztuk meg a-
fentiekben emlitett kliens kor foglalkoztatisban valé tartés részvételét. Jelenleg 19 6
foglalkoztatdsa valosul meg; mely koziil nyole 6 méart6bb mint két éve sikeresen részt vesz a
foglalkoztatasban, Jelentds erédménynek tartjuk, hogy az évek 6ta. szfik kbmyezeteben élé
pszichidtriai/szenvedély beteg, képessé valt a kimozduldsra, a rendszeres napi tevékenység
végzésére és alkalmassd valtak az id6 strukturdldsira. A megfeleld munkafeladatok
megtaldldsa segiti-Oket, hogy a mindennapi munkavégzés sordn elért eredmeények hatésdra
Onbizalmuk: erésddjon. Eredmény szamunkra, hogy munkavallaléink egy része képessé valt
azonos problémaval kiizdé embereknek segiteni munkdja sordn, ezéltal konfliktuskezelésik
és stressz tlird képességiik nagymértékben fejlédstt.

Az 8 egészségl éllapotukra jellemzd javulds és éllapot rosszabbodds kitinéen nyomon
kovethetd a betegallomanyban t6ltott idészakekkal.

A velilk kapesolatos rehabilitdcios munkat t8bb épesbre kellett tagolni, Az els6 épesbben

szﬁksegesse valt az alapvetb keszsegek fejlesztese — mmink pl meg;elenes 1dobeh hatarok

.....

kezele51 techmkék elssgaﬁtasat, valammt fejlesztését tartetiuk Iegfontosabbnak Lﬁhetoseg
van az intézmény keretein beltl pszichoedukdcid igénybevételére; amit addiktolégus és
- pszichidter végrettséeli szakember biztosit. Egy probléma kezelésénél 16bb nézépontbil

t6rténd megvﬂagltasa vélik fgy lehetségesse; fgy komplex teamn munka valésuthat meg a
pszichidter, a mentor és a tandcsadd részvételével. Ezen lépesbfokok beiktatasaval
kezdbdhetett ¢l a munkafeladatok betanitisa. A fentick miatt — - magas betegaﬂomanyban
tolfott ido; teljesitmény szértsag — egy azonos feladat elvégzésére t5bb munkatsrs betanits
valt SZIIkSégESSe A munkafeladat optimdlis elvégzése miatt a munkafeladatokat {ijra Kellett
tervezni; olyan részletekre bontani, amik élvégzése személyre szabott, fgy a feladat elvégzése
nem okoz kudarc élméayt &s fokozza az Sribizalmat. Igy kiilon valt, akiknél az allapotromlds
megeldzése valt elsbdleges céll4, mig mésokn4l a képességek fejlesztése.

2013. masodik negyedévében az MMK-s dolgozdk részvételével megnyitott kiskereskedelmi
uzletlink: lehetSséget biztosit az igazén ;piaci” kbtillmények kozstti munkavégzésre. A
rehabilitacios foglalkoztatas sordn keletkezett termékeket 1 igy nyilt, tizleti korilmények kozsit
értékesitjiik. Ezen. torekvés szerepel hosszii tavi céljaink kozott.

Szervezetinknél a3  megvaltozott mumikaképesséoli  személyek  foglalkoztatisa
részmunkaidbben torténik, A napi munkaid6 4 szemiélyes adottsdgoknak & a munkaltatoi
igényeknek megfelelen dlfaldban 4 — 7 Ordban kalibeflt, Munkavallaléink Altalénos
- munkarendben dolgoznak. Cégink 4ltalinos munkarendje: 8°-16°. A munkaidét heti ot
napra, hétf6t6l péntekig kell beosztani, A tdrzsidén beliili munkavégzés munkavallaloink
egészségligyi, szacidlis helyzetéhez, allapotdhoz igazodva nagyfoki rugalmassagot enged.
Minden felmeriill$ probléma megoldasat igyeksziink segiteni. A jelentds szakinai sredmények

mellett munkavallaloink szocidlis, egészségiieyi probléméikbél fakadsan, &ltalunk kezelhetd
méttéki fhuktudeid dllandéan jelen van.

A rehabilitacios foglalkoztatds sordn mindazok, akik olyan kérosodéssal glnek, amely
eredmeényeként funkcidkarosodést vagy vesziést szenvedtek ¢l, olyan mértékil és Ssszetételis
fejlédés érhetd el, amire kordbbi életviszonyai fenntartdsshoz sziksége van. A rehabilitcio
eredmenyekkeppen a helyifealhtott vagy megmaradt kepessegex feihasznalasaval 1smet

......
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nevelési, foglalkoztatdsi & szocislis intézkeddsek tervszerd, egylittes és Osszehangolt,
egyénre szabott, az érintett személy tevékeny részvételével megvalésulé alkalmazisa.

A fogyatckossaggal €16k hosszi thvi foglalkoztatisnak eredménye az esélyegyernilbség
biztositdsa, hogy a fogyatékossggal €Ik élvezhessék az emberi méltdséghosz, az egyentd
béndsmédhoz, g figgetlen életvitelhez s a tarsadalomban vald részyételhez vald Jogaikat és
véalnak & tarsadalom aktfv tagjévd. A tartds foglalkoztatotti létszamunk jelentds tobbségst
kitevs pszichoszoeidlis fogyatékossdggal él6 munkavéallaldink kozil, mint azt az egyéni
rehabiliticios tervek bejegyzései is mutatjak, 2 hasonlé problémakkal kiizdé klienseink
segftése 4ltal jelentds 4llapotjavuldst émek el.

A. szervezetiink &ltal nyGjtott tovabbi mufkaerd piaci szolgsltatésok igénybevételére nyilt
lehetbség:

- Munkser8 piaci szolgdltatisok:

Mentori szelghltatds: rendszeres személyes segftséenytitds, amely a programba. vorit
valamennyl résztvevd szimdra szikséges az egyiittmikodési kbtelezettség
teljesii€séhez, amely elbsegiti a munkaerS-piaci szolgdltatisok, timogatisok
igénybevételés, az 4llami vagy mas szervekkel vald kapesolattartdst, az ondlls
munkaba 4l14st, az &rintettek rehabiliticisjat.

* Rehabiliticiés tandesadds: Az egyéni tandcsadss olyan segfté kapesolat, amely arra
irényul, hogy a munkaerdpiacra torténd beilleszkedést eldsegitse. _ \
= a idndesaddi beszdlgetés sordn a munkavallalé egészségi  Allapotdnak
megfeleld specilis ismeretekre & mélyebh Snismeretre tesz szert,
- a tandosad6add feltitja .a megviliozott munkaképességl személy
munkavéllalasat és munkavsgzését akadalyozs egészséei tényezbket,
- kozosen feltdrjdk a munkavillald elvérdsait, értékorientaciéjat, képességeit,
érdekibdését, személyiség tulajdonségait, motivaci6idt, illetve a munkavallals
megimaradt képességeire alapozhatd munkakdr megtalaldsa.

B. Kozfoglalkeztatds

Szetvezetiink. a kézfoglalkoztatdsrél és a kozfoglalkoztatishoz kapcsolodd, valemint egyéh
térvények médositasarol sz6l6 2011. évi CVL torvénynek megfelel, {gy a 2015. méreius 16, -
és 2015, augusztus 31, kzott lebonyolithatd kozfoglalkoztatdsi és képrési program keretében
5 16 munkavallal6t foglalkoztathatott szocidlis feladatainak ellatdsa keretében.

A kozfoglalkoztatss sordn egyiittinlik6dd partheriink # Budapest Févaros Kormiényhivatala
IV. Kertileti Munkatigyl Kirendeltsége. A Kirendeltséghez tartozik a XV. kertilet is, igy a
kertileti lakosok kzill jelentds szdmban érkeztek hozzénk munkavéllalok,

C. Fogadé szervezet

A HUMAN SZTRADA Nonptofit Kft. nyilvéntartdsban szerepls fogadd szervezet, ebbil
adbdban az év sordn 3 6 kezdte meg az cllatasuk tovabb folyositisthoz szitkséges 30 nap
id6tartam nkéntes munkét. .
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6.  Célkittizések

Szervezetimk 2008. 01. 01-t61 latja el ellatdsi szerzédés mentén, Pécel Varos érintett
lakosségat, igy ezt a feladatot 2016 évben is folytatni kivAnjuk. Kiemelt szociélis
alapszolcahataskent végezzik, dgy, hiogy tovabb kivanjuk lehetdségeinkhez mérten emelni a
szenvedely- &3 pszichidtriai beteg lakosok bevongsat a kozosségi ellatds és a foglalkoztatasi
¢s foglalkozdsi programjainkba; valamint 1j szocidlis szolgéltatdsok Kkialakitdsat és
miikodtetését célkéiit hatdroztuk meg.

2016.-évben a befogadast kivetden ellatotti 1étszém emelése valésult meg a pszichiatriai
betegek korében; ennek titkrében lehetbségtink van a péeeli lakosok esetében ndvelni a
szolgéltatist-igénybe vevok szamat,

Kozos feladatunk koz6tt szerepel az elldtasi szerz8dés akinalizélasa, ami problémiat okoz
a hatdsdgi ellénbrzések sordn.

J évihagyva: _
Budapest, 2016. mércius 28.
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