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PECEL VAROS ONKORMANYZAT POLGARMESTERE

| L6l -G | o5 Nyilvanos iilésen targyalando.

Név szerinti szavazast nem igényel.

Eléterjesztés
a Képvisel6-testiilet 2025. jilius 17-ei rendkiviili iilésére

Targy: Tajékoztaté a Pécel Viros kizigazgatasi teriiletén nyajtott kozétkeztetési szolgaltatasrol
Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Pécel Varos Onkormanyzatanak fenntartasdban, valamint kozigazgatasi teriiletén 1év6 oktatasi és nevelési,
valamint szociélis ellatdst biztosit6 intézményeiben az élelmezési szolgéltatas a Pécel Varos Onkormanyzata (a
tovabbiakban: Onkormdanyzat) mint Koncessziéba add, valamint a FoodHost Catering Kft. (korabbi nevén:
ATUEX Kft.) és a 10 Minutes Bistro Kft. mint Koncesszios jogosult (a tovdbbiakban: Koncessziés jogosult) koztt
létrejott, 2020. oktdber 12. napjan kelt, 2021. marcius 8. napjan, 2022. 4prilis 28. napjan és 2023. augusztus 29.
napjan modositott koncesszids szerzodés (a tovabbiakban: Szerz8dés) alapjan keriil ellatasra.

A kozétkeztetési szolgaltatas vonatkozasaban az érintett intézményektd! 2024 oktobere 6ta folyamatosan érkeznek
a szolgaltatdis minGségével és mennyiségével kapcsolatos panaszok. Az érintett intézmények vezetdi, az
Onkorményzat, valamint a Koncessziés jogosult torvényes képviseldi kozotti, a problémak, kifogasok
megoldasara iranyulo két-, hirom- vagy tobboldalu személyes egyeztetések, az Onkormanyzat altal Koncesszids
Jogosult részére kiildott irasbeli levelek, felszolitasok lathatoan nem hoznak hossza tavon olyan véltozést, amely
megnyugtaté megoldast jelentene a kozétkeztetési szolgaltatas javulasat illetden.

2024 oktdbere ota az alabbi panaszok érkeztek az Onkormanyzathoz, és keriiltek irasban dokumentaltan tovabbitva
Koncesszids jogosult részére.

I. A Péceli Napsugar Bolcséde (a tovabbiakban: Boleséde) vezetdje 2024 Oszén az aldbbi kozétkeztetési
szolgaltatdssal kapcsolatos panaszokat, problémakat tovabbitotta az Onkormanyzat felé:

1. A 2024. oktober 14-18. kozotti idoszakban a hétfdi korpagaluskaleves zsiros volt, kedden a
gyiimdlcsteaban kicsapddott fehérjék uszkéltak, ihatatlan volt. Szerdan kevés volt a gyiiméles (2 db banan
/ csoport), csiitdrtokon egyaltalan nem érkezett gylimdles, pénteken pedig a kiirassal ellentétben nem
almat, hanem narancsot szallitottak.

2. 2024. oktdber 21. napjan a reggelire nem érkezett tej, a kiirassal ellentétben leves nem érkezett, valamint
a diétas étkezést igénylok részére sem érkezett diétds ebéd. Az élelmezésvezetd a leveshiannyal
kapcsolatban széban elmondta, hogy a bablevest 6 tordlte a szallitandd ételek sorabdl, mert a bolcsédés
korti gyermekeknek ez nem adhatd. A tejmenetesen étkezok részére sikeriilt megoldani aznap is a meleg
ebédet, de a tojdsmentesen étkezé gyermek aznap kenyeret és tojassmentes korozéttet evett.

3. A Bolcsdde vezetdje 2024. november 22. napjan elektronikus levélben tovabbi panaszokat jelzett, t5bb
alkalommal volt ismét kevés a gyiimélcs, sokszor tal édes az étel, és tobb alkalommal olyan ételt kiildtek,
amit a bolcsddés korti gyermekek nem tudnak megenni, vagy szamukra az élettanilag nem ideélis.

IL. 2025 februarjdban személyes egyeztetésre hivtam fel Koncesszios jogosultat, valamint az alabbi panaszokat
tovabbitottuk részére:

1. Pécel Varos Ovodai (a tovabbiakban: PVO) igazgatdja 2025. januar 21. napjan elektronikus levélben arrdl
tajékoztatott, hogy — a Koncesszios Jogosult felé tett tobbszori reklamacié ellenére — a diétas étkezéknek



szant ételek hidnyos cimkézéssel érkeznek, nincs feltiintetve a felvagott elnevezése, az allergének
megnevezése, a gyermek neve, aki részére a diétas étel kiadhatd, valamint az, hogy melyik étkezésre
(tizdrai, uzsonna) érkezett az étel.

A PVO Gesztenyés Tagévodajanak vezetGje 2025. janudr 27. napjan Gijabb elektronikus levelet és mellé
fényképfelvételeket kiildott, amely szerint az ebédre kiszallitott tésztdban 6 darab miianyag féliadarabot
talaltak, ezt jelezte Koncesszids jogosult felé is.

A PVO székhelyévodajanak titkarsagarol 2025. februar 3. napjén elektronikus aton kiildétt jelzés szerint
az egyik gyermek részére reggelire kiildott kenyér kevés, illetve a kenyér széle penészes volt, igy azt a
gyermeknek nem tudtak odaadni.

A Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat (a tovabbiakban: Csaladsegitd) szocialis asszisztense 2025.
februdr 6. napjan elektronikus uton kiildstt levelében arrdl tajékoztatott, hogy egy szocialis étkezést
igénybe vevd ellatott a 2025. februar 3-5. kozotti idoszakban, 3 napon keresztiil nem kapott ebédet. Ezt a
Csaladsegitd jelezte az étel kiszallito felé, aki azt nyilatkozta, hogy az ételt kiakasztotta egy kapura, mivel
tobb lakasos teriiletr6l van szo6, nem tudta pontosan, melyik kapura kell kiakasztani.

A PVO Titkarsagardl 2025. februar 7. napjan érkezett elektronikus bejelentés szerint a diétas étel aznap
gy keriilt kiszallitasra, hogy azon nem volt feltiintetve, melyik diétdhoz tartozik, és melyik gyermeké.

I11. 2025 éprilisdban az addig érkezd ujabb panaszokat ismételten tovabbitottuk Koncesszids jogosult felé.

1.

2025. aprilis 7. és 8. napjan sziiloi bejelentés érkezett, mely szerint a PVO székhelydvodajaba nem érkezett
margarin, sos turokrémet kaptak, amit a gyerekek nem ettek meg, iires zsemlét ettek, se felvagott, se sajt
nem érkezett, de tobbszor eléfordul, hogy z6ldség, gyiimdles sincs. A szilldk viszik a zdldséget,
gyiimodlcsot, lekvart, vajat, kekszet, hogy a gyerekeknek legyen mit enni.

2025. aprilis 10. napjan elektronikus levelében a Bolcséde vezetdje arrdl tajékoztatott, hogy a gyerekek
szOrnyli mindségli és allagl, nyers, ragés és mocsingos hist kaptak. Té4jékoztatasa szerint a problémat
tovabbitotta Koncesszios jogosult felé is.

Levelében jelezte tovabba, hogy a kovetkezd heti étlapon a parajfézelék mellé kenyér volt feltiintetve,
noha az el6zetes étlapegyeztetésen megbeszélték a kozétkeztetést végzo szolgaltatd képviseldjével, hogy
a soska/spenét fozelék mellé fott krumplit kérnek.

2025. aprilis 11. napjan a Csaladsegitd vezetbje elektronikus levélben jegyzdkonyvet és 2 darab
fényképfelvételt killdott a szocidlis étkezés keretében kiszallitott ételekrdl. Tajékoztatisa és a
fényképfelvételek tanlisiga szerint a cékla belefolyt a szatyorba, valdsziniileg a perforacids lezaras nem
volt megfeleld.

2025. aprilis 17. napjan a PVO Szivarvany Tagévoda tagévoda-igazgatdja arrdl tajékoztatott, hogy az
aznapi ebédre kiildétt sargaborsé fozelék allagaban és izében is kifogasolhatd, zselés, kocsonyas llagu és
savanyu illati volt.

2025. 4prilis 22. napjan a Csaladsegité vezetdje elektronikus levélben jegyz6kdnyvet és fényképfelvételt
kiildott, melyben arrdl tdjékoztatott, hogy az aznapi szocialis étkezés masodik fogasa (sdlet és fiistolt fott
tarja) er0sen kifogasolhaté volt. A sdletben a gersli félig fott volt, a mellé talalt tarja haromnegyed része
zsiradék, a negyede pedig feketére szaradt és kemény allagii volt, ezt az idés emberek képtelenek
megragni.

IV. 2025 jiniusdban tovabbitottuk Koncesszids jogosult részére a 2025. méajus hénapban az intézményektdl érkezd
jelzéseket. ' ‘ ' '

1.

2025. majus 12. napjan a PVO Szivéarvany Tagovodaja tagovoda-igazgatdja arrdl tajékoztatott, hogy az
aznapi tej- €s tojasmentes diétas ebéd nem érkezett meg, pedig az étel meg volt rendelve. Fenti problémat
irasban (elektronikus levélben) jelezte is Koncesszids jogosult részére.

2025. majus 15. napjan elektronikus levelében a Bélcsdde vezetdje arrdl tajékoztatott, hogy aznap nem



érkezett gylimdlcs az ebédhez, csak narancs a tizéraihoz. A levélben foglaltak szerint el6z8 napon, 2025,
mgjus 14. napjan az ebéd a Szerzddés VI.1. pontjdban foglaltakhoz képest (10.00 és 10.30 éra kozott)
késon, 11 6ra 10 perckor, tiizforron érkezett, ezért nem tudtak a gyerekeknek a szokasos napirend szerint
11.30 6rakor talalni az ebédet, meg kellett varni, hogy talalhatd hémérsékletre hiiljon. Jelezte tovabba,
hogy — az étlap egyeztetéseken megbeszéltek szerint —a fézelék mellé mindig kérnek gyitimélesst.

3. A PVO igazgatdja 2025. majus 13. napjan tovabbitotta a Gesztenyés Tagdvoda vezetdjének 2025. majus
9. napjan kelt észrevételeit, mely szerint til sokszor kapnak ebédre pérkoltes szaftos hust, melyekben
sokszor megall a kanal, annyira be vannak siiritve. Szeretnének néha réantott sajtot, parolt és rakott
z0ldségeket (karfiolt, brokkolit) kapni. Panasza szerint a reszelt sajt az elmilt héten olyan volt, mint a
flirészpor.

4. 2025. majus 29. napjan a PVO Szivarvany Tagdvoda tagovoda-igazgatdja jelezte, hogy a tej- és
tojasmentes ebédhez jard tirdérudi nem tejmentes volt.

Leveleimben minden alkalommal felhivtam Koncesszids jogosult figyelmét, hogy teljesitésiik nem
szerzodésszerli, nem felel meg a hatélyos iranyado6 jogszabalyoknak (pl. a kdzétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-
egészségligyl eldirdsokrol szolo 37/2014. (IV.30.) EMMI rendelet), igy stlyosan veszélyeztetik Pécel Varos
teriiletén a kozétkeztetést.

Fentieken tul leveleimben felszélitottam Koncesszids jogosultat, hogy a levelekben irt, hibak, hiinyossagok
okair6l, valamint a hibdk megsziintetése érdekében tett intézkedésekrdl meghatarozott idén beliil irdsban
tajékoztatni sziveskedjen. frasos tajékoztatast fentickre egy alkalommal, 2025. méajus 2. napjan kelt leveliikben
adtak.

A Szerz8dés 11.8. d) pontja alapjan Koncesszids jogosult az étlapokat és az ezekhez tartozd nyersanyag-kiszabati
iveket minden korcsoportra (egy fore és az dsszlétszamra) és minden 20 élelmezési napra (két kisétkezés és egy
foétkezés) koteles elkésziteni, melyet a Koncesszidba adé szdméara (minden intézményhez) az esedékességet
megeldzden, legaldbb tizennégy munkanappal kordbban, egyeztetés céljabol koteles megkiildeni. A kijelolt
intézményvezetdk Koncesszids jogosult képvisel6jével, illetve sziikség esetén a Koncesszids jogosult altal
biztositott dietetikussal a havonta Osszehivott étlapértekezleten az adott iddszakra vonatkozd étrendet
véleményezik €s jovahagyjak a nyersanyagkoltség figyelembevételével. Az igy jovahagyott étrendet Koncesszidba
ad6 az esedékességet megelézden legalabb 6t munkanappal visszajuttatja Koncesszids jogosult részére, ha
sziikséges, személyes talalkozot kér. Az étlap Osszeéllitdsanal a vonatkozo kritériumok érvényesiiléséért a
Koncesszids jogosult a felelés, de az intézményvezetok is ellenérizhetik, és csak a vonatkozd jogszabalyi
eldirasoknak, illetve a Koncesszidba ad6 altal tAmasztott mindségi és mennyiségi kovetelményeknek megfeleld
étrendet fogadjak el. Amennyiben a Koncesszids jogosult az elfogadott étlapot eldre nem lathatd, neki nem
felréhat6 okok miatt médositani kényszeriil, igy a véltoztatast azonnal kételes egyeztetni Koncesszidba adéval,
valamint az étkezést igényld intézmények vezetSivel. Koncessziés jogosult a havonta 6sszehivott
étlapértekezleteken az elézd idészak soran felmeriilt észrevételekkel, mindségi kifogasokkal kapcsolatban is
koteles nyilatkozni az ezzel kapcsolatos intézkedéseirdl. A szezonélis élelmiszerek tekintetében lehetnek eltérések
az egyeztetett étlaphoz képest, azonban az adott heti szolgaltatast megel6z6 hét péntek reggeléig a valtozas
bejelentése kotelezd.

Tajékoztatom a Tisztelt KépviselS-testiiletet, hogy 2025. marcius 18. napja 6ta minden honapban étlapértekezletet
tartunk az Onkormdnyzat, valamint Koncessziés jogosult képviseldi, és a kozétkeztetéssel érintett intézmények
vezetdi részvételével, melyen a kovetkezd havi étlapon szereplo ételek eldzetes egyeztetésére keriil sor.

Az értekezletek soran tételesen egyeztetésre keriilnek az étlapon szerepls ételek, az intézményvezetéknek
lehet6sége van jelezni, ha mindségi és mennyiségi szempontbol az elére tervezett étkezés nem megfeleld, hianyos,
cserére vagy kiegészitésre, vagy egyéb szempontbol modositisra szorul. Az egyeztetések eredményesek,
Koncessziés jogosult sziikség esetén az elhangzottaknak megfelelden modositja az étlapot, és jovahagyasra
ismételten megkiildi Koncesszidba adénak, illetve az érintett intézményeknek. Az intézmények az étlapokat jol
lathaté médon kihelyezik.

Az étlapértekezleteken sziikség esetén a Koncesszids jogosult altal biztositott dietetikus szakérté is jelen van.
Amennyiben a személyes jelenléte nem sziikséges, az étlapok Osszeallitdsiban akkor is részt vesz, hogy a
szolgaltatas az irAnyadé jogszabalyoknak megfelelden valdsuljon meg.



Tajékoztatom a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy a Szerzdés IX. pontja szerint a Szerzddés hatarozott idére,
2027. augusztus 31. napjaig jott létre azzal a kikotéssel, hogy a szerz8dés I11.1.6. pontjdban és a VIII. fejezetben
foglalt esetekben a hatdrozott id6tartam lejarta el6tt is megsziinhet.

A Szerzédés 111.1.6. pontja szerint a Szerzodés hatéalya alatt a Szerz8dés tényleges teljes nettd dsszértéke nem
érheti el a kdzbeszerzésekrol sz616 2015. évi CXLIIL torvény 3. melléklete szerinti szolgaltatasi koncesszidkra
vonatkozo6 2020. évi unids kozbeszerzési értékhatart (szolgaltatasi koncesszio esetén ez az sszeg: 1 704 296 000
forint). Az Ado- és Pénziigyi Iroda kimutatasa alapjan a kozétkeztetési szolgaltatassal dsszefliggésben a Szerzédés
alapjan kifizetett jelen elSterjesztés készitésekor 1 319 909 525 Ft.

Téajékoztatom a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy a Szerzddés 2023. augusztus 29. napjaval toértént modositasat
kovetben sem a Szerz8dés III.1.1. pontjdban meghatarozott eladdsi egységarak, sem Pécel Varos
Onkorményzatanak Képviseld-testiiletének az étkeztetésért, a gyermekétkeztetésért, a gyermekek napkdzbeni
ellatdséért, valamint a személyes gondoskodas korébe tartozd szociélis alapelldtdsokért fizetendd intézményi
téritési dijakrol sz6l6 11/2023. (V. 3.) onkormanyzati rendeletében meghatarozott étkezési téritési dijak nem
valtoztak, tekintettel arra, hogy 2023-ban a Koncesszids jogosult részére fizetendd eladasi egységarak —
figyelemmel az élelmiszerek és nyersanyagok aranak jelentds novekedésére — nagymértékben megemelésre
keriiltek.

Az étkeztetés és a gyermekétkeztetés intézményi téritési dijai jelenleg a kovetkezok:

Az ellatas tipusa Az étkezés tipusa Ft/f6/nap
Bolcsddei ellatas valamennyi  étkezési 900
tipus (sszesen
Bolcsddei ellatas reggeli 305
Bolcsbdei ellatas tizbrai 65
Bolesédei ellatas ebéd 410
Bolcsddei ellatas uzsonna 120
Ovodai ellatas valamennyi  étkezési 910
tipus Gsszesen
Ovodai ellatas tizorai 270
Ovodai ellatas ebéd 495
Ovodai ellatas uzsonna 145
Altalanos iskola, alsé tagozat valamennyi  étkezési 1.050
tipus §sszesen
Altalanos iskola, alsé tagozat tizorai 260
Altalanos iskola, alsd tagozat ebéd 590
Altalanos iskola, alsé tagozat uzsonna 200
Altalanos iskola, felsd tagozat valamennyi  étkezési 1.090
tipus dsszesen
Altalanos iskola, felsé tagozat tizdrai 260
Altalanos iskola, felsd tagozat ebéd 605
Altaldnos iskola, felsé tagozat uzsonna 225
Kozépiskolai tanulok ebéd 870
Szocialis felnott étkezés, tovabba | ebéd 1.100
Onkormanyzati, hivatali és
koznevelésben dolgozdk étkezése

Tajékoztatom a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy a szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatban felmeriild problémakat
mind az Onkormanyzat, mind az érintett intézmények vezet6i, dolgozoi — a hiba orvoslasara rendelkezésre 4116
rovid idore tekintettel — altaldban szdban, telefonon vagy e-mailben probaltak megoldani, hogy a kozétkeztetési
szolgaltatas folyamatos és zavartalan legyen, igy jegyzokonyv felvételére, irasbeli kommunikéaciéra nem minden
esetben keriilt sor. Fentick miatt a késedelmes/hibas teljesités miatti kotbér igény érvényesitésétsl
Onkormanyzatunk ezidéig eltekintett.



Alabbiakban az étkezést igénybe vevok altal megrendelt ételadagok szamardl tajékoztatom a Tisztelt Képviseld-
testiiletet, évenkénti intézményi bontasban.

Péceli Napsugar Bolcsode
2025. 1.
2021 2022 2023 2024 | félév
Diétds
Reggeli 180 695 594 592 693
Tizoérai 180 695 584 592 693
Ebéd 180 695 584 592 693
Uzsonna 175 649 577 548 682
Normal
Reggeli 9037 10251 9725 9384 6088
Tizérai 9062 10251 9725 9384 6088
Ebéd 9074 | 10251 9725 9384 6088
Uzsonna 7786 9283 8961 8501 5754
PVO székhelyévoda
2025. 1.
2021 2022 2023 2024 | félév
Diétas
Tizbrai 1033 ] 2116] 1443 1111 923
Ebéd 10831 801| 1513 1311 1134
Uzsonna 80148366| 1373 1263 1063
Normdl
Tizérai 2407629932 | 29789 32226 18670
Ebéd 24290 | 30502 30989 33384 19796
Uzsonna 1962025451 | 26063 28594 17013
PVO Gesztenyés Tagovoda
2025. 1.
2021 2022 2023 2024 | félév
Normal
Tizbrai 918610968 | 11424 11355 6258
Ebéd 9218]10977| 114311 11356 6258
Uzsonna 7907 10038| 10410 10674 5953
Diétas
Tizérai 90| 163 175 263 176
Ebéd 90| 163 175 263 176
Uzsonna 66| 163 175 263 176
PVO Szivarvany Tagévoda
' 2025. 1.
2021 2022 2023 2024 | félév
Normal
Tizbrai 1486517807 17146| 16877 9566
Ebéd 14915117813 | 17146| 16883 9593
Uzsonna 12103] 15379 14946| 15134 8360
Diétas




Tizbrai 161 669 1161 1304 804
Ebéd 161 669 1161 1304 804
Uzsonna 160] 644 1136 1169 583
PIOK Petéfi Sandor Altaldnos Iskola
2025. L.
20211 2022] 2023 2024 | félév
Diétas
Tizérai (1-4) 81 143 66
Tizérai (5-8) 69 21 71
Ebéd (1-4) 459 555 568 457 48
Ebéd (5-8) 69 21 71 18 208
Uzsonna (1-4) 105] 201 262 200 77
Uzsonna (5-8) 28 0 19
Normdl
Tizérai (1-4) 11007] 13145 10620] 11820 9162
Tizbrai (5-8) 13368 1628 2250 3230 2681
Ebéd (1-4) 23288 29065| 26953 28017 17920
Ebéd (5-8) 58411 5219 5718 8728 5926
Uzsonna (1-4) 1354017432 17180| 18050 11777
Uzsonna (5-8) 838 924 1447 1990 1683
PIOK Szemere P4l Altalinos Iskola
2025. 1.
20211 2022 2023 2024 | félév
Diétas
Tizorai (1-4) 4221 210 344 516 327
Tizérai (5-8) 37] 159 81 15
Ebéd (1-4) 1007 1104 1011 782 569
Ebéd (5-8) 322 435 152 187 103
Uzsonna (1-4) 3941 374 337 354 232
Uzsonna (5-8) 6 88 14 15
Normdl
Tizoérai (1-4) 21794126011 ] 23254| 24682 13193
Tizorai (5-8) 3327| 3220 3088 3697 2444
Ebéd (1-4) 36242 |46116| 44048| 43652 24426
Ebéd (5-8) 7895| 9335 9327 9920 6056
Uzsonna (1-4) 2166926556 25776| 25631 14158
Uzsonna (5-8) 2790 3246 2935 3106 2117
PIOK Raday Pal Gimndzium
: : 2025. 1.
20211 2022 2023 2024 | félév
Normdal
Ebéd (9-12) 1142 1864 1566 1333 715




Fentiek alapjan kérem a Pécel Véros kozigazgatasi teriiletén nyujtott kozétkeztetési szolgaltatasrol szold
tajekoztatd tudomasul vételét.

- /é/@QmmWMWMMWMN\
Pécel, 2025. jalius./ - ey
dr. Kévari Alexandra
polgarmester

Az eldterjesztés melléklete:
- akoncesszids szerzddés (csak a képviselok részére keriil kiki?ége)

Az eléterjesztést készitette: dr. Hamori Kr
igazgatasi irodavezetd

Sl

/ Az elbterjesztésben foglaltakkal szemben Téth Laszlo
) torvényességi szempontbol kifogast jegyzd
/@ nem emelek.

Az elbterjesztés megtargyaldsihoz - a jogszabalyi elbirasokon tal - tanacskozési joggal nem kivanok meghivni
senkit.



