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szolgaltatastervezési koncepcidojanak feliilvizsgalata
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I. BEVEZETES

A szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény (a tovabbiakban:
Szt.) 92. § (3) bekezdése alapjan a legalabb 2000 lakosu telepiilési 6nkormanyzatnak szocialis
szolgaltatastervezési koncepciot (a tovabbiakban: koncepcid) kell készitenie. A koncepcid
tartalmat az onkormanyzatnak a személyes gondoskodést nyujto szocialis intézmények szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000 (I. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban:
SzCsM rendelet) 111/A. § (5) bekezdése értelmében kétévente kell feliilvizsgalnia és
aktualizalnia.

A szolgaltatastervezési koncepciot az Onkormanyzatnak az elfogadast megeldzden
véleményeztetnie kell az intézményvezetokkel €s a nemzetiségi onkormanyzattal.

Pécel Varos Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcidjat Pécel Varos Onkormanyzat
Képviseld-testiilete az 533/2004. (XII. 18.) Kt. hatarozataval fogadta el. A 2004. évben
elfogadott koncepcid a jogszabalyi eldirdsoknak megfelelden késziilt, a helyi adottsagokra,
igényekre és lehetdségekre épiilve, figyelembe vette az akkori jogszabalyi kornyezetnek
megfeleld kotelezden ellatando feladatokat.

A koncepcido ezt kovetéen 2006-ban, 2009-ben, 2014-ben, 2016-ban ¢és 2018-ban
feliilvizsgalatra keriilt. A 2018. évi feliilvizsgalat soran a koncepcid 0j adatokkal, valamint a
2016-t61 2018. évig eltelt idoszak eredményeivel is kiegészitésre keriilt.

A koncepcionak az SzCsM rendelet 111/A. § (1) bekezdése szerint tartalmaznia kell:

a) a lakossagszadm alakulasat, a korosszetételt, a szolgaltatasok iranti igényeket,

b) az cellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az iitemtervet a szolgaltatasok
biztositasarol,

c) a szolgaltatdsok miikddtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egylittmiikddés kereteit,

d) az egyes ellatotti csoportok, igy az iddsek, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek,
pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek sajatossagaihoz kapcsoloddan a specialis ellatési
formak, szolgaltatasok biztositasanak sziikségességet.

A koncepcio feliilvizsgéalatanak célja:

a) hogy a varos lakosai szamara elérhetdek legyenek a szocidlis biztonsadgot garantalo ellatasi
formak;

b) meghatarozni, aktualizalni azokat az alapelveket, irdnyokat, célokat, amelyeket a telepiilés a
szocialis szolgéltatasok biztositasa soran a jovoben kovetni szeretne;

c) a dontéshozok részére atfogod képet adni a varos szocidlis sajatossagairol, sziikségletekrdl, a
jelenlegi intézményrendszerrdl, valamint a telepiilés ellatasi kotelezettségeérdl.

A koncepcio feliilvizsgalatanak feladata:

a) a helyzetelemzésbol kovetkezden vildgitson ra az ijonnan felmeriild sziikségletekre;
b) segitse eld az egységes szocialis szolgaltato politika kialakitasat;

c) informéciokat nyujtson a fejlesztéseket megalapozo tervdokumentumok készitdinek.



Il. HELYZETKEP

1. Pécel varos demografiai mutatoinak alakulasa

Pécelt 1996-ban nyilvanitottak varossa. Ezt kdvetden a telepiilés dinamikus fejlédésnek indult,
az 1970-ben nyilvantartott 10.000 f6s lakossagszam 2009-re mar meghaladta a 15.000 f6t. Az
elmult néhany évben a lakossdgszam novekedésének liteme valamelyest lassulast mutat, mely
a 2008-t61 indul¢ altalanos gazdasagi valsagnak és ezzel az épitkezések jelentds visszaesésének
tulajdonithat6. 2015-t61 tapasztalhat6 az épitkezések lassu beindulasa, ezzel sszefiiggésben a
kovetkezd években a lakossagszam lasst novekedésnek indulasa figyelhetd meg.

Pécel, 2013. januar 1. ota kozigazgatasilag a Go6dolloi jarashoz tartozik, jelenleg a jaras
harmadik legnépesebb telepiilése.

A varos terlilete 43,63 km2, a kiilteriilet nagysaga 553 hektar. Jelentds szamu lakossag (mintegy
400 f6) ¢l a varoson kiviili kiilteriileti részeken is, mely kihivast jelent az egészségiigyi és
szocialis, valamint a gyermekekkel foglalkozé intézményrendszernek is.

Pécel viszonylataban két olyan telepiilésrész talalhato, amely szegregatumnak tekintheté (Hatar
ut, Ujtelep), mivel az itt é16 aktiv kora népességen beliil az alacsony statusziak - akik legfeljebb
az altalanos iskola 8. osztalyat végezték el és a rendszeres munkajovedelemmel nem
rendelkezdk - ardnya mindkét mutato tekintetében, meghaladja az 50 %-ot. Az itt 1évo lakéasok
jellemzden alacsony komfortfokozatiak, illetve komfort nélkiilieck. Az Ujtelep joval
kedvezdtlenebb helyzetben van, mint a Hatar utcai szegregdtum. Az egészségre karositd
problémak leginkabb a portdk rendezetlenségébdl, az azokon esetlegesen felhalmoz6do
hulladék kapcséan keletkeznek. Nemcsak az ingatlanok rossz allapota jelent problémat az itt €16
csaladok szamara, hanem az is, hogy a gyarapod6 csaladok ,,kindvik” otthonaikat, és nem egy
esetben alig néhany négyzetméteren tobb generacio is egylittélésre kényszertil.

A telepiilés a G6doll6i Renddrkapitanysag illetékességi teriiletén taldlhatd. A kozbiztonsag
javitasahoz, a blincselekmények szamanak csokkentéséhez a renddrségen kiviil a polgardrség
¢és a Péceli Polgarmesteri Hivatal Igazgatasi Iroda szervezeti egységéhez tartozo kozteriilet-
feliigyelOk is hozzdjarulnak. A telepiilés rendjének fenntartasat a Péceli Polgarmesteri Hivatal
Igazgatasi Iroda szervezeti egységéhez tartozé mezd0rok is segitik. A rendészeti szervek
folyamatos ellendrzéseket tartanak a bel- és kiilteriileten, de hozzajarulnak a nagyobb telepiilési
rendezvények biztositdsdhoz is.

A telepiilésen az egészségligyi alapellatds korébe tartozd héziorvosi, hazi gyermekorvosi,
fogorvosi, védondi, iskola-egészsegiigyi €s ligyeleti szolgalat szinvonalanak biztositasa kiemelt
fontossagu.

Jelenleg Pécelen

- 5 feln6tt haziorvosi korzet,

- 2 héazi-gyermekorvosi korzet,

- 2 fogorvosi korzet,

- 1 gyermekfogorvosi korzet,

- 6 teriileti védonoi korzet,

- 2 iskolai véddndi korzet és

- 0nallo tigyeleti szolgalat miikodik.



Az elmult években jellemzden helyettesitéssel valosult meg tobb védéndi korzet feladatellatasa
(gyes/gyed, nyugdijazasok miatt). 2018 szeptemberében sikeriilt valamennyi védéndi allast
betdlteni.

2018 tavaszan a 2119 Pécel, Pesti ut 6. szam alatt taldlhaté Dr. Varga Laszl6 Egészséghaz
korszeriisitése megtortént, az épiilet 0j nyilaszardkat, valamint szigetelést kapott.

A 2119 Pécel, Pet6fi utca 1. szam alatt megkezdddtek a varos 1) orvosi rendeldjének épitési
munkalatai, mely az el6zetes tervek szerint az ligyeletnek, egy 0j haziorvosi €s egy Uj teriileti
védonoi korzetnek ad majd otthont, minden eddiginél korszeriibb keretek kozott.

A varos népességének korcsoportos megoszlasa (f6):

Kor- | 2010. | 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.

csoport

0-14 | 2.634 | 2.656 | 2.685 | 2.651 2756 | 2797 | 2.814 | 2.884 | 2.759

15-18: | 777 781 761 730 700 654 640 654 693

19-60: | 9.046 | 9.114 | 9.124 | 9.137 | 9307 | 9.335 | 9.382 | 9.549 | 9.533

61-70: | 1.510 | 1.543 1.681 1.619 1.671 1.730 1.773 1.777 1.799

71-80: | 814 840 869 902 927 965 963 991 1.098

81-t6l: | 416 427 411 457 427 431 433 456 509

Ossz. | 15.197| 15361 | 15.531 | 15.496 | 15.778 | 15912 | 16.005 | 16.311 | 16.395

Kor- 2019. | 2020.

csoport

0-14 | 3.005 |3.070

15-18: | 719 765

19-60: | 9.721 | 9.735

61-70: | 1.739 | 1.688

71-80: | 1.099 | 1.145

81- 449 451

tol:
Osszes | 16.73 | 16.854
en 2

Forras: TelR, KSH-TSTAR , helyi adatszolgaltatas
Megjegyzés: A 2020. évi adatok a novemberi allapotot mutatjak.

A 18 év alattiak korcsoportos megoszlasa (f0):
2014. | 2015. | 2016. | 2017. | 2018. | 2019. | 2020.

Korcsoport
0-3 éves 729 741 709 706 551 746 823
4-6 éves 593 567 582 612 592 626 632

7-14 éves 1.434 | 1.489 | 1.523 | 1.566 | 1.616 | 1.633 | 1.615




15-18 éves 700 654 640 654 693 719 765

Osszesen 3446 | 3.451 | 3.454 | 3.538 | 3.452 | 3724 | 3.835
Forras: TeIR, KSH-TSTAR , helyi adatszolgaltatas
Megjegyzés: A 2020. évi adatok a novemberi allapotot mutatjak.

Az dregedési index mutatoi:

65 6v feletti 4llando| 014 Eveskort 1 Oregedési index (%) | Oregedési index (%)
[ lakosok saima (f) | 1470 lekosok Pécel Orszigos ilag
2001. 2.273 2.241 101,4% 91,3%
2008. 1.971 2.782 70,8% 107,6%
2009. 2.019 2.867 70,4% 109,9%
2010. 2.057 2.634 78,1% 112,6%
2011. 2.100 2.656 79,1% 114,7%
2012. 2.147 2.685 80,0% 116,4%
2013. 2.207 2.651 83,3% 118,9%
2014. 2.263 2.756 82,1% 121,5%
2015. 2.325 2.797 83,1% 123,6%
2016. 2.357 2.814 83,8% 126,1%
2017. 2.440 2.884 84,6% 128,5%
2018. 2.421 2.825 85,7% 130,2%
2019. 2.597 3.005 86,4% 132,9%
2020. 2.645 3.070 86,2% 136,6%

Forras: TelR, KSH-TSTAR

Megjegyzés: A 2020. évi adatok a
december 3-i allapotot mutatjak.

2. Altalanosan levonhaté kovetkeztetések a demografiai adatok tiikrében

A szocidlis ellatdsok iranti sziikségleteket befolydsold tényezdk koézé sorolhatd a népesség
szama és Osszetétele, illetve ezek valtozasa.

A koncepcid egyik kiemelt célcsoportja az iddskoruak. Az idés embereknek specidlis
sziikségleteik vannak. Romlik az egészségiik, nehezebben mozognak. Megsziinnek korabbi
begyakorolt feladataik, csokkennek tennivaloik. Az idés emberek jellemzden kiszakadnak
korabbi kozosségeikbdl, igy sokszor a feleslegessé valas érzete alakul ki benniik.
Elmaganyosodnak, mert lassan elhalnak melldliik szeretteik, kortarsaik. A munkaképesség-
csokkenéssel a megélhetés anyagi feltételei is romlanak. Mindez kiszolgaltatott helyzetbe hozza
az 1dds embereket.

Az iddéskorban eléforduld krizishelyzetek leggyakoribb okai a nyugdijazés, a tars, a
hozzatartozo elvesztése, az 6nallo ¢életvitel feladasa (pl.: bentlakasos intézményi elhelyezés),



sulyos betegség kialakuldsa. Az id6s6dé magyar tarsadalom uj kihivasokat teremt a szocialis
ellatas €s a foglalkoztatas tertiletén.

A hagyomanyos csalddmodellek, a tobbgeneracids egyiittélések felbomldsa ¢€s a tarsadalmi
szolidaritas visszaszorulasa miatt az idds korosztaly egyre inkabb kiils6 segitségre lesz utalva.
Egzisztencidlis problémaik ¢és napi életvezetésiik egyediili megoldéasat sok esetben csak az
intézményi ellatasi formak igénybevétele jelentheti, mely jelentds kihivas elé allitja a szocialis
ellatorendszert. Az intézményekben jellemzden varodlista van, de a napi téritési dijak
megfizetése is problémat jelenthet az €rintettek, illetve csaladtagjaik szamara.

Az 1d06s népesség bizonyos csoportjainal fokozottabb a szegénység kockazata is. A nyugdijasok
kozott egyre tobb az egyszemélyes haztartasok aranya. Ezen egyszemélyes haztartasok nagyobb
részEt az alacsony jovedelemmel rendelkezd 6zvegy ndk alkotjak. A 65 év felettiek mintegy
kétharmada nd.

Pécelen az oOregedési index az orszagos atlagnal valamelyest kedvezobb képet mutat.
Szerencsére a 2001. évhez képest megvaltozott a tendencia, kdszonhetden annak, hogy az 1j
beteleplilok foként a varos ujépitésii csaladi hazas, tagas, zoldteriiletii kisvarosi hangulata
részeébe koltozo, ott épitkezd csalados vagy csaladot tervezo fiatalok.

A 2008. évben bekovetkezett gazdasagi valsdg hosszu tavu negativ hatasaként, a ndovekvd
kozterhek, a munkanélkiiliség, a lakéscélu hiteltorlesztd részletek drasztikus megemelkedése
miatt egyre tobb olyan ember is fizetési nehézségekbe iitkozott, aki kordbban rendszeres
szamlafizetd volt.

Az elmult években a munkanélkiiliség varosunkban csokkend tendenciat mutat, a tartdosan
munkanélkiilieck ellatasa azonban tovabbra is kiilon intézkedést igényel a szocialis
ellatorendszertol.

Altaldnossagban megéllapithato, hogy a pélyakezdd fiatalok elhelyezkedését elsGsorban a
munkalehetdségek szama, a nem megfeleld szakmavalasztas, a szakmai tapasztalat hianya és
az iskolai végzettség befolyasolja.

Munkanélkiiliségi adatok:

Allaskeresési Jaradékra Regisztralt Rendszeres 180 napnal
segélyben jogosult, munkanélkiiliek | szocialis segélyben | hosszabb ideje
részesiilok regisztralt szama részesiild regisztralt
szama (f6) munkanélkiiliek £ regisztralt munkanélkiiliek

szama (f6) (f0) munkanélkiiliek szama (f6)
szama (f6)
2019. 24 46 161 24 42
2018. 32 34 180 33 55
2017. 38 37 227 48 88
2016. 35 46 302 52 112
2015. 30 40 317 60 97
2014. 22 52 309 46 76
2013. 16 48 325 82 96
2012. 13 140 394 61 84




2011. 56 149 387 42 63
2010. 43 158 348 25 50
2009. 32 137 261 22 36
2008. 29 107 196 16 25
2007. 20 97 192 12 23
2006. 16 119 196 17 15

Forras: TeIR, KSH-TSTAR

Javul6 tendenciat mutat jelenleg Pécelen a hajléktalansadg kérdése. Nyilvantartdsunk szerint
jelenleg 4 hajléktalan van a varosban, rendszerint a vasutidllomas kornyékén és a
varoskozpontban tartozkodnak. A Magyar Vordskereszt utcai gondoz6 szolgalata sajnos 2015
juliusatél Pécelen mar szervezetten nem segiti Oket, bar hivatalosan a Csaladdsegitd és
Gyermekjoléti Szolgalat, Hazi Segitségnyujtas (jelenlegi neve: Péceli Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgélat) intézményével 2009-ben megkotott ellatasi szerz6dés nem keriilt felbontasra. 2016.
¢év eleje ota a ,,Kijarat” Egyesiilet végzi a hajléktalan ellatast. A hajléktalan ellatasban a Péceli
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat évek oOta aktivan részt vesz, segiti Oket élelmiszerrel,
ruhaval, takaroval, illetve tandcsadassal, segitobeszélgetéssel, kérésre bonyolitjak
levelezésiiket, hivatalos ligyintézésiiket, fellebbezéseiket. Gyakran intézkednek elveszett irataik
potlasaban, orvosi vizsgalataikra eljutasukat elosegitik, hajléktalan szallora keriilésiiket intézik,
legtobbszor eredménytelentil, mert visszajonnek Pécelre.

2015 tavaszan leégett két hajléktalan személy altal addig alvasra hasznalt, mas tulajdondban
1évé romos ingatlan, melynél annak ¢életveszélyes 4allapota miatt az Onkormanyzat
kényszerbontast rendelt el. Azdta a fenti személyek ténylegesen Pécel utcéin élnek, italozo
életmodjukkal, kozszeméremsértd magatartasukkal zavarjak a péceli lakok életét. Sorsuk
rendezésének megoldasa folyamatban van. A par nétagjat sikeriilt gondnoksag ald helyeztetni,
nagyon rossz egészségi ¢és mentalis allapota miatt. 2017 8sz 6ta az dcsai szenvedélybetegek
atmeneti otthondban kap ellatast. Jelenleg a par férfitagja korhazi kezelés alatt all, végleges
elhelyezése jelen allaspont szerint megoldodni latszik.

Tovabbra is aktualis a nappali melegedd és az egyszeri meleg étkezés fontossaga, tovabba egy
olyan helyiség kialakitasa, ahol tisztdlkodni és mosni tudndnak. Tobbszori egyeztetések
igazoljak, hogy ennek megoldasiat a Magyar Voroskereszt Pest Megyei Szervezete vallalna,
amennyiben az onkormdanyzat helyiséget biztositana erre a célra.

Onkormanyzatunk jogszabdlyi kotelezettsége, hogy 10.000 f3s allandd lakossagszam felett
hajléktalanok nappali melegeddjét miikodtessen, melynek 1étrehozasat és milkodtetését
kistérségi tarsulas keretében latnank megoldhatonak.

Az egyes szolgaltatdsok iranti igények célcsoportjai:

— gyermekiiket egyediil neveldk, akik egy jovedelembdl vagy szocidlis ellatasbol tartjak fenn
csaladjukat,

—nagycsaladosok, ahol az egy fore juto jovedelem alacsony, sziilok kereso tevékenysége esetén
is,

— aktiv koru allaskeresok,

— iddskoruak, kiemelt célcsoportként az egyediil €16k,

— devians személyek ¢€s csaladtagjaik,



— fogyatékkal €16k, tartds betegségben szenveddk, akik specidlis élethelyzetiik miatt specialis
ellatasokat igényelnek és az dket segitd hozzatartozok,

— veszélyeztetett, alapellatasba-, védelembe vett gyermekek

— jovedelem nélkiil €16k, alacsony jovedelemmel rendelkezok.

Pécel varosaban a szocidlpolitika feladata tobbek kozott, hogy megeldzze az egyén tarsadalmi
perifériara vald sodrodasat. Fontos meghatarozni a helyi szocialpolitika célcsoportjait. A helyes
meghatarozas lehetdséget biztosit az ellatas tartalmi iranyainak pontos meghatarozasadhoz, a
helyi sziikségleteknek megfeleld tartalmu ellatdsok megszervezéséhez.

A csalad ¢életmindségének javitdsa nemcsak szocialis dgazat feladata, hanem egészségiigyi,
lakastigyi, esélyegyenldségi, telepiilésfejlesztési, a kozmiivelodési, a sport, a kultura, a
koznevelési teriileteké is. Ez rendszerszemléletet feltételez, melynek eredménye a
szolgaltatasokat igénybe vevok tobb szalon futd gondozasa.

3. Jogszabalyi hattér

3.1. Magyarorszag Alaptorvénye XIX. cikke a kdvetkezOképpen rendelkezik:

(1) Magyarorszag arra torekszik, hogy minden allampolgaranak szocialis biztonsagot nyujtson.
Anyasag, betegség, rokkantsag, fogyatékossdg, Ozvegység, arvasag ¢€s Onhibdjan kiviil
bekovetkezett munkanélkiiliség esetén minden magyar allampolgar torvényben meghatarozott
tdmogatasra jogosult.

(2) Magyarorszag a szocialis biztonsagot az (1) bekezdés szerinti és mas raszorulok esetében a
szocialis intézmények és intézkedések rendszerével valodsitja meg.

(3) Torvény a szocialis intézkedések jellegét €s mértékét a szocialis intézkedést igénybe vevo
személynek a k6z6sség szamara hasznos tevékenységéhez igazoddan is megallapithatja.

3.2. A Magyarorszdg helyi Onkormanyzatairdl szoldo 2011. évi CLXXXIX. torvény (a
tovabbiakban: Motv.) 13. § (1) bekezdésének 8. és 8a. pontja helyi dnkorményzati feladatként
hatdrozza meg a gyermekjoléti szolgaltatasok és ellatasok, tovabba a szocidlis szolgaltatasok és
ellatasok, valamint a telepiilési tAmogatas biztositasat.

3.3. Az Szt. célja, hogy a szocidlis biztonsdg megteremtése ¢és megdrzése érdekében
meghatarozza az allam altal biztositott egyes szocialis ellatasok formait, szervezetét, a szocialis
ellatasokra vald jogosultsag feltételeit, valamint érvényesitésének garanciait.

Az Szt. 56. § (1) bekezdése alapjan a szocidlisan raszorultak részére a személyes gondoskodast
az allam, valamint az Onkormanyzatok biztositjadk. Az Szt. 86. §-a hatdrozza meg azon
ellatasokat, melyeket az onkormanyzatoknak kotelezden biztositania kell.

Az Szt. az intézményi gondoskodds megszervezésére a telepiilési onkorményzatokat — a
lakossagszam fiiggvényében — differencidlt modon kotelezi, bar a személyes gondoskodas
korében kotelezOen ellatandd feladatok kore a lakossag szamatol fiigg, de minden
onkorméanyzatnak gondoskodnia kell az alapellatisrol és a szakositott ellatdsokhoz valod
hozz4ajutasrol.

A szocialis szolgaltatdsok rendszere folyamatos valtozasokon megy at. Valtoznak azok a
feladatok, melyeket az Szt. a teleplilési Onkormanyzatok szamara kotelezden eldir. Az elmult
évek modositasai elsOsorban a szocialis szolgaltatasok €s tdmogatasok célzottabba tételét
szolgaltak.

Az Szt. 90. § (4) bekezdése szerint a szocidlis szolgéltatast a helyi 6nkorményzat, az allam
fenntartoi feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijelolt szerv, illetve a tarsulas mas



helyi 6nkormanyzatokkal vagy tarsuldssal kotott megallapodas Utjan is biztosithatja.

Az Szt. 91. § (1) bekezdése alapjan a helyi onkormanyzat ellatasi kotelezettségének a szocialis
szolgaltatast nyjto

a) szolgaltato, intézmény fenntartasaval, vagy

b) szolgaltatot, intézményt fenntarté dnkormanyzati tarsuldsban torténd részvétellel, vagy

c) szolgaltatot, intézményt miikodtetd fenntartoval létrejott — a szocidlis szolgaltatas
nyujtasanak a helyi 6nkormanyzattol vagy tarsuldstol torténd atvallalasarol szold — 90. § (4)
bekezdése szerinti megéllapodas, illetve ellatasi szerz6dés megkotésével tehet eleget.

3.4.-3.7. A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény
(a tovabbiakban: Gyvt.), valamint a végrehajtasara kiadott, a gyamhatdsagokrol, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet célja, hogy
megallapitsa azokat az alapvetd szabalyokat, amelyek szerint az allam, a helyi 6nkorményzatok
¢és a gyermekek védelmét ellatd természetes €s jogi személyek, tovabba jogi személyiséggel
nem rendelkez0 mas szervezetek meghatarozott ellatasokkal ¢s intézkedésekkel segitséget
nyujtsanak a gyermekek torvényben foglalt jogainak és érdekeinek érvényesitéséhez, a sziil6i
kotelezettségek teljesitéséhez, illetve gondoskodjanak a gyermekek veszélyeztetettségének
megeldzésérél €s megsziintetésérdl, a hidnyzo sziildi gondoskodas potlasar6l, valamint a
gyermekvédelmi gondoskodasbol kikertilt fiatal felndttek tarsadalmi beilleszkedésérdl.

Az SzCsM rendelet az Szt. 132. § (2) bekezdésének b) és c¢) pontjaban kapott felhatalmazas
alapjan szabalyozza a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények, a személyes
gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV.30.) NM rendelet pedig a
Gyvt. 162. § (2) bekezdésének a)-b) pontjdban kapott felhatalmazas alapjan a személyes
gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatait és miikodésiik feltételeit.

3.8. - 3.9. A Gyvt. 29. § (1) bekezdésének felhatalmazasa alapjan a személyes gondoskodast
nyujté gyermekjoléti alapellatasokat €s az azok igénybevételéért fizetendd téritési dijakat Pécel
Viros Onkorményzatdnak Képviseld-testiilete az dSnkorményzat intézményeiben alkalmazandé
étkezési téritési dijak, valamint az étkezés ¢€s a hazi segitségnyujtas téritési dijanak
megallapitasarol szolo  13/2008. (V.30.) szaml rendeletében, valamint a szocialis ¢és
gyermekjoléti ellatasokrol szolo 8/2015. (I1.27.) onkormdanyzati rendeletében (a tovabbiakban:
szocialis rendelet) szabalyozta. Az Szt. 92. § (1) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan a
személyes gondoskodast nyjto szocialis szolgaltatasok formai a szocidlis rendeletben keriiltek
meghatarozasra.

3.10. - 3.13. A szocidlis szolgaltatasok teriiletén kiemelendd fontossagl eldirasokat tartalmaz a
gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgélatok ¢€s a
személyes gondoskodast nyujtod szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol sz616
235/1997. (XII.17.) Korm. rendelet, a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol szolo 9/2000. (VIIL.4.) SzCSM rendelet, a
szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és haldozatok hatdsagi
nyilvantartdsarol és ellendrzésérdl szolo 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet, valamint a
kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. torvénynek a szocialis, valamint a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi dgazatban torténd végrehajtasardl szolo 257/2000. (XI1.26.)
Korm. rendelet.

A kozigazgatasi rendszer atalakitdsa nem keriilte el a szocialis ellatdsok rendszerét sem. A



normativ ellatdsok egy részének megallapitasa (egészségligyi szolgaltatasra valo jogosultsag,
id6skortiak jaradéka, alanyi jogon megallapithatd dapolasi dij, alanyi ¢€s normativ
kozgyogyellatas) 2013. januar 1-jei hatallyal atkeriilt az ujonnan felallitott kormanyhivatalok
jarasi hivatalaihoz.

A jarasok mikodésével jelentésen csokkent az Onkorményzati kotelezd feladatok kore.
Napjainkban is folyamatban van a feladatok allam-megye-telepiilés kozotti Ujraosztasa. Az
onkormanyzati rendszer karcsusitasa pénziigyi és hataskori szempontbol 2013-at kdvetden is
tovabbfolytatodott, ahogy az egyes kozszolgaltatési teriiletek, dgazatok reformja, atalakitasa is
zajlik.

Jellemzd a csokkend mozgéstér az dnkormanyzatok oldalan.

3.14. - 3.15. 2013. november 15-én Iépett hatdlyba az egyes torvényeknek a szocialis és
gyermekvédelmi ellatdsok orszagos nyilvantartasaval Osszefiiggd modositasarol szold 2013.
CLVIIL torvény, valamint a szocialis és gyermekvédelmi ellatasok orszdgos nyilvantartasarol
szolo 392/2013. (XI.12.) Korm. rendelet, amely tobbek kozott rendelkezik a pénzbeli €s
természetbeni ellatdsok orszadgos nyilvantartdsi rendszerének (a tovabbiakban: PTR)
1étrehozasardl, mely mind a jarasi hivatal, mind az 6nkormdnyzat altal biztositott ellatasok
adatait tartalmazza.

A rendszert ligyfélkapu belépési jogosultsaggal lehet elérni. A PTR elérése a Péceli
Polgarmesteri Hivatal igazgatasi irodavezetdje, valamint a szocidlis ligyekkel foglalkozo
hatdsagi ligyintézdje szamdra biztositott, és igy a jogszabalyi eldirdsnak eleget téve az
onkormanyzat altal nyujtott rendszeres és rendkiviili telepiilési tamogatdsok a helyi
szamitdgépes nyilvantartason til ezen rendszerben is rogzitésre keriilnek.

3.16. A pénzbeli és természetbeni szocidlis elldtdsok rendszere a Magyarorszag 2015. évi
kdzponti koltségvetésének megalapozasardl szolo 2014. évi XCIX. torvény rendelkezéseinek
értelmében 2015. marcius 1. napjaval jelentdsen atalakult. A jogszabalyvaltozas jellemzdje a
segélyezés szlikitése, finanszirozas szempontjabol pedig a kdzponti tdmogatads megsziintetése
volt.

2015. marcius 1-jével az aktiv kortiak ellatdsaval, illetve az egészségkarosodasi ¢&s
gyermekfeliigyeleti ellatassal kapcsolatos feladatok is a kormanyhivatalok jarési hivatalaihoz
keriiltek. Megszlint a korabban a koltségvetési tamogatasbol és onkormanyzati sajat erébol
nyUjtott lakasfenntartdsi tdmogatas és a méltdnyossagi jogcimen adott kozgyogyellatas is. A
koltségvetési  forrasbol  finanszirozott ellatdsok  megallapitasa ¢€s  folydsitdsa a
kormanyhivatalokhoz keriilt.

Az dnkormanyzat altal szocialis raszorultsag alapjan nyujtandé tamogatas neve - 2015. marcius
1. napjatdl — onkormanyzati segély helyett egységesen telepiilési timogatas lett.

Az Szt. a telepiilési 6nkormanyzatok kotelezettségeként hatarozta meg, hogy 2015. februar 28.
napjaig alkossdk meg helyi szocialis rendeleteiket. A megsziint ellatasi formak helyébe, illetve
a normativ tdmogatasok mellett az dnkormanyzatok telepiilési tdmogatas néven rendszeres,
illetve eseti timogatast allapithatnak meg a sajat rendeletiikben megallapitott eldirdsok szerinti
raszorulok részére. A sajat koltségvetésbOl nyujtott telepiilési tamogatasok igénylésének,
folyositdsdnak, megsziintetésének feltételeit rendeletben kell szabalyozni. Az Szt
felhatalmazast adott a telepiilési dnkormanyzatok részére, hogy a térvényben szabdlyozott
ellatasokat sajat koltségvetésiik terhére kiegészitsék, illetve 0j ellatasokat allapitsanak meg.

Pécel Varos Onkorméanyzatanak Képviseld-testiilete a 2015. februari rendes iilésén fogadta el a

szocialis rendeletét.
Az Onkorményzat az alabbi szempontok figyelembevételével alkotta meg az 0j szocialis
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rendeletét:

- az ellatasok feltételeit ugy hatarozta meg, hogy a megsziintetett segélyek miatt hatranyos
helyzetbe keriil6k ne essenek ki a tdimogatési rendszerbdl,

- a szocialisan raszoruldk tovabbra is téritésmentesen vehessék igénybe az egyes szocidlis,
gyermekjoléti szolgaltatasokat,

- az dnkormanyzat a szocialis ellatdsok kdzponti tamogatasanak elvonasa ellenére is pénziigyi
lehetdségeihez mérten gondoskodni kivan azon polgérairdl, akik jovedelmi, egészségligyi,
csaladi okbol vagy ¢€letkoruk miatt segitségre szorulnak.

A pénzbeli és természetbeni ellatasok biztositasakor kiemelt feladat, hogy a legraszorultabbak
jussnak hozza a tamogatdsokhoz és a tamogatas lehetdleg célzott legyen, elsOsorban arra
kertiljon felhasznalasra, amire tekintettel megéllapitasra keriilt. A pénzbeli és természetbeni
ellatasok hatékonysagat az onkormanyzat folyamatosan feliilvizsgalja. Az adatok elemzését
kdvetden, valamint a gyakorlati tapasztalatok figyelembevételével eddig 2 alkalommal keriilt
sor a helyi szocialis rendelet atfogo, és tobb alkalommal kisebb modositasara.

Az egyes tamogatasokat az dnkormanyzat a polgarmesteri hivatal szocialis feladatokat ellato
szervezeti egysége utjan (kordbban Szocidlis Iroda, 2015. november 2. napjatol Igazgatasi
Iroda) biztositotta.

A szocialis feladatokat 2015. évben €s 2016 méajusaig 2 f6 ligyintézé (1 {6 felséfokl tigyintézo,
1 16 kozépfoku tligyintézd) latta el, 2016 majusatol ténylegesen 1 f6 fels6foku ligyintézd latja
el.

A szocidlis teriilet ligyiratforgalma a fészdmmal iktatott ligyirat szerint 2013-ben 1.229 db,
2014. évben 1.056 db, 2015-ben 770 db, 2016-ban 501, 2017-ben 437, 2018-ban 414, 2019-ben
754 db volt. Az tigyiratforgalom csokkenésének legfontosabb oka a szocialis kozigazgatasban
a jarasi hivatalok hataskorének talsulya (a feladatok egy részének az onkorményzatoktol a jarasi
hivatalokhoz valé atkeriilése), de szerepet jatszik az Onkormanyzat mindenkori
koltségvetésének teherbiroképessége is.

Az Szt. 45. § (3) bekezdése alapjan a képviseld-testiilet a 1étfenntartast veszélyeztetd rendkiviili
¢lethelyzetbe kertilt, valamint az id0szakosan vagy tartdésan létfenntartasi gonddal kiizdo
személyek részére létfenntartdsi, valamint rendkiviili telepiilési tAmogatast nydjt. A szocialis
ellatorendszer 2015. marcius 1. napjan bekovetkezett atalakitasdval () tdmogatasi formaként
kertilt bevezetésre a rendkiviili telepiilési timogatas.

Rendkiviili telepiilési timogatasban részesitettek szama:

Ev Tamogatottak szdma | Téamogatas Osszege
(f6) (Ft)
2015. 76 2.158.000
2016. 78 2.408.500
2017. 79 2.379.500
2018. 71 3.371.000
2019. 79 4.739.000

Forras: Péceli Polgarmesteri Hivatal, Igazgatasi Iroda
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Létfenntartasi telepiilési tdmogatasban részesitettek szama:

Ev Tamogatottak szama | Tamogatas Osszege
(f6) (Ft)
2015. 28 113.000
2016. 24 189.000
2017. 22 188.000
2018. 30 271.000
2019. 54 1.804.500

Forras: Péceli Polgarmesteri Hivatal, Igazgatési Iroda

A tamogatasok jelentOs része, a jogszabalyi kdrnyezetnek megfeleléen mar az elmult évek soran
is elsOsorban természetbeni formaban keriilt megallapitisra. Ez leginkdbb a lakhatassal
Osszefliggd tdmogatasoknal (2015. marcius 1. napjat megeldzden: lakasfenntartasi tdmogatas,
ezt kovetden lakhatési telepiilési timogatas néven) érvényesiilt szinte maradéktalanul.

2013-ban a megallapitott 158 jogosultbol 150 f6 természetben (ez a jogosultak 95 %-at jelenti),
8 10 pénzbeli tdmogatasként kapott lakésfenntartasi timogatast. 2014-ben a 140 jogosultbol 128
6 (91 %) természetben, 12 f6 pénzbeli tamogatasként kapott lakasfenntartasi tamogatast. 2015-
ben a 108 jogosultbdl 105-en (ez a jogosultak 96 %-at jelenti) természetbeni formaban, azaz az
altaluk legmegterheldbbnek itélt koziizemi dij megfizetéséhez megallapitott havi tamogatas

Osszege kozvetleniil az adott koziizemi szolgaltato felé kertilt utaldsra.

Lakésfenntartasi timogatasban részesitettek szama:

Ev Tamogatottak szama

2008. 89
2009. 92
2010. 164
2011. 309
2012. 289
2013. 158
2014. 140
2015.

2015. marcius 1. napjatél lakhatasi 108

telepiilési timogatas néven, dsszesen:

2016. 52
2017. 38
2018. 31
2019. 31

Forras: Péceli Polgarmesteri Hivatal, Igazgatasi Iroda
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Az dnkormanyzat anyagi lehetdségeit az évrdl évre valtozé allami koltségvetési szempontok,
normativak, a dinamikusan valtoz6 jogszabalyok és a lakossag sziikségletei, igényei hatdrozzak
meg.

Téli rezsicsokkentés

Az egyetemes szolgaltatast igénybe vevd lakossagi foldgazfogyasztok részére biztositott téli
rezsicsokkentésrél szold 37/2018. (II1.8.) Korm. rendelet értelmében az egyetemes
szolgaltatoval egyetemes szolgaltatdi jogviszonyban allo lakossagi fogyasztok 12.000 Ft-os
juttatasban részesiiltek, a 2017/2018-as géazév téli fogyasztasi id6szakaban. A fhtési célu
tavhoszolgaltatast igénybe vevd lakossagi felhaszndlok részére biztositott  téli
rezsicsokkentésrdl szolo 39/2019. (III. 12.) Korm. rendelet értelmében 12.000 Ft juttatasban
részesitette a tdvhdszolgaltatast igénybe vevo lakossagi felhasznaldkat is.

A téli rezsicsokkentés végrehajtasat kovetoen sziikségessé vald tovabbi intézkedésekrdl szolo
1364/2018. (VII. 27.) Korm. hatdrozatdban a Kormany a vezetékes gazzal és tavhével futdknek
nyujtott tAmogatas kiterjesztésérol dontott, ennek értelmében a fentiektdl eltérd fiitdanyagot
hasznalok is részesiilhetnek a tdimogatasbol. A Kormany a timogatassal kapcsolatban bizonyos
részfeladatokat a helyi dnkorményzatokra bizott.

Az igényldknek 2018. oktober 15. napjaig volt lehetdségiik, hogy az igénybejelentd
nyilatkozatot eljuttassdk az onkormdnyzatokhoz, amelyben tobbek kozott megjeldlték azt is,
hogy a juttatast milyen flitbanyag formajaban (tlizifa, szén, propan-butan palackos gaz, propan-
butan tartalyos géz, fiitdolaj vagy pellett/brikett) kérik.

Pécel Varos Onkorményzata a téli rezsicsokkentés végrehajtasat kovetden sziikségessé valo
tovabbi intézkedésekrdl szo16 1364/2018. (VIL. 27.) Korm. hatdrozatban meghatarozott elézetes
igénybejelentés alapjan 132 haztartasra vonatkozoan nyujtott be tdmogatasi kérelmet, és a
Beliigyminisztérium altal kiadott BMOGF/69-79/2018. iktatészdma tamogatdi okirat (a
tovabbiakban: tamogatoi okirat) szerint Onkorméanyzatunk 1.584.000 Ft vissza nem téritendd
tdmogatasban részesiilt, amit az eldzetes igénybejelentéssel érintett 132 hdaztartas,
haztartasonként 12.000 Ft 6sszegli természetbeni tdimogatasara, meghatarozott feltételek szerint
lehetett felhasznélni.

A 132 héztartasbol 119 haztartads tlizifat, 2 haztartas szenet, 4 haztartds propan-butan
géazpalackot, 7 haztartas brikett/pellet tiizel6anyagot igényelt.

A timogat6i okirat alapjan az Onkormanyzat feladata volt, hogy szerzédést kdssén a
tiizel0danyagot természetben biztositd gazdalkodo szervezettel, a ténylegesen atvett tiizeldanyag
értekét legkésébb 2019. december 31-¢ig kifizesse a vallalkozd részére, a tamogatas
felhasznélasarol pedig 2020. februar 14. napjaig elszamoljon a Magyar Allamkincstér felé.

A Kormany felkérte a telepiilési 0nkorméanyzatokat, hogy a tdmogatés elosztasanak modjat és
feltételeit a helyi viszonyok figyelembevételével alakitsak ki.

Fentiekre figyelemmel Pécel Varos Onkorméanyzatinak Képviseld-testiilete megalkotta a téli
rezsicsokkentés végrehajtasanak helyi szabdlyair6l sz6lo 18/2019. (VI. 3.) onkormanyzati
rendeletét, lefolytattuk a tiizeldanyagokat természetben biztositdé gazdalkodd szervezet
kivalasztasara iranyuld beszerzési eljarasokat, és megkotottik a feladat ellatdsara irdnyuld
szerzOdeéseket.

A tiizeldanyagot a jogosultak a résziikre kidllitott hivatalos igazolds bemutatasaval
személyesen, vagy irasbeli meghatalmazéassal az erre meghatalmazott személy vehette at,
legkésdbb 2019. december 15. napjaig.

Onkorményzatunk a szerzédés szerinti fizetési kotelezettségének eleget tett, és a megjeldlt
hataridon beliil elszamolt a Magyar Allamkincstar felé is.
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A szociadlis szolgaltatasok, ellatdsok forrasai: allami tamogatas (helyi Onkorményzatok
miikodési tamogatdsai), TB alapok — NEAK (Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld)
finanszirozés a védondi szolgaltatas, az iskola-egészségligyi és az orvosi tigyelet feladatainak
ellatasara, ellatasi dijbevétel és természetesen a palyazati forrasok.

4. Pécel Varos Onkormanyzatanak ellatasi kotelezettsége

Pécelen az alabbi szocialis szolgaltatasokat kell biztositani:
- étkeztetés
- hazi segitségnyujtas
- csaladsegités
- nappali ellatas:
- iddsek nappali ellatasa,
- 18 éven feliili, fekvobeteg-gydgyintézeti gydgykezelést nem igényld pszichiatriai
betegek és szenvedélybetegek nappali ellatasa,
- harmadik életéviiket betoltott, Onkiszolgalasra részben képes vagy onellatasra nem
képes, de felligyeletre szorulo fogyatékos, illetve autista személyek ellatasa

A gyermekvédelmi rendszer elemei (pénzbeli és természetbeni ellatasok):
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
- gyermekétkeztetés
- szlinidei gyermekétkeztetés

A személyes gondoskodas keretébe tartozo gyermekjoléti alapellatasok (a Gyvt. szerint):
- gyermekjoléti szolgaltatas
- gyermekek napkozbeni ellatasa

A személyes gondoskodas keretébe tartozo hatdsagi intézkedések:
- védelembe vétel
- ideiglenes hatalyu elhelyezés

Hidnyz6 (jelenleg meg nem valdsult) ellatasi formak: nappali ellatasok
4.1. Az onkormanyzat sajat intézménye altal biztositott ellatasi formak

A Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat személyi allomanyanak létszamat a Képviseld-
testiilet hatarozza meg. 2015-ben az engedélyezett 1étszdmkeret 11 {6, ebbdl betoltott 11 f6.
2016-ban az engedélyezett 1étszamkeret lakossagszamtol fliggden 11 {6r6l 9 fore, majd 2019-
ben 8 fore csokkent, és jelenleg minden allashely betoltott.

A létszdmcsokkenés oka, hogy a 2016. januar 1-jétdl hatalyba 1€pd jogszabalyi valtozasok
értelmében telepiilési szinten a csalad- és gyermekjoléti szolgéalat kizardlag a szorosan a
lakéhelyhez, tényleges tartozkodasi helyhez kapcsolodd alapvetd minimumszolgéltatasokat
latja el, a specidlis szolgaltatasok ellatasa a jarasszékhelyen miikodo csalad- és gyermekjoléti
kozpontok feladata lett.

Jelenleg az intézményben dolgozé foallast dolgozok: 1 {6 intézményvezetd, 1 {0

szocidlpedagogus, 1 6 szocidlis munkas, 3 f6 szakképzett szocialis gondozond, folyamatban
1év6 tanulmanyait végzo — felmentett 3 {6 (1 f6 szocialis asszisztens, 2 f6 szocialis munkas).
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Az intézmény valamennyi dolgozdja a jogszabalyban eldirt szakképesitéssel rendelkezik. 2016-
tol az intézményben dolgozo klinikai szakpszichologus oraszéma felére csokkent, majd 2018-
ban — anyagi forrds hidnya miatt — mind a klinikai szakpszichologus, mind a kordbban az
intézményben foglalkoztatott jogasz megbizasi szerzodését meg kellett sziintetni. A jogi
tanacsadas 2016. januar 1-t6l a Godolléi Forrds Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont kdtelezéen
ellatand6 feladata lett, amely oridsi hianyként jelentkezik az intézménynél, hiszen az ingyenes
jogi tandcsadasra szoruld emberek, egyrészt nem tudnak eljutni G6dollére, masrészt a kozpont
jogasza ¢és szakpszichologusa is tulterhelt, csak hosszi varakozasi id0 utan tudja fogadni
klienseinket, akik emiatt esetlegesen kicsusznak a hataridokbol. 2018. szeptember Ota a
szolgalat rendelkezésére all onkéntes alapon egy jogi tanacsadast végzo jogasz.

Az intézmény 2119 Pécel, Isaszegi ut 3. szam alatti épiilete kettd dolgozoszobabol, egy
kozosségi helyiségbdl, illetve egy vezetdi irodabol és egy interju szobabdl all, tovabba az
adomanyruhdk taroldsara és szétosztidsara, valamint a hasznalt buator tarolasara alkalmas
raktarral is rendelkezik.

Az intézmény elhelyezésére szolgald épiilet korszeriitlen, nem igazan megfeleld, hidnyzik
tovabba az alapitd okirataban kotelez6 feladatként szerepld, az idosek nappali ellatasat biztositd
helyiség, ingatlan, mely miatt e feladat ellatdsa nem valosul meg.

Az intézmény nyitva tartasa ¢s ligyfélfogadasi ideje:

Hétfo: 8-18 oraig (kéthetente 16.30-t0l jogi tanacsadas, onkéntes alapon, dijazas nélkiil)
Kedd: 8-16.30 oraig

Szerda:  8-16.30 oraig

Csiitortok: 8-16.30 6raig 8-14 6raig team-iilés, munkaértekezlet

Péntek:  8-12 oraig adomanyok osztasa (gyermek-felnétt ruha, cipd)

A csaladoknak és egyéneknek egyéni esetkezelés keretében nytjtottak tdmogatast élethelyzetiik
javitasa céljabol, mely sordn a tanacsadas, €letvezetési tanacsadas mellett, az esetkezelések
kozott a juttatdsok is hangsulyosak voltak.

E szolgaltatds keretein beliill egyre nagyobb igény van természetbeni segitségnytjtasra,
ruhaadomény osztasara, hasznalt hdéztartasi cikkek, butorok kozvetitésére, valamint
szolgaltatasok kozvetitésére (pl. telefonalas, fénymasolas).

4.1.1. Etkeztetés

A nehéz élethelyzetben €16k és az id6s emberek szamara a szocidlis étkeztetés biztositasa utjan
lehetdség nyilik a rendszeres ebédszallitas igénybevételére. Az étkeztetés keretében azoknak a
szocialisan raszoruloknak a részére kell napi meleg ebédet biztositani, akik ezt onmaguk vagy
eltartottjuk részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel biztositani nem képesek, kiillondsen koruk,
egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik vagy
hajléktalansdguk miatt. A Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgéalat munkanapokon, kétfogasos
ebéd kiszallitasaval biztositja a napi legalabb egyszeri meleg étel igénybe vételének lehetdségét.
Az ebédet az Onkormanyzattal szerzédéses jogviszonyban allo kozétkeztetési szolgaltatd
késziti el és szallitja hazhoz. Az orvos altal eldirt diétas étkezés is biztositott a raszorulok
szamara.

Az étkeztetés igénybevételére jogositd szocidlis raszorultsag feltételeit és az étkeztetésért
fizetendd téritési dij mértékét az Gnkormanyzatunk szocialis rendelete, a fizetendd téritési dijak
Osszegét Pécel Varos Onkorményzatdnak az onkormdnyzat intézményeiben alkalmazandé
étkezési téritési dijak, valamint az étkezés ¢€s a hazi segitségnyujtas téritési dijanak
megallapitasarol sz616 13/2008. (V. 30.) szamu rendelete (a tovabbiakban: az intézményi téritési
dijakrol szolo rendelet) tartalmazza. Ennek értelmében az étkezési téritési dij a 2018.
szeptember 1-jétd] hatalyos allapot szerint a szocidlis felndtt étkezés (szallitassal), ebéd dija 635
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Ft/nap, a szocialis feln6tt étkezés (szallitas nélkiil), onkormanyzati, hivatali és koznevelésben
dolgozok, ebéd dija 630 Ft/nap volt. 2020. december 1-jei hatallyal az intézményi téritési
dijakrol szolo rendelet — részben a nyersanyagarak emelkedése, részben kozétkeztetési
szolgaltato-valtas miatt — modositasra kertilt, ennek értelmében a szocidlis felnott étkezés
(szallitassal), ebéd dija 830 Ft/nap, a szocidlis felndtt étkezés (szallitas nélkiil), onkormanyzati,
hivatali €s koznevelésben dolgozok, ebéd dija 825 Ft/nap 0sszegre mddosul.

Ahhoz, hogy a kiszallitds zokkendmentes legyen, minden igényldnek rendelkeznie kell 2 db
ételhordoval. Az étkezés dijat a helyi rendeletnek megfeleléen a Péceli Polgarmesteri Hivatal
Ado- és Pénziigyi Irodéja altal kiallitott csekken az étkezésben résztvevok maguk fizetik be,
postai tton.

A szocidlis étkeztetésben részesiilok személyi adatai 2012. marcius 1-jétdl bekeriilnek egy
orszagos TAJ alapu nyilvantartasi rendszerbe (KENYSZI), az 6nkormanyzat a normativat a
rendszerben megjelend étkezok szama alapjan kapja.

Szocialis étkeztetésben — mint az alabbi tablazatok is mutatjadk — a 2016. évben atlagosan 35
személy vett részt, joval kevesebben, mint az eldzé években. Ez a szam 2020-ra tovabb
csOkkent, jelenleg atlagosan 25 6. Véleménylink szerint a 1étszdmcsdkkenés oka az, hogy tobb
szolgaltato jelent meg a "piacon", akik hasonl6 aron biztositjdk az ebédet. Miutan 6k nem a
gyermekétkeztetésben dolgoznak, nem vonatkoznak rdjuk azok a szigort eldirasok, ami miatt
a szocialis étkeztetésben résztvevd emberek iztelennek érzik az ételt, valamint sokan nem
nyitottak az egészségesnek mondott 1) fogasokra.

Az intézményi téritési dijakrol szold rendelet 2018-as moddositasa a szocidlis étkezésért
fizetend6 dijakat nem érintette, de 2020. december 1-jei hatallyal a fizetendd dijak tovabb
emelkedtek. Az igénybe vevdk jovedelme alapjan szinte mindenkinek az Onkormanyzat
vonatkoz6 rendeletében meghatarozott maximalis Osszeget kell fizetni. Jelenleg a szocialis
étkeztetésben részesililok esetében is olyan Osszegii étkezési téritési dij keriilt meghatarozasra,
mely nagysagrendileg hasonlo a tobbi szolgéltato altal meghatarozottakéhoz, igy a raszorulok
koziil egyre kevesebben tudjak igénybe venni az étkeztetést.

Mindségi probléma ritkan fordul eld, mennyiségi viszont annal tobbszor.

A szocialis étkeztetésben részesulok 1étszama:

év szocialis étkeztetésben
részesiilok szama
2008. 75
2009. 74
2010. 84
2011. 95
2012. 81
2013. 74
2014. 50
2015. 46
2016. 35
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2017. 26

2018. 26
2019. 25

Forras:(TelR)|KSH-TSTAR, helyi adatszolgaltatas

A szocialis étkeztetésben kiosztott ételadagok szama:

Idészak |2016. januar [2016. december [2017. december 2018. december |2019. december

Adag: 958 385 403 366 406

Forras: Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

4.1.2. Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnyujtas olyan szocidlis alapszolgéltatasi tevékenység, amelynek soran azokat az
1d6s, beteg embereket, akiket a csalddjuk nem tud napkodzben ellatni, vagy 6nmaguk ellatdsaban
segitségre szorulnak, sajat otthonukban részesiilnek gondozasban. Ebben a szolgaltatdsban
sokrétli, pontosan meghatarozott tevékenységet végeznek a gondozondk és mindig valtozo
l1étszammal vesznek részt az igénylok. A hazi segitségnyujtas szolgaltatdson beliil biztositjuk
ellatottaink szdmara az alapvetd, szakképzettséget nem igényld szocidlis segitést, illetve a
tényleges apolasi, gondozasi feladatokat jelentd személyi gondozast.

A szocidlis segités téritéskdteles, illetve az alacsony jovedelemmel rendelkezOk szamdra
ingyenes, a személyi gondozas pedig ingyenes. A hazi segitségnytjtas nagy segitséget jelent
ahhoz, hogy az ellatott a lehetd legtovabb maradhasson sajat lakasdban, megszokott
kornyezetében és szakszeri ellatasban legyen része.

A 2014-es évben megkezd6dott az atalakitas a hazi segitségnytjtas szabalyozasa terén, amely
a gondozasi tevékenységek korét, valamint a ponthatar modositasaval a jogosultsagi feltételeket
érintette. A modositasok tovabb folytatddnak annak érdekében, hogy a hazi segitségnyujtas
keretében az igényld sziikséglete alapjan célzottabb szolgéltatasnytjtasra keriiljon sor, annak
szem elOtt tartasaval, hogy a szolgaltatasnyujtas biztositasa mellett minél tovabb az otthonukban
maradhassanak a segitségre szoruld személyek.

2016. januar 1-jét6]l a hazi segitségnyujtas szolgaltatason beliil két tevékenységi kor kertilt
kialakitasra. A szocialis segités, amelyhez az alacsony sziikséglet kielégitését szolgald,
szakképzettség nélkiil is ellathatd tevékenységek tartoznak €s a személyi gondozas, amelynek
keretében ,intenziv”’ sziikségletet kielégitd gondozasi tevékenységek ¢és az apoloi
kompetencianak megfeleld apolasi feladatok végezhetdek a megfeleld szocialis szakképesités
birtokaban. A személyi gondozas mellett a szocidlis gondozo a szocialis segités korébe tartozo
tevékenységeket is elvégezheti. A személyi gondozas €s a szocidlis segités egyiittesen legfeljebb
napi 4 6raban nyujthat6. 2015. december 31-ig feliil kellett vizsgélni a hazi segitségnytjtasban
résziiléket annak megallapitasa céljabol, hogy az ellatott személy szamara a szocidlis segités
vagy a személyi gondozas indokolt-e. A szocialis segités az egyszerlibb, szakértelmet nem
igényld feladatokat takarja, mint példaul a takaritas, bevasarlas, mig a személyi gondozas a
tényleges apolasi, gondozasi feladatokat foglalja magaban, melyet csak a jogszabalyban
meghatarozott szakképesitéssel rendelkez6 dolgozok nyujthatnak. A gondozasi sziikségletet a
tovabbiakban is vizsgalni kell, a kordbbiakhoz képest azzal a valtozassal, hogy annak
megallapitasara akkor keriil sor, ha az igényld szamdra a szocidlis segités vagy a személyi
gondozas indokolt.

A szakma egyhangu véleménye szerint a 2016 januarjaval hatalyba 1€p6 jogszabalyvaltozas
nem kellden eldkészitett és atgondolt volt. A gondozasi sziikséglet felmérésénél meghatarozott
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ponthatarok ttlzottak és éppen a leginkabb gondozésra szorulok esnek ki a szdmukra
l1étfontossagu szolgaltatasbol.

A gondozasi sziikséglet vizsgalataval 0sszefiiggésben az Szt. 01j birsag tényallast hatarozott meg
2016. januar 1-jei hatalybalépéssel, amely legfeljebb 200.000 Ft 0sszegli birsag kiszabasat
helyezi kilatasba, amennyiben az intézményvezetd nem a valdsagnak megfelelden allapitja
meg, hogy az ellatott szamara szocialis segités vagy személyi gondozas indokolt-e, vagy nem a
valosagnak megfelelden allapitotta meg a gondozasi sziikséglet mértékét. Ezt a rendelkezést
abban az esetben is alkalmazni kell, ha a gondozasi sziikséglet vizsgalata 2016. januar 1-jét
megeldzden tortént.

A gondozasi sziikséglet megitélése targyaban meghatarozott birsagot a szakma eltilzottnak itéli
meg, mivel a gondozasi szlikséglet megallapitasa nemcsak objektiv koriilményeken alapul.

A gondozasra forditott 6rak szama 2018-ban 819 ora, 2019-ben 1387,5 o6ra volt, a gondozast
igénylok szamat az alabbi tablazatok mutatjak be.

A gondozottak szama 2018. évben havi bontasban:
H6 | 01. | 02. | 03. | 04. | 05. | 06. | 07. | 08. | 09. | 10. | 11. | 12,

Fo 6 6 9 8 7 8 7 8 8 8 8 9

A gondozottak szama 2019. évben havi bontasban:
Hé6 | 01. | 02. | 03. | 04. | 05. | 06. | 07. | 08. | 09. | 10. | 11. | 12,

Fo 10 12 11 12 16 16 21 17 16 14 13 13

Forras: Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

2018-ban ezen szolgaltatdsbol 360.000 Ft gondozasi dij bevétele szarmazott az
onkormanyzatnak, 2019-ben pedig 1.229.264 Ft.

4.1.3. Csaladsegités

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalis problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitséget
1génylo személyek, csaladok szdmara, a problémakhoz vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott szolgaltatas. A
csaladsegités a kiilonbozd okok miatt valsaghelyzetbe keriilt egyének vagy csaladok
problémamegoldd képességét fejleszti, felvilagositas, terapias kezelés vagy csoportos
foglalkozasok keretében. A csaladsegités eldsegiti a csaladon beliili mikodési zavarok,
konfliktusok megoldasat. A csaladsegitok feladata feltérképezni az ellatasi teriileten €16,
szocialis €s mentalis problémakkal kiizd6 csaladok, személyek korét, €s személyesen felkeresve
tajékoztatni Oket a csaladsegités céljarol, feladatarol.

A csaladsegitd szolgaltatas onkéntesen €s téritésmentesen vehetd igénybe.

A Magyar Elelmiszerbank Egyesiilethez (a tovabbiakban: Elelmiszerbank) benyujtott sikeres
palyazat eredményeképpen 2018 folyaman 57 alkalommal kaptak élelmiszer segélycsomagot a
varosunkban €10 arra raszorult egyének, gyermekek, csaladok. 2018-ban egy wjabb sikeres
palyazat eredményeképp az intézmény Ujabb két évre megkototte a szerzddést, ennek
eredményeképpen 2019-ben ujabb 37 alkalommal kaptak segélycsomagot az arra raszorulok. A
listat nagyon koriiltekintden allitottak Ossze, a civil szervezetek, a kisebbségi onkormanyzat, az
egyhazak, az Igazgatasi Iroda javaslatait, az ELMU védett fogyasztéit figyelembe véve
alakitottak ki a segélyezettek korét. A segély mennyiségét a csaladok nagysaga hatarozta meg,
igyekeztek az egységesség, az igazsagossag elvei szerint eljarni.
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2020. marcius 31. napjan az Elelmiszerbankkal kotott szerzodés lejart. Tajékoztatasuk szerint a
partnerszervezeteik korét frissitik, és szeretnének olyan szervezetekkel is egyiitt dolgozni,
akikkel korabban nem volt lehetdségiik, igy a Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattal
kotott szerzodést az elkdvetkezendo 2 évre nem kivantdk megkdtni. Sajnos — kiilonds tekintettel
a tavasz Ota tartd jarvanyhelyzetre — az altaluk juttatott élelmiszercsomagok hidnya nagyon
megneheziti a raszorulok mindennapos megélhetéséhez valo hozzajarulast.

A lakossag altal felajanlott ruhaadomanyokat az intézmény székhelyén raktarozzak, sziikség
esetén tovabb adjak azoknak, akiknek sziikségiik van ra. Tobb esetben ajanlanak fel butorokat,
edényeket, hasznalhat6 haztartasi gépeket, amelyeket, mivel helysziikében vannak, kozvetlentil
juttatjak el a raszoruloknak, illetve a raktaraikban atmenetileg raktarozzak.

Az egyes szocidlis és gyermekvédelmi targya torvények modositasarol szold 2015. évi
CXXXIIL torvény a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas rendszerét 2016. januar 1-jétol
alapjaiban atalakitotta. A torvény bevezette a csalad- és gyermekjoléti kozpont fogalmat, melyet
2016. januar 1-jétdl minden jarasszékhely telepiilés koteles miikodtetni, lakossagszamtol
fiiggetlentil, ellatasi teriilete pedig a jaras lakossagara terjed ki. A Gyvt. 40/A. §-a szerint csalad-
¢s gyermekjoléti kozpontnak mindsiil az a jarasszékhely telepiilésen miikodo csaladsegito- és
gyermekjoléti szolgalat, amely 6nall6 intézményként, illetve szervezeti és szakmai szempontbo6l
onallo intézményegységként mikddik.

A csalad- ¢és gyermekjoléti kozpont az alapszolgaltatdsokat nyujtdo csaladsegitd- és
gyermekjoléti szolgalat feladatain tul specialis tobbletszolgaltatasokat is koteles nyujtani, ellatja
példaul az utcai szocialis munka, jogi tanacsadas, pszicholdgiai segitségnyujtas, csaladterapia,
csaladi dontéshozé konferencia, korhéazi szocialis munka, kapcsolattartasi tigyelet, készenléti
iigyelet, valamint a hatdsagi tevékenységgel Osszefiiggd feladatokat.

A Gyvt., valamint az Szt. modositasat kovetden 2016-t6l a csaladsegités alapszolgaltatas csak
gyermekjoléti szolgaltatassal integraltan — egy szervezeti €s szakmai egységben — miikodhet.
Telepiilési szinten a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, jarasi szinten a csalad- és gyermekjoléti
kozpont keretében. A csalad- és gyermekjoléti szolgéltatas kotelezd onkorményzati feladatként
jon létre. Az igy 1étrejovo szolgdltatas telepiilés szinten elérhetd kotelezd szolgaltatas lesz, az
ellatand¢ teriilet nagysaga, jaras/telepiilés szerint differencialt szolgaltatasi tartalommal.

Altalanossagban az uj feladatmegosztas szerint a telepiilési dnkorméanyzatok feladatkorében
maradt a lakohely szintli minimumszolgéltatasok, altalanos segité feladatok biztositasa. A
hatosagi feladatokhoz kapcsolodo, gyermekek védelmére iranyuld tevékenységek, valamint a
specialis szolgéltatasok biztositasa a jarasszékhelyek telepiilési onkorményzataihoz keriiltek. A
jarasszékhely telepiilésen miikodd szolgaltatd illetékességi teriilete a hatosagi feladatokhoz
kapcsolddo szolgaltatasok, valamint a specidlis szolgaltatasok vonatkozasaban kiterjed a jarast
alkoto telepiilések lakossagara.

A szolgéltatasok biztositasanak szabalyai az Szt.-ben és a Gyvt.-ben is valtoznak.

A polgarmesteri hivatalt miikodtetd telepiilési onkormanyzat lakossdgszamtol fliggetleniil
koteles csalad- ¢és gyermekjoléti szolgalatot muikodtetni. A jaradsszékhely telepiilés
onkormanyzata és a megyei jogl varos lakossdgszamtol fiiggetleniil koteles csaldd- és
gyermekjoléti kozpontot mitkddtetni.

A szolgaltatds megszervezhetd Onallé vagy integralt formédban, ez utobbi esetben 6nalld
szakmai egységként kell biztositani a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast. A Gyvt. 2016.
januar 1-jét6l mar nem engedi a gyermekjoléti kozpont feladatainak egyhazi fenntartoval és
nem allami fenntartoval kotott ellatasi szerzddés utjan torténd biztositasat, ezért erre a
feladatellatas megszervezésekor figyelemmel kell lenni. Ugyanakkor tovéabbra is lehetséges a
mas teleplilési Onkormdnyzattal kotott ellatdsi szerzOdés vagy tarsulas utjan torténd
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feladatellatas mind a szolgalat, mind a kozpont feladatai vonatkozasaban.

A teleptilési onkormanyzatoknak az atalakitassal kapcsolatban 2015. oktober 31-¢ig feliil kellett
vizsgalniuk a csalddsegités, illetve a gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok ellatasanak modjat,
szervezeti kereteit és az e feladatok Dbiztositasara kotott ellatasi szerzodést. Az
onkormanyzatoknak 2015. november 30-aig kellett donteniilk a feladatellatas 1j
rendelkezéseknek megfeleld biztositasa modjarol.

Pécel Varos Onkormanyzatianak Képvisel-testiilete a 2015. november 26-an tartott rendes
iilésén feliilvizsgalta a csaladsegités ¢és a gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok ellatasanak
modjat, és dontott arrol, hogy a jogszabalyi valtozasoknak megfelelden sziikséges a feladatokat
ellatdo Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat alapité okiratanak moddositasa, valamint Uj
szakmai program (melynek részét képezi a szervezeti és miikodési szabalyzat) elfogadasa.

A Képviselo-testiilet a 16/2016. (I. 28.) Kt. hatarozatdval elfogadta a Péceli Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat modositott alapito okiratat, majd az 58/2016. (II. 25.) Kt. hatdrozataval
elfogadta a Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai programjat.

A Pest Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiligyi FOosztalya rendszeresen végzi a
Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat ellendrzését. Az ellendrzések mind a fenntartd, mind
az intézmény kotelezettségére kiterjednek. A 2018-as évben a szakmai program és a szakmai
program mellékletét képezd szervezeti és miikodési szabalyzat atfogd modositasara kertilt sor,
és Pécel Varos Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete a 150/2018. (IV.26.) Kt. hatarozataval
elfogadta a Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat szakmai programjat, valamint a szakmai
program mellékletét képezd szervezeti ¢s miikodési szabalyzatat.

4.1.4. Idések nappali ellatasa (idések klubja)

Az iddsek klubja az egészségi allapotuk vagy 1dés koruk miatt szocidlis és mentalis tAmogatasra
szoruld, onmaguk ellatasara részben képes személyek részére biztositott lehetdség a nappali
tartozkodasra, tarsas kapcsolatok, valamint az alapvetd higiénés sziikségletek kielégitésére,
napkdzbeni étkezés igénybevételére.

Az elmult években a szolgaltatas elokészitése érdekében elkésziilt az iddsek nappali ellatdsanak
koltségvetési tervezete, a feladat ellatasahoz sziikséges felszerelések, eszk6zok részben
beszerzésre keriiltek, a feladatellatds megvalositdsanak akadalya foként a sziikséges épiilet
hianya.

4.1.5. Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

A Gyvt. szabdlyozza a gyermekvédelem teriiletén miikodd szolgaltatasok, €s a hatosag
munkajat, egylittmiikodését, tovabba meghatarozza az alapelveket. A jogszabaly a gyermeki
jogok kozott nevesiti azt, hogy a gyermeknek joga van ahhoz, hogy a védelme érdekében eljaro
szakemberek — kiilondsen a gyermek bantalmazéasanak felismerése és megsziintetése érdekében
— egyseges elvek és modszertan alkalmazasaval jarjanak el.

A csalad- és gyermekjoléti szolgélat feladata:

- a gyermeki jogokrol és a gyermek fejloddését biztositd tamogatasokrol vald, tajékoztatds, a
tamogatasokhoz valo hozzajutas segitése,

- a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiligyi, mentalhigiénés és a kéaros
szenvedélyek megeldzését célzd tanacsadas vagy az ezekhez valo hozzajutas megszervezése,

- a valsaghelyzetben 1évé varandds anya tamogatasa, segitése, tandcsokkal valo ellatasa,
valamint szamdra a csaladok atmeneti otthondban igénybe vehetd ellatdshoz valdé hozzajutas
szervezese,

- a szabadid6s programok szervezése,
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- a hivatalos iigyek intézésének segitése,

- a veszélyeztetettséget észleld €s jelzd rendszer mitkddtetése, a nem allami szervek, valamint
maganszemélyek részvételének eldsegitése a megel6z6 rendszerben,

- aveszélyeztetettséget el6idézo okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat készitése,

- meghatarozott személyekkel ¢€s intézményekkel valo egylittmikddés megszervezése,
tevékenységiik 0sszehangolasa,

- a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében iskolai szocialis munkat biztosit, a
gyermekkel és csaladjaval végzett szocidlis munkaval eldsegiti a gyermek problémainak
rendezését, a csaladban jelentkezd miikddési zavarok ellenstilyozasat,

- a csaladi konfliktusok megoldésanak eldsegitése, kiilondsen a valas, a gyermekelhelyezés és
a kapcsolattartas esetében,

- hatosagi intézkedések, egyéb ellatasok igénybevételének kezdeményezése, megtétele.

2018-ban ¢s 2019-ben is megszervezésre keriilt Pécel varosaban a ,,Legy¢l Te is Angyalka!”
rendezvény. 2018-ban a program keretén beliil 363, 2019-ben 270 gyermek részesiilt, fejenként
8.000 Ft értékti karacsonyi ajandékban. Az ajandékokat a gyermekek kérték, tehat teljes
mértékben az 6 kivansagaik voltak a kozéppontban.

A Pest Megyei Gyermek- és Ifjusdgi Alapitvany szervezésében 2016-ban 17, 2017-ben 15
péceli szegénysorsu gyermek jutott el a Balatonhoz, a zamardi taborba. A Biblia Szovetség 2015
6ta minden nyaron 12-15 kislanyt tidiiltet.

A Pest Megyei Tertileti Szakszolgalat felajanlasa altal a 2017. évben 25 gyermek részesiilhetett
ingyenes allatkerti kiranduldsban, illetve rendszeres felajanlasok érkeznek cirkuszi, illetve
szinhazlatogatasi lehetdségre, melyekkel az érintett csaladok 6rommel élnek.

2018-ban és 2019-ben is tobb alkalommal volt lehetéség kirdndulasokon, illetve interaktiv
kozosségi jatékokban részt venni. Két alkalommal 20-22 gyermek jutott el a Févérosi Allat és
Novénykertbe. Augusztusban két turnusban taborozhatott 8-12 6 gyermek Zamardiban, és 12
gyermek a Péceli Biblia Szdvetség ingyenes taboraban. A raszoruld gyermekekkel szinhaz
latogatasokra, valamint Pécelen fellépd vandorcirkusz eléadasra is tobbszor sikeriilt eljutni.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat kiemelten fontos feladata a veszélyeztetettséget észleld €s
jelzd rendszer miikddtetése. Tagjait a vonatkoz6 jogszabaly hatarozza meg, 6sszefogva minden
olyan szervezetet, intézményt, hatdsagot, akik gyermekekkel, csaladokkal kapcsolatba
kertilhetnek. Az észleld-jelzérendszer tagjai: az egészségligyi szolgéltatdst nyujtok, igy
kiilonosen a védondi szolgalat, a haziorvos, a hazi gyermekorvos, a személyes gondoskodast
nyjté szolgaltatok, igy kiilondsen a csalddsegitd szolgalat, a csaladsegitd kozpont, a
koznevelési intézmények, a rendOrség, az ligy€szség, a birosag, a partfogo feliigyeldi szolgalat,
az aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellatdé szervezetek, a menekiilteket befogado
allomas, a menekiiltek atmeneti széllasa, az egyesiiletek, az alapitvanyok €s az egyhazi jogi
személyek, a munkaiigyi hatosag.

A jelzdrendszeri tagoknak kotelezd egyiittmiikddnilik, egymadst tajékoztatniuk, kozdsen
fellépniiik preventiv €s beavatkozo jelleggel egyarant. A szolgélat feladata a rendszer
koordinalasa, miikddtetése, a gyermekekkel kapcsolatban allo szervezetek, személyek,
intézmények bevonasaval. A jelzOrendszer tagjai veszélyeztetettség észlelésekor jelzéssel €lnek
a szolgalat felé a csaladgondozas megkezdése érdekében. A jelzérendszer hatékony miikodése
kulcsfontossagli a problémak korai észlelésében és a krizisallapotok megsziintetésében. A
gyermekvédelmi észleld- és jelzérendszer miikodtetése kapcsan a gyermek bantalmazasanak
felismerésére €és megsziintetésére iranyuld szektorsemleges egységes elvek és modszertan az
emberi erdéforrasok minisztere altal jovahagyott protokoll. A jelzérendszer tagjainak ezen
utmutatoban foglaltak alapjan kell eljarniuk, egytittmikodniiik a gyermek bantalmazasa,
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elhanyagolasa esetén.

A jelzérendszer altal kiildott 2018. 2019.

jelzések szama (eset)

Egészségligyi szolgaltatok 49 48
(ebbdl védondi 30 29

Személyes gondoskodast 40 37

nyujtod szocialis szolgalat

Kisgyermekek napkozbeni 49 32

ellatasat nytjtok

Atmeneti gondozast biztositok 9 7

Koznevelési intézmények 92 57

Rendorség 22

Ugyészség, birosag 6

Tarsadalmi szervezetek, 0

egyhazak, alapitvanyok

Allampolgéarok 13 9

Onkorményzat, jegyzo, 44 31

gyambhivatal

Osszesen: 355 261

Forras: Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A gyermekjoléti alapellatasnak hozza kell jarulnia a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolesi
fejlédésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség
megelézéséhez és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek
csaladjabol torténd kiemelésének a megeldzésehez, tovabba a csaladjabol kiemelt gyermek vér
szerinti csaladjaba torténd visszagondozasahoz és az ezzel kapcsolatos utdgondozéshoz.
Hozz4jarul a gyermek hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetének feltarasdhoz és a

gyermek szocializacios hatranyanak csokkentésével annak lekiizdéséhez.

A gyermekjoléti tevékenység szdmadatai (f0):

2018. 2019.
alapellatasban gondozott gyermek 144 147
védelembe vettek szdma 39 76
szakellatasban ¢él16 20 27

Forras: Péceli Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A gyermekekkel valo munka soran tapasztalhatd, hogy sokszor a problémas gyermeket
problémas sziil6k veszik koriil és a megoldashoz a komplex csaladgondozas a kulcs.

Az egyes szocidlis és gyermekjoléti targy miniszteri rendeletek modositasarol szold 55/2015.
(XI. 30.) EMMI rendelet, mely kiilonvalasztotta a csaladsegitd €s gyermekjoléti szolgalatok és
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kozpontok feladatait alapellatasi- és hatosagi feladatokra, az eddigi szakmai tapasztalataink
szerint atgondolatlan volt. Nem egyértelmii a feladatok elhataroldsa. Hidba keriilt kiadasra 2016
majusaban a hivatalos szakmai protokoll, ugyanazokat a csaladokat, gyermekeket gondozza a
kozpont esetmenedzsere is, valamint az alapellatast biztositd szolgalat csaladsegitdje is. A
megnovekedett adminisztracids teher, valamint a 1étszamleépités miatt az eldirt havi harom
talalkozas a klienssel, nem minden esetben valosithaté meg. A kézpontokban nem alakult ki a
végleges esetmenedzserek kinevezése, a kommunikécié a két szolgaltatast ny0jtd intézmény
kozott gyakran hidnyos. Informaciovesztés miatt a csaladlatogatasok gyakran duplikalodnak,
mas esetben nem valdsulnak meg.

Tobb esetben a 2016. januar 1-ig a kordbban a csaladsegitdé szolgalat altal gondozott
gyermekekrol, csaladokrol a szolgalattol kérnek érdemi informaciot az egyiittmiikodésiikrol,
azokrol, akiket 2016. januar 6ta a kozpontnak kellene gondoznia. Nem rendelkeznek ezekrdl a
gyermekekrol megfeleld informacioval, sajnos az idé muldsaval mar a szolgalat sem (bar nem
hivatalosan, de még a szolgalat gondozza dket), ezért ezek a gyermekek, csalddok gyakran
gondozas nélkiil maradnak. Probléma tovabba, hogy a védelembe vett gyermekeket és sziileiket
berendelik a g6dolloi kdzpontba, ami egyrészt anyagi terhet jelent a csaladoknak, valamint
rengeteg id6t elvesz az oda- és visszautazas.

Ajogi és a pszicholdgiai tanacsadés 2016. januar 1-t6] a kozpont kotelezd feladata, amely oOriasi
hianyként jelentkezik a szolgalatnal, hiszen az ingyenes jogi tanacsra szorul6 emberek egyrészt
nem tudnak eljutni G6dolldre, masrészt a kdzpont jogasza, valamint pszichologusa tulterhelt,
hiszen tobb telepiilés tartozik hozzajuk. Emiatt jellemzden hosszil varakozasi id6 utan tudja
csak fogadni a klienseiket, akik emiatt esetlegesen kicsusznak a hataridokbdl, illetve a
problémajuk megoldasa késedelmet szenved.

4.1.6. Bolcsode

A Gyvt. 94. § (1) bekezdése értelmében a telepiilési 6nkormanyzat feladata a gyermekek
védelme helyi ellatd rendszerének kiépitése és mukodtetése, a teriiletén lakd gyermekek
ellatdsdnak megszervezése. A Gyvt. 94. § (3) és (3a) bekezdése szerint az a telepiilési
onkormanyzat, amelynek teriiletén tizezernél tobb allando lakos él, bolcsodét koteles
miikodtetni.

2017. januar 1-jét6l a gyermekek napkozbeni ellatdsanak formai:
a) bolcsddei ellatas

b) mini bolcséde

c) munkahelyi bolcsdde

d) csaladi bolcsdde

a) Bolcsddei ellatas:

A bolcsddei ellatast nyujtd intézmény, amely a gyermekek napkozbeni ellatasa keretében, a
bolcsddei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja szerint, jogszabalyban meghatarozott
szakirdnyu végzettséggel rendelkezd személy altal, akar tobb csoportban nyujt szakszerli
gondozast és nevelést.

A bolcsdde szervezetileg miikodhet 6nalldo bolcsddeként, annak tagintézményeként, bolcsddei
igazgatosag, illetve egyesitett bolcsdde szervezeti formdban, annak tagintézményeként,
tobbcélu dvoda-bolesddeként vagy tobbeelu, kozos igazgatasu intézmény Onalld szervezeti és
szakmai egységeként.

b) Mini bolcsdde

A mini bolcséde olyan bolesddei ellatast nyjtd intézmény, amely a gyermekek napkdzbeni
ellataisa keretében, a bolcsddei nevelés-gondozds orszdgos alapprogramja szerint,
jogszabalyban meghatarozott szakiranyll végzettséggel rendelkezé személy altal akar tobb, a
Gyvt. 43. § szerinti bolcsddei intézményhez képest kisebb 1étszdmu csoportban, valamint
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egyszerliibb személyi, targyi és miikodtetési feltételek mellett nyujt szakszerli gondozast és
nevelést.

¢) Munkahelyi bolcsdde

A munkahelyi bolcsdéde olyan bolcsddei ellatast nyajtd szolgaltatas, amelyet a foglalkoztato,
vagy a foglalkoztatdval kotott megallapodas alapjan a Gyvt. 5. § s) pontja szerinti fenntart6 tart
fenn, elsésorban a foglalkoztatonal keresOtevékenységet folytatd személyek bdlcsodei
ellatdsanak biztositasa. A munkahelyi bolcsédében tobb csoport is 1étrehozhato.

d) Csaladi bolcsode

A csaladi bolcsdde olyan bolesddei ellatast nyujtd szolgéltatas, amelyet a szolgaltatas nyujtoja
a sajat otthonaban vagy mas e célra kialakitott helyiségben biztosit. A csaladi bolcsdde feladatait
onallo szolgaltatd vagy legalabb harom — telephelyként miikodoé — csaladi bolcsddét magéaba
foglalo halozat biztositja. Harom vagy annal tobb csaladi bolcsdde fenntartasat halozatba kell
szervezni. A héalozatban biztositani kell a szolgaltatast ny(jté személyek részére a folyamatos
szakmai tanacsadast, valamint a gyermekek igényeihez rugalmasan igazodd szolgaltatast
Osszehangolésat.

A bolcsdde a csaladban nevelkedd, 20 hetet betoltott 3 éven aluli gyermekek napkdzbeni
ellatasat, szakszerli gondozésat és nevelését biztositd intézmény. Ha a gyermek a 3. évét
betoltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az 6vodai nevelésre,
a 4. évének betdltését kdvetd év augusztus 31-ig nevelhetd és gondozhatd a bolcsddében.

A bolcsddei felvétel soran eldnyben kell részesiteni azt a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermeket, akinek sziiléje vagy mads torvényes képviseldje igazolja,
hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld egyeb jogviszonyban all.

A gyermek bolcsddébe torténd felvételét a sziild hozzajarulasaval kezdeményezheti:

- védond

- haziorvos, gyermekorvos

- szakért6i- és rehabilitacios bizottsadg

- szocialis-, illetve csaladgondozé

- gyermekjoléti szolgalat

- gyamhatdsag

A bdlcsddei gondozas-nevelés feladata a gyermek testi- €s pszichés sziikségleteinek kielégitése,
a fejlodés eldsegitése.

A bolcsddei nevelési év szeptember 1-jétdl a kovetkezd év augusztus 31-¢éig tart. A bolesddei
ellatas megsziinik a bolcsddei nevelési év végén, ha a gyermek a 3. évét betoltotte.

Onkorményzatunk a bolcsddei feladatok ellatisat 2019. augusztus 15. napjaig az dnkorméanyzat
altal fenntartott Pécel Varos Ovodainak és Bolcs6déjének Napsugar Boles6déje (2119 Pécel,
Szemere Pal utca 6.) Gtjan valositotta meg.

Pécel Varos Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete a 116/2019. (IV. 25.) Kt. hatarozatival
dontott a Pécel Varos Ovodainak és Bolcsddéjének (a tovabbiakban: PVOB) 2019. augusztus
16. napjaval torténd atszervezésérdl. Az atszervezeés eredményeképpen a PVOB-bdl kivalt a
bolcsddei intézményegység és onallo koltségvetési szervként létrejott a Péceli Napsugar
Bolesdde (a tovabbiakban: boleséde), mig a PVOB Pécel Varos Ovodai néven miikddik tovabb.
A bolesddében az alapitd okirat szerinti feltdlthetd 1étszam 72 £6. Az intézmény mitkdéséhez
a dologi és személyi feltételek rendelkezésre allnak. A 6 bolcsddei csoport mitkddtetését 15 £6
csecsemo- €s kisgyermek gondozo és 3 6 bolcsddei dajka segiti.

A varolistan 1évd gyermekek szdma 2018 szeptemberében 4 {6 volt, 2019-ben 16, 2020-ban
pedig 9 gyermek keriilt vardlistara, ebbdl 2018-ban 1 f6, 2019-ben 4 {6, 2020-ban 1 {6 év
kozben felvételt nyert.
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A bolcséde a fenntartd rendelkezése alapjan 5 napos munkarend szerint {izemel hétfétol-
péntekig 6.00 — 18.00 oraig.

A bolcséde nyari nyitvatartasi rendjét a fenntartd hagyja jova. A fenntartd a bolesddei sziinet
idejére a sziil6 kérésére gondoskodhat a gyermek intézményi gondozasdnak megszervezésérol.

4.1.7. A gyermekétkeztetés szabalyainak valtozasa

A 2015-6s nyari szocialis gyermekétkeztetés keretében dnkormanyzatunk 54 napon keresztiil
120 gyermek étkeztetését palyazta meg ¢és nyerte meg. Ennek szervezésében ¢és
lebonyolitdsdban a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat, Hazi Segitségnyujtas intézmény
nagy részt vallalt.

A Gyvt. tobb 1) rendelkezéssel egésziilt ki 2016. januar 1-t6l. A Gyvt. 21-21/C. §-ai
tartalmazzdk a gyermekétkeztetés, az intézményi gyermekétkeztetés, az ingyenes ¢és
kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés, valamint a sziinidei gyermekétkeztetés
szabalyait.

A bolesddében (2017. januar 1-jétdl a mini bolcsédében) €s a kdznevelési intézményekben a
gyermekétkeztetés biztositasa a telepiilési onkormanyzat, az egyhdzi, nem allami fenntartast
intézmény tekintetében a fenntarté feladata. A szakositott szocidlis ellatdst nyujto és
gyermekvédelmi szakellatast nyjtdé intézménynek is biztositania kell az étkeztetést az ott
elhelyezett gyermekek szdmara.

A gyermek életkoranak megfeleléen valamennyi nevelési, tanitdsi napon étkezést kell
biztositani: a bolcsddei ellatasban részesiilé gyermekek részére a reggeli féétkezest, a déli meleg
foétkezést, valamint tizorai €s uzsonna formajaban két kisétkezést. A gyermekek és a tanulok
szamara az Ovodai nevelési napokon, valamint az iskolai tanitdsi napokon a déli meleg
foétkezést, valamint tizorai €s uzsonna formajaban két kisétkezést kell biztositani. Az étkezések
koziil az ebéd kiilon is igényelhetd. Ettdl csak akkor lehet eltérni, ha a sziild (csaladbafogado
gyam, nevel6sziild, gyermekotthon vezetd) masként rendelkezik. Az ingyenes, illetve a
kedvezményes gyermekétkeztetésre jogosultak korét a Gyvt. 21/B. §-a hatdrozza meg.

A sziinidei gyermekétkeztetés biztositdsa a telepiilési onkorméanyzat kotelezé feladata, a
jogosult gyermek sziildje vagy torvényes képviseldjének kérelmére. Tartalma a déli meleg
féétkezés biztositasa. A jogosultak korét a Gyvt. a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult gyermekek koziil a hatranyos helyzeti €s a halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek
tekintetében hatdrozza meg. A telepiilési Onkorméanyzat a sziinidei gyermekétkeztetést
biztosithatja tovabbi raszoruld gyermekek részére is, kiilondsen a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermekek szadmara, szintén ingyenesen.

A sziinidei gyermekétkeztetés idotartama a gyermek ellatasat, nevelését biztositd intézmények
(bolcsdde, 6voda) zarva tartasahoz, illetve a tanitasi sziinetekhez igazodik. A nyéri sziinetben
legalabb 43 munkanapon, az 0Oszi, téli €és tavaszi sziinetben szilinetenként legaldbb 2
munkanapon, legfeljebb valamennyi munkanapon koételes azt megszervezni a telepiilési
onkormanyzat. Adott gyermek részére a sziild, torvényes képviseld kérelmének megfeleld
iddtartamban kell biztositani a sziinidei gyermekétkeztetést. Ez a rendelkezés a telepiilési
onkormanyzat szamara jelent feladatot, azonban az egyes gyermekek vonatkozasdban — példaul
a gyermek mas telepiilésen torténd taborozéasa vagy mas okbol vald akadalyoztatdsa esetén — a
szlinidei gyermekétkeztetés idotartama rovidebb is lehet, mint az dnkormanyzat altal biztositott
szlinidei gyermekétkeztetés teljes idOtartama. A sziinidei gyermekétkeztetés keretében, a
személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok
téritési dijarol és az igénylésiikhoz felhasznalhatd bizonyitékokrol szol6 328/2011. (XII. 29.)
Korm. rendeletben foglaltakra figyelemmel a déli meleg foétkezés elsésorban helyben torténd
elfogyasztasanak megszervezésérdl sziikséges gondoskodni. A gyermekek szabadidejének
hasznos eltoltése érdekében - kiilondsen a nyari sziinet iddétartama alatt - a telepiilési
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onkormanyzat szabadidds programot biztosithat a gyermekek szamara.

2016-ban az 6nkormanyzat a 45 rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult hatranyos
helyzetli és a halmozottan hatranyos helyzetli gyermek gondviseldjét tajékoztatta az ingyenes
sziinidei gyermekétkeztetés lehetdségeirdl, mely a teljes sziinidére, 2016. junius 16-t6l
augusztus 31. napjaig tartd iddszakra keriilt megszervezésre. A rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult, nem hatranyos helyzeti gyermekek ingyenes sziinidei étkeztetését az
idei koltségvetési évben onkormanyzatunk forrashidny miatt nem tudta vallalni.

Sziinidei gyermekétkeztetésben részesitettek szama:

tavaszi sziinet

nyari sziinet

Oszi sziinet

téli sziinet

2018.

13 18

28 16

19 16

28 16

2019.

29 6

37 6

27 16

24 16

Forras: Péceli Polgarmesteri Hivatal, Igazgatasi Iroda

4.2. Helyi Esélyegyenldségi Program

Onkormanyzatunk - jogszabalyi kotelezettségnek eleget téve - a 211/2013. (VI1.27.) Kt.
hatarozataval elfogadott Helyi Esélyegyenldségi Programban (a tovabbiakban: HEP) rogzitette
az esélyegyenldség érdekében sziikséges feladatokat, mellyel érvényesiteni kivanja az egyenld
banasmod és az esélyegyenldség biztositasanak kovetelményét. A HEP a helyzetelemzésen tul
intézkedési terveket tartalmaz, melyek konkrét elmozduldsokat eredményezhetnek az érintett
célcsoportok (mélyszegénységben €16k, romak, gyermekek, ndk, idések, fogyatékkal élok)
tekintetében. A dokumentum a tébb alkalommal is feliilvizsgélatra keriilt, 2018-ban Pécel Varos
Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete a 379/2018. (XI. 29.) Kt. hatarozataval fogadta el Pécel
Véros Onkorményzatanak a 2019-2023-ig tartd idészakra vonatkozé helyi esélyegyenléségi
programjat.

4.3. Szocialpolitikai Kerekasztal

Az Szt. 58/B. § (2) bekezdése alapjan a 2000 f6 feletti lakossagszdmu telepiilési onkormanyzat
helyi szocidlpolitikai kerekasztalt hoz 1étre, kiilondsen a szolgaltatastervezési koncepcidoban
meghatarozott feladatok megvaldsuldsanak, végrehajtdsanak folyamatos figyelemmel
kisérésére.

A helyi szocidlpolitikai kerekasztal évente egy alkalommal tart iilést. A szocialpolitikai
kerekasztal miikddésének rendjét és tagjait a Pécel Varos Onkorményzat Képviseld-
testiiletének a szocidlis és gyermekjoléti ellatdsokrol szolo 8/2015. (I1.25.) dnkormanyzati
rendelet 26. § (2) bekezdése hatdrozza meg alabbiak szerint:

Tagjai:

— a polgarmester,

— a szocialis tertiletért felelds alpolgarmester,

—a Képviseld-testiilet szocialis ligyekkel foglalkozo bizottsaganak elndke és tagjai,

— a Hivatal szocialis igazgatasi feladatokat ellato szervezeti egységének vezetdje,

— a Csaladsegitd vezetdje,

—a védondk képviseldje

— a Pécel varos teriiletén miikodo szocialis intézmények vezetdi,

— a nemzetiségi dnkormanyzat delegaltja

— szocialis és egészségiigyi terlileten miikodo péceli civil szervezetek képviseloi.

A helyi szocialpolitikai kerekasztal minden évben egyszer iilésezik, melynek soran ismertetésre
és megtargyaldsra keriilnek a szocidlis teriiletet érintd fobb jogszabalyvaltozasok, helyi
valtozasok, aktudlis események, eredmények €s az esetleges problémak.
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II1. JOVOBENI FELADATOK MEGHATAROZASA

A szolgaltatastervezési koncepcio 2020. évi feliilvizsgdlata soran ismertettilk a 2018. évi
feliilvizsgalat utani, a koncepcid targyat érintdé adatokat, elemeztiik azok Osszefiiggéseit,
kovetkezményeit, atvezettik az elmult években bekdvetkezett jogszabalyvaltozasokat.
Megallapithato, hogy a célok, alapelvek gyakorlatilag valtozatlanok maradtak, f6 feladat e
terlileten a szolgaltatdsok szinvonaldnak megdrzése, a palyazati lehetéségek minél kedvezobb
kihasznalaséaval a szolgaltatasok szinvonalanak fejlesztése, 0j szolgaltatasok megszervezése (pl.
jelzorendszeres hazi segitségnyujtas) bevezetése. A meglévo alapszolgaltatasok fenntartasa, a
megjelend 1j igények kielégitése.

Kiemelt feladatnak tekinthetd a meglévd intézményrendszer gazdasdgos miukodtetése, a
szolgaltatdsokhoz valdo egyenld esélyli hozzaférés biztositdsa, a tarsadalmi -elditéletek
csOkkentése. A szegénység mélyiilésének, szélsdséges formai megjelenésének megeldzése
érdekében az onkorményzatnak minden rendelkezésére allo eszkozt igénybe kell vennie.
Kiemelt feladat a vonatkoz6 Onkormanyzati rendelet folyamatos harmonizaldsa a valtozo
jogszabalyi kornyezethez €s a helyi tarsadalmi sziikségletekhez.

A feladatok kozott prioritast élvez a jogszabalyokban meghatarozott, jelenleg hidnyzé nappali
ellatasok megvaldsitasa.

Az idések nappali ellatasa jelenleg foként a feladat ellatasahoz sziikséges és alkalmas épiilet
hianyaban tovabbra sem tud megvaldsulni.

A 2020-as évet egyértelmlien a tomeges megbetegedést okoz6 SARS-CoV-2 koronavirus
vilagjarvany, valamint az annak kovetkezményeként 2020 marciusdban, majd 2020
novemberében kihirdetett veszélyhelyzet hatarozta, illetve hatirozza meg. Emberek szazai
vesztették el atmenetileg vagy véglegesen munkajukat, veszélybe keriilt a mindennapi
megélhetésiik, 1étfenntartasuk. Atmeneti segitséget jelentett ezeknek az embereknek az
Oonkormanyzat altal nytjtott egyszeri tamogatas, de hosszl tdvon az 6nkormanyzat sem tudja
finanszirozni ezeknek az embereknek a megélhetését. A jarvany hatdssal van az egészségiigyre,
sajnos sokszor az egyébként orvosi ellatdsra, kezelésre szoruld betegek sem jutnak el a
jarvanyhelyzet miatt leterhelt, vagy éppen szakszemélyzet nélkiil miikddd orvosi rendelkbe,
korhazakba. Eppen ezért fokozottan fontos szerepe van a jelzérendszernek, hogy a
létfenntartadsukat vagy egészségi allapotukat tekintve veszélyben 1évok a szocidlis agazat
latoterébe keriiljenek €s problémaikra atmeneti vagy tartos megoldast kapjanak.

A szocialis agazat tevékenysége, célja tehat szorosan kapcsolddik mas teriiletek, agazatok
tevékenységéhez. A gyakorlatban problémat jelent, ha a rdszorulok nem keriilnek megfeleld
idében a szocidlis ellatorendszer latoszogébe. Ezen a teriileten a legfontosabb miik6do
rendszerlink a jelzérendszer, mely a csalad- és gyermekjoléti szolgéalatnal tolt be fontos szerepet.
Ezt a j6l miikodo rendszert a jelenlegi formajaban fenn kell tartani, és a tovabbiakban is minden
lehetséges eszkozzel tamogatni sziikséges az dnkormanyzat részérdl is.

Horvath Tibor Olah Janos
polgarmester jegyzd

Elfogadva Pécel Varos Onkormanyzat Polgarmestere .../2020. (....) hatdrozataval.
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