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PECEL VAROS ONKORMANYZAT POLGARMESTERE

Nyilvanos iilésen targyalando.

A hatarozati javaslat elfogadasiahoz
egyszerii tobbség sziikséges.

Név szerinti szavazast nem igényel.

Eléterjesztés
A Keépviseld-testiilet 2022. aprilis 13-i rendkiviili iilésére

Targy: Javaslat kozszolgaltatasi szerz6dés megsziinésébdl eredé jogkivetkezményekrol sz616
megallapodas elfogadasara

Tisztelt KépviselG-testiilet!

Pécel Viros Onkormanyzatinak Képviselé-testiilete a 337/2021. (XII. 14.) Kt. hatarozataval déntott arrél,
hogy kozszolgaltatisi szerzodést k6t a WEEKENDBUS Kozlekedési Zrt.-vel (a tovabbiakban: Zrt) a
személyszallitasi szolgaltatasokrdl szolé 2012, évi XLI. torvény 23. §-a alapjan Pécel Varos kozigazgatasi
teriiletén helyi menetrend szerinti autobusszal végzett személyszallitashoz kapcsolodo feladatok ellatasardl (a
tovabbiakban: Szerz0dés) (1. meliéklet).

A Zrt. altal végzett szolgéltatassal kapcsolatban sem képvisel6i, sem lakossagi panasz nem érkezett, azonban
a SzerzOdés 2022. februar 28-an lejart. A Zrt. a szerz0dés lejartat kovetden is valtozatlan feltételekkel folytatja
a szolgaltatast. A pandémia miatt kialakult veszélyhelyzet, ezt tovabb sutlyosbitva az Eurdpa egész gazdasigat
érintd Orosz-Ukran haboru kozvetett kovetkezményeivel az elokészitett kozbeszerzési eljaras és mas palyazat
lefolytatasara eddig nem volt méd.

A Szerzodés 1.1. pontja értelmében a Felek legfeljebb egy alkalommal és legfeljebb harom hénappal
meghosszabbithato. Ezen rendelkezés figyelembevételével és alapjan az Onkormanyzat jogi képviseldje
elkészitette a Szerz6dés megsziinésébdl eredd jogkdvetkezményekrol szo16 megéllapodast (2. melléklet).

A fentiek alapjan kérem a kovetkez0 hatarozati javaslat elfogadasat.

Hatarozati javaslat:

Pécel Varos Onkorményzatanak Képvisel6-testiilete tudomasul veszi és elfogadja, hogy a személyszallitasi
szolgaltatasokrdl sz6lé 2012. évi XLI. torvény 23. §-a alapjan Pécel Varos kozigazgatasi teriiletén helyi
menetrend szerinti autbébusszal végzett személyszallitashoz kapcsolodd feladatok ellatdsara kotott
kozszolgaltatasi szerzodés 2022. februar 28. napjan lejart, annak meghosszabbitdsidra a pandémia miatt
kialakult veszélyhelyzet, ezt tovabb sllyosbitva az Eurdpa egész gazdasagat érintd Orosz-Ukran haborh
kozvetett kovetkezményei miatt, beszerzési palyazat nélkiil, 2022. aprilis 30. napjaig a kozszolgaltatasi
szerz6dés megsziinésébd! eredd jogkovetkezményekrdl szold megallapodas keretén beliil, a jelen hatdrozat
mellékletét képezo tartalommal keriil sor.

A megallapodasban szerepld 5sszeg pénziigyi fedezete a Pécel Varos Onkorményzata 2022. évi koltségvetésrdl
sz016 4/2022. (11. 18.) 6nkormanyzati rendelet 11. mellékletének 12. soran rendelkezésre all.



A Képviselo-testiilet felkéri a polgarmestert, hogy a dontésrél értesitse a WEEKENDBUS Kézlekedési Zrt.
cégvezetdjét, valamint felhatalmazza a polgarmestert a Megallapodas alairasara. Tovabba a Képviseld-testiilet
felkéri a polgarmestert, hogy a Képviseld-testiilet kovetkezo iilésére tegyen javaslatot az érintett szolgaltatas
tovabbi ellatasanak mddjara vonatkozdan.

Felel6s: Horvath Tibor polgarmester
Hatarid6: azonnal, az értesitésre és a megallapodas alairasara 2022. aprilis 21.

i
Pécel, 2022. 4prilis /J \/ ~
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Horvath Tibor
polgarmester

Az elGterjesztés mellékletei:
1.a337/2021. (XII. 14.) Kt. hatarozat
2. megallapodas kdzszolgaltatasi szerz6dés megsziinésébdl eredd jogkovetkezményekrdl (a hatarozati javaslat

melléklete is)
YA

Az eléterjesztést készitette: Veszeli-Kallai Ibolya
mb. miiszaki és beruhdzasi irodavezetd

Az elbterjesztésben foglaltakkal szemben QC@Q\ SO
térvényességi szempontbol kifogast nem emelek. Ol4h Janoy jegyz6

Az elbterjesztés megtargyalasihoz — a jogszabalyi el6irasokon til — tandcskozasi joggal senkit nem kivanok
meghivni.
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Késziilt: Pécel Varos Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete 2021. december 14-én megtartott rendkiviili
nyilvénos iilésének jegyzokonyvébol

Pécel Varos Onkormanyzatinak Képviselo-testiilete 6 igen, 0 nem szavazattal, 0 tartézkodassal az
aldbbi hatarozatot hozta:

337/2021. (X11. 14.) Kt. hatdrozat:

Pécel Varos Onkormanyzatinak Képvisels-testiilete a személyszéllitasi szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLL
t6rvény 23. §-a alapjan Ugy hatiroz, hogy a Pécel Véaros kozigazgatasi teriiletén helyi menetrend szerinti
autdbusszal végzett személyszallitashoz kapcesolodo feladatok ellatasardl kotott kozszolgaltatasi szerzodést (a
tovabbiakban: Szerz6dés) mddositja €s a hatarozat mellékletét képez tartalommal egységes szerkezetben
elfogadja.

A Képvisel6-testiilet felkéri a polgarmestert, hogy dontésérol értesitse a WEEKENDBUS Kozlekedési Zrt.
cégvezetdjét, valamint felhatalmazza a polgarmestert a médositott szerzodés aldirasara.

A Képviseld-testiilet felkéri a polgarmestert, hogy a jegyzd jan gondoskodjon a 9.600.000 Ft &sszegii
veszteségtérités pénziigyi fedezetének tervezésér6l a 2022. évi Onkormanyzati koltségvetési rendelet
Osszeallitasa soran.

Felelos: Horvath Tibor polgarmester
Hatéridé: az értesitésre és a szerzOdés alairasara 2021. december 22.
a pénziigyi fedezet tervezésére 2022. februar 15.
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polgarmester jegyzo




KOZSZOLGALTATASI SZERZODES
_ L SZAMU MODOSITASA
- EGYSEGES SZERKEZETBE FOGLALVA -

Pecel Viros kdzigazgatési teriiletén autobusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitasi kdzszolgéliatas
ellatasara

amely létrejott egyrészrdl
Pécel Varos Onkormanyzata (székhely: 2119 Pécel, Kossuth tér 1.; adészam: 15730538-2-13; bankszémlaszam:
10400494-50505156-57531006; képviseli: Horvath Tibor polgarmester; a tovabbiakban: Onkormanyzat)

masrésziél a

WEEKENDBUS Kézlekedési Zartkdriten Mitkods Részvénytarsasag (székhely: 1104 Budapest, Madi utca 28-
38.; cégjegyzékszdm: 01-10-044166; addszam:11898803-2-42; bankszdmlaszam: Sberbank Magyarorszag Zit.
14100000-37771349-04000007; képviseli: Nedeczky Zsolt cégvezetd: a tovabbiakban: Szolgaltatd)

a tovabbiakban egyiittesen: Felek

kozott a Pécel Varos kozigazgatasi teriiletén autdbusszal végzett menetrend szerinti helyi szemelyszallitasi
kbzszolgaltatds (a tovéabbiakban: Kozszolgiltatds) ellatdsanak biztositésa érdekében, a Magyarorszag helyi
onkormanyzatairél sz6l6 2011. évi CLXXXIX. t6rvény (a tovabbiakban: Métv.) 13. § (1) bekezdés 18. pontja,
valamint a személyszallitasi szolgaliatdsokrdl sz616 2012. évi XLI. tSrvény (a tovabbiakban: Sztv.) 25. §-a alapjan.

Preambulum

Az Mé&tv. 13. § (1) bekezdés 18. pontja alapjan a helyi kozésségi kozlekedés biztositésa helyi koziigy, amelyet az
Onkormanyzat Pécel Varos fenntarthaté mitkadése és fejlodése érdekében kiemelt szinten ellatando, dnként vallalt
helyi kozfeladatként hatdroz meg.

A kozfeladat ellatésa érdekében Pécel Varos Onkorményzatinak Képviselé-iestiilete az Sztv. 23. §-a alapjan a
168/2021. (VIIL 30.) Kt. hatérozatdban gy rendelkezett, hogy az Sztv. 23. §-a alapjén a Pécel Véaros kozigazgatési
teriiletén 2021. szeptember 1. és 2021. november 30. kizdtt végzendd-kéziti személyszallitas kozszolgaltatési
szerzGdés keretében t6rténé ellatdsaval a Szolgaltatét bizza meg.

Fentick alapjan Felek a 2021. december 1. és 2022. februdr 28. kozétti id6tartamra kozszolgaltatdsi szerz6dést (a
tovabbiakban: Szerz6dés) kotnek egymassal.

1. A Szerz6dés tartalma és hatdlya

1.1 Felek a Szerz6dést a 2021. december 1. napjatdl 2022. februar 28. napjig terjeds, hatarozott idstartamra kotik
meg €s a Felek egyez6 akaratéval legfeljebb egy alkalommal és legfeljebb harom hénappal meghosszabbithat.

1.2. A Szerz8dés keretében az Onkorményzat a kivalasztott Szolgaltatét megbizza Pécel Varos kozigazgatasi
teriiletén legalébb 1 db 23 iil6- és 21 allohelyes antébusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitasi
kozszolgaltatas kizarolagos jellegii ellatasaval.

1.3. Az Onkormdnyzat a jelentkezé Gj vagy a megvaltozo igények ellatasaval, az 1. pont alapjan a Szolgaltatst
bizza meg, azokra més szolgaltatd részére megbizast csak akkor ad, palyazatot csak akkor ir ki részbeni
ellatasra, illetve abban vald részvételre szerzédést csak akkor kot, ha annak ellataséban a Szolgaltatoval nem
tud megallapodni.

A Szolgéltatd a kozfeladat elldtasahoz szitkség esetén alvallalkozt igénybe vehet.

14. Az Onkormanyzat a Szolgaltaté részére a kbzszolgéltatas ellatasaért a bevételben nem fedezett, indokolt,
igazolt koltség ellentételezésére 1.600.000 Fi/hé (veszteségtéritést) fizet. A veszteségtérités kifizetése igazolas
alapjan torténik.
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Felek megallapodnak, hogy a helyi jérati kozlekedési jegy és bérlet bevétele, valamint a kedvezményes
utazasra igényelhetd arkiegészités a Szolgaltatot illeti meg.

A Szolgaltato kijelenti, hogy a feladatok biztonsagos és lizembiztos ellatasihoz ~ az Onkorményzat ltal ismert
allapotban 1évé — személyi, targyi és vagyoni feltételekkel, valamint a sziikséges hatosagi engedélyekkel
rendelkezik. A Szolgéltatd személyi dlloménya rendelkezik a jarmilivek vezetéséhez sziikséges hatdsdgi
engedélyekkel.

Az Onkorményzat a tulajdonaban 1év6 autdbusz-megalld- és fordulohelyeket, utasvarokat a Szolgéltatd
hasznalatdba adja, azok haszndlatit a Szolgaltatd szaméra téritésmentesen biztositja, azok folyamatos
karbantartasar6l (kozvilagitas, ho- és sikossagmentesités, katytizas stb.) az Onkormanyzat gondoskodik. A
hasznalatba adas nem terjed ki az utasvardk és tartozékaik reklamcéli hasznositasi jogénak dtadéséra.

Az Onkormanyzat az autébusz-vonalhdlézatot képezé utak lezarasaval, forgalmi rendjének modositésaval
kapcsolatban kikéri a Szolgaltaté véleményét. A kozmiiépitések és egyéb ideiglenes forgalomelterelések,
illetve lezarasok alkalmaval az Onkorményzat a Szolgéltatot tdjékoztatja.

2. A kézszolgaltatisi tevékenységgel Gsszefiiget jogok és kitelezettségek

2.1. Az Onkorméanyzat jogosult:

2.1.1. A Szolgéltatd altal végzett Kozszolgaltatds figyelemmel kisérésére, ellenbrzésére, a szolgiltatis és a

(9]

14

SzerzOdésben foglaltak teljesitésének eseti értékelésére, a Szerzbdéshez kapesolddd mértékben a Szolgaltatd
nyilvantartdsaiba betekinteni.

. A menetrend(ek) modositisdra, az ahhoz szitkséges alapadatok (utasszam, utazasi szokasok, mddvalasztési

tényez0 stb.) megismerésére.

. A menetrend szerinti K6zszolgaltatas ellatasat, technoldgidjat, arculatat, illetve a kapesolodo szolgaltatasokat

(értékszelvény - menetjegyek, altalanos és kedvezményes bérletek - Arusitdsa, utastajékoztatas stb.) érint6
mddositasokra, formai és tartalmi kovetelmények meghatarozasara.

‘A szoigaitatds késedelme, hibas teljesitése esetén az Onkormanyzat jogosult 'az alabb meghatarozott

biztositékok érvényesitésére.

Amennyiben a Szolgaltaté nem biztositja az ajanlataban vallalt, a Szerz6dés 1. mellékletét képezd érvényes
menetrendben (a tovabbiakban: Menetrend) foglalt teljesitményt, tigy késedelmi k6tbér keriil felszamitasra. A
kotbér mértéke kimaradd jaratonként 50.000 Ft.

Amennyiben a Szolgéltatd az autdbuszjaratokat sajat hibajabdl, a Menetrendtd! eltéréen kozlekedteti, gy
késedelmi kotbér fizetésére koteles a kovetkezOk szerint. Szolgaltaté a neki felrdhatdé 2 alkalmat elér
késedelme esetén figyelmeztetésben részesiil, a 4 alkalmat elérd, igazolt és felr6hatéan késedelmes teljesités
esetén Szolgaltatd kotbér fizetésére koteles. A késedelmi kotbér ez esetben a késedelemmel érintett jarat utan
25.000 Ft.

Ilyen szerz6désszegésnek minGsiil kiilondsen a napi lizemid6 csokkentése, a jaratgyakorisag csokkentése, az
eldirt napi teljesitmény alatti teljesités, a vonalthalozat vagy egy részének egyoldali megviéltoztatasa, a
kapacitas visszatartasa, illetve cstkkentése.

Folyamatos és ismétléd6 szerz6désszegés esetén az Onkormanyzat jogosult felmondani a kézszolgalati
szerz6dést.

2.2 Az Onkormanyzat koteles:

2.2.]1. Atelepiilés rendezési és fejlesztési tervével dsszhangban megfogalmazni a telepiilés személyszallitasi igényét,

az abban vérhaté valtozasokra vonatkozé elbrejelzések alapjan olyan infrastruktirat, vonalhdldzatot és
menetrendet kialakitani, melyen a Szolgéltat6 a Szerz6désnek megfeleld teljesitést tud nytjtani.

2.2.2. A tulajdonaban [évo autdbusz-megallod- és forduldhelyeket, utasvarokat a Szolgaltat6 szamara téritésmentesen

biztositani.
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2.3.1.

232

233.

23.4.

23.5.

2.3.6.

Biztositani az autobusz-forgalomhoz sziikséges és megfeleld allapotd (kiilonss tekintettel a burkolat
minbségére, a hd- és sikossagmentesitésre) utakat, megalidhelyeket, forduldhelyeket.

Biztositani a beérkezd panaszok és bejelentések megfeleld kivizsgalasat, lehetdség szerint orvoslasat.

A Szolgéaltatonak a Menetrend médositasara benydjtott igényét 10 nap alatt elbiralni gy, hogy a hatariddbe a
dontésrél val6 értesités is beletartozik.

Szolgéltaté jogosult:

A szolgaltatoi bevételekre és a normativ tamogatésra.

Szerz6désben rogzitetten vagy mas garancidkkal biztositottan stabil és kiszamithaté mitkddési feltételekre.
Az értékszelvények és egyéb utazasi igazolvanyok értékesitésére sajat értékesitési haldzatan beliil.

Mas személyszéllitasi és egyéb tevékenységet végezni — az Onkorményzat részére torténd tdjékoztatast
kotelezettsége mellett —az atcsoportositast kizaré elkiilgnitett elszamolas biztositdsaval. A Szolgaltaté jogosult
az autobuszokon reklam helyek értékesitésére.

Az utasok ellendrzésére, az ellendrzés soran az utazasi feltételeknek megfeleléen pétdijat kivetni és beszedni.
Szolgaltaté az 1.2. pont szerinti kozszolgéltatas ellatdsaba alvallalkozé bevonasara semmilyen mértékben nem

Jjogosult, egyéb kiegészits tevékenységek vonatkozasaban (pl. értékszelvény értékesitési halozat kialakitasa)
alvallalkozok bevonasara jogosult.

2.4. A Szolgaltaté koteles:

24.1.
242.

2.43.

24.4.

2.4.6.

24.7.

A Szerzddésben foglaltak teljesitésére, ezen beliil kiemelten a Menetrendben meghirdetett autobuszjérat(ok)
kozlekedtetésére.

A kbzforgalmii szemslyszallitasi utazasi kedvezményelré! sz416 85/2007. .(1V. 25.) Korm. rendeletben
meghatérozott utazasi kedvezmények alkalmazasara.

Az értékszelvények és egyéb utazasi igazolvanyok dijszabdsinak meghatdrozasaban az Sztv. alkalmazasara,
amelyet az Onkormanyzat —a Szolgaltaté a dijszabas kialakitasat megel6z8 15 napon beliil benyijtott javaslata
alapjan — jévahagyssaval alkalmazhat.

Az utazdsi igények folyamatos figyelemmel kisérésére, indokolt esetben Menetrend moédositasanak
kezdeményezésére. A Menetrend, illetve ttvonalterv esetleges modositasat az @nkorményzat részére 15
nappal a tervezett médositas elétt JOvéhagyésra beterjeszteni, tovabba a jovahagyast kévetden a jovahagyott
modositast 5 nappal a valtoztatast megel6z6en a helyben szokasos médon, a Menetrend szerinti Jjarat(okon),
valamint a buszmegalldkban kézzétenni.

- A Menetrend és az utazasi feltételek — ideértve a d {jszabdst is — kozzétételére (beleértve az id6kozi valtozasokat

is) menetrendi Jjaraton/jaratokon, kiilén kiadvanyban, az Snkorményzati hivatalos és egyéb internetes
honlapon, szérélapokon, illetve tajékoztatokban, valamint a helyi médiak csatornain keresztiil.

Utastjékoztatast adni az utazasi lehetdségekrdl, koriilményekrd] és feltételekil, az igénybe vehetd egyéb
szolgéltatasokrdl, rendkiviili események alkalméval a korlatozott vagy megvaltozott eljutsi lehetéségekré] a
helyben szokasos és lehetséges médon.

A Menetrendben feltiintetett jératok(kal) utazni szandékozokkal a személyszallitasi szerz8dés megkotésére, ha
jogszabalyon alapulé kizaré ok nem 4ll fenn.



2.4.8. Az autdbuszjaratok utasaival az utazasi feltételek és a dijszabdsban foglaltak megtartasara, azok megtartasanak
— kiemelten és utazasi jogosultsag szabalyszerii igazolasanak és a dijfizetési kotelezettség teljesitésének —~
ellendrzésére vagy ellendriztetésére, az autdbuszjaratokon a rend fenntartaséra, eljaras, illetve eljaras
kezdeményezésére a személyszallitasi szerzGdés megszegbivel szemben.

2.4.9. Onalldan ésfvagy kivalasziott megbizottak igénybevételével az értékszelvények és egyéb utazési igazolvanyok
értékesitésének megszervezésére, az értékesitési halozat fenntartisira, miikodtetésére, azon minimumfeltétel
mellett, hogy az egyszeri menetjegyek az autébuszon minden utazds megkezdése elétt, mig a bérletjegyek
minden targyhé 5-éig az autobuszt vezetd gépkocsivezetdnél megvasarolhatoak legyenek.

2.4.10. Az ériékszelvényeket megtervezni, eldallitani, gyartatni, drusitani és ellenértékiiket kozvetleniil az utasoktol
beszedni.

2.4.11. A szolgaltatasra érkezett panaszok kivizsgalasaban kdzremitkddni.

2.4.17 Szolgaltatd jelen szerzodés alairasaval kijelenti, hogy a nemzeti vagyonrél sz616 2011. évi CXCVL. térvény

3. § (1) bekezdés 1. pont b) alpontja szerint 4tlathatd szervezetnek mindsiil. Kijelenti tovabba, hogy a jelen

nyn(atl\omtaban foglaltak valtozésa esetén a valtozasrol haladéktalanul kételes az Onkormanyzatot tajékoztatni

és tudomésul veszi, hogy amennyiben nyilatkozata valdtlan tartalmi, tgy az Onkorményzat a Szerzddést
felmondhatja, ha pedig a Szerzddés teljesitésére még nem keriilt sor, a szerz6déstél elallhat.

2.4.13. Szolgaltaté koteles a jegy €s bérlet értékesitésrdl tételes kimutatast vezetni €s abba az Onkormanyzat részére
betekintést biztositani. A Szerzédés lejartat kovetden a bevételekrdl és a koltségekrdl irdsos beszémol6t készit,
melyet megkiild az Onkormanyzat részére.

3. A Szerzodés médositasa

3.1. A Szerzbdés barmely fél kezdeményezésére médosithaté minden olyan esetben, amikor a kiilsé térsadalmi-
gazdasagi kérnyezetben bekovetkezd valtozasok a helyi autobusz-kozlekedés mitkddtetésére, fenntartasara,
finanszirozésara stb. lényegesen kihatnak, tovabbé, ha a Felek szervezetében, érdekeltségében, miikodésében,
miikdési, dontési struktirdjaban vagy a kialakitott {izemeltetési feltételekben végbement, illetve tervezett
valtozasok azt indokoltta teszik.

3.2. Szerzédésmodositdsnak mindsiil a Menetrend modositdsa. Abban az esetben, ha a modositéssal a havi
kilométer-teljesitmény a vetitési alaphoz (elsé alkalommal szerzédéskotést megelézd utolsé hénap atlaga)
mérten 5 %-ot meg nem haladéan nem véltozik, a Szolgaltaté ezzel osszefliiggésben tjabb finanszirozési
igénnyel nem Iéphet fel.

4. A Menetrend kialakitasanak folyamata

4.1. A Menetrend tervezése az Onkormanyzat feladata. A Szolgéltatd a tervezéshez adatot szolgéltat €s javaslatokat
adhat. A Felek torekednek arra, hogy a Menetrend megvaltoztatisara évente lehetéleg egynél tobb alkalommal
ne keriiljon sor.

4.2. A Menetrend valtoztatasdra a 2.4.4. pontban foglalt rendelkezések az irdnyadoak.

43. A Szolgaltaté az Onkorméanyzat véleményének eldzetes kikérése nélkiil a Menetrendtdl csak operativ
forgalomiranyitas keretében és csak a szitkséges mértékben és iddtartamra térhet el (kdzati baleset, rendkiviili
id6jarasi koriilmények). Az Osszevont linnepek koriili menetrendet a Szolgaltaté az Onkormanyzattal
elGzetesen koteles egyeztetni.

5. A Szerzddés felmondasa

5.1. A Szerzddés rendes felmondassal nem mondhat6 fel, kizarolag azonnali hatalyl rendkiviili felmondassal,
kizardlag a masik fél ismétlédd 1ényeges kotelezettségszegése esetén. Azonnali hatdly( felmondas esetén 30
napig a szolgaltatést valtozatlan feltételekkel biztositani koteles a Szolgaltaté. Ezt a koriilményt a felmondés
benytijtéjanak indokolnia és indokai valodisagat kétséget kizardan igazolnia kell.



6. Szerzbdéses kotelezettségek megszegésének esetei

6.1. Az Onkormaényzat részérél:

6.1.1.

6.1.3.

Jogszabaly, az Onkormanyzat Kepvisel6-testiiletének dontése, vagy a Szerz6dés alapjan a SzolgaltatSt
megilletd szolgéltatasi dijak hatridd utdn tobb mint 30 nappal torténd megfizetése a Szolgaltatoval trtént erre
vonatkozé elézetes megallapodas nélkiil.

- A Szerz8désben a Szolgaltatd részérdl a Menetrend szerinti kozlekedés fenntartasat, folyamatos iizemeltetését,

fejlesztését szolgald feladatok ellatdsat biztositd kotelezetiségei teljesitésének, felszdlitas ellenére torténd
eimulasztdsa — ide értve azt az esetet is, amikor az Onkormanyzat a szitkséges déntéseit nem hozza meg, vagy
jelentSsen késlekedik azok meghozatalaval, ha azok lehetetlenné teszik vagy siilyosan al\adalyozzak a
Szolgaltaté altal vallalt szolgaltatas teljesitését, a megrendelés szerinti menetrend megtartisat, a jarmiivek
kozlekedtetését.

Ha a Szerz8désben vallalt, a Szolgéltaté személyszillitasi tevékenységének ellatdsahoz sziikséges vagy azt
szolgalé ingatlanok és/vagy targyi eszkozok hasznalatba, illetve rendelkezésre adasat felszolitas ellene:e sem
teljesiti vagy jelentésen késlelteti — fliggetleniil annak okétél — és ezzel a Szolgaltato vallalt kotelezettségeinek
teljesitését akadéalyozza, vagy a Szolgaltaténak kért, illetve kéltségtobbletet okoz.

6.2. A Szolgaltato részérol:

6.2.1.

6.2.3.

6.2.5.

A SzerzGdésben vallalt Gtvonalakon vagy annak egy részén a Menetrend szerinti kozlekedés sajat hibabol
torténd egyoldald, végleges vagy tobbszoéri idéleges megsziintetése, sziineteltetése. Tobbszori sziineteltetésnek
minbsil kettd, egymast kdvetd Jarati\xma!adas, amennyiben az a Szolgiltatéra VISszavezetheto okbél
kovetkezik be.

- Egy napot, vagy a vasarnap idétartamatol eltekintve 24 6rat meghaladé szolgaltatis kimaradas esetén —

amennyiben a kimaradést a Szolgaltaté az ismételt felszolitas ellenére sem sziinteti meg — az Onkorméanyzatnak
Jjoga van més iizemeltet6tol a jaratok teljesitésére autobuszt bérelni, amelynek kéltségei a Szolgaltatot terhelik.

A jaraton a rendszeres zstfoltsig, férdhely hidny miatti utaslemaradds, amennyiben a Szolgaltaté az
Onkormanyzat irasos feisz6litasa eilenére sem oldja meg a problémit. A Szerzdés értelmezésében zstfoltsag
a jaratot teljesitd gépjarmii megadott utasszamat meghaladd szami utas utaztatasa.

- A jaratoknak sajat hibdbol a Szerzédés mellékletét képezé Menetrendtél és Gtvonaltdl valé folyamatos vagy

tobbszor ismétlédden eltéréen torténd kozlekedtetése, ezen beliil kiilonosen a napi uzemldo csbkkentése, a
Jaratgyakorisag elmulasztasa, az el6irt napi jaratszdm alatti teljesités, a vonalhalézat vagy egy részének az
Onkorményzat egyetértése nélkiili megvaltoztatasa, a kapacitds visszatartasa, illetve csokkentese

A Menetrend szerinti kozforgalmi autébuszjaratok kozlekedtetésére, a személyszallitasi tevékenységre,
valamint az ehhez hasznalt jarmiivek iizemben tartdsara és iizemeltetésére vonatkozd jogszabalyok siilyos és
ismételt megszegése esetén, vagy ha a teriileti kozlekedési feliigyelet a Menetrend szerinti személyszallitas
végzésére jogositd autdbuszos személyszallit engedélyét hatarozatival visszavonja, vagy a Szolgaltatd 4ltal
lizemeltethet$ jarmiivek szdmét — engedélykivonat bevonasa vagy az abban megjellt jogosultsag sziikitése
mellett — ismételten korlatozza.

7. A Szerz6dés megsziinése

Megsziinik a Szerz0dés felmondas esetén, koz6s megegyezéssel, illetve a hataly lejartival. A Szerzédés megsziinése
nem é€rinti a Feleknek a Szerz6désbél eredd egymassal szembeni tartozasaiknak és koveteléseiknek a Szerzédésben
foglaltaknak megfelel6 kiegyenlitési, illetve teljesitési kotelezettségeit, valamint az egymassal térténd elszémolasra
vonatkozé igényét.



8. Zaré rendelkezések

8.1.

A Felek a Szerz6désbol eredd esetleges vitas kérdéseket elsddlegesen targyalas Gtjan kivanjak rendezni, ennek
eredménytelensége esetén a hataskdrrel és illetékességgel rendelkez6 birdsaghoz fordulnak.

A Felek a Szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. térvény,

a Sztv., valamint a koziti kozlekedésr6l sz6lo 1988. évi I. torvény, tovabba a vonatkozd egyéb hatélyos
jogszabalyok elbirdsai alkalmazanddk.

A Szerzédés eivalaszthatatian részét képezik meliékletei, melyek az alabbiak:

1. Menetrend
2. Utazési feltételek és Személyszallitasi iizletszabalyzat (valtozatlan)
3. Dijszabas (értékszelvények aranak meghatarozésa) (valtozatlan)

8.5.

A Szerzbdés 6 (hat) oldalon és egymassal mindenben megegyezben 6 (hat) eredeti példanyban késziilt, amelyet
a Felek képviseldi elolvasis és egyiittes értelmezés utdn, mint akaratukkal mindenben megegyez6t

jovahagyolag és cégszeriien irnak al4.

Pécel, 2021. december ... Pécel, 2021. december ...
Horvath Tibor Nedeczky Zsolt
polgarmester cégvezetd
Onkormanyzat Szolgaltatd

Pénziigyi ellenjegyzés

Pécel, 2021. december ...

Szabo Attila
ado-€s pénziigyi irodavezetd



Szondy utca - Honfoglalas utca

ErvenyeS' 2021 december 1~ tol A
mindenkor é grvenyes mformactokat a

Seondy utca - Litdhegy u : Valid from: 1.Dece bgr, 2021. :
Please check the virw.weekendbus.hu
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Szondy utca - Tarcsai utca
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Iddsekcotthona
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, Sportpilya
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Pécel vdros kdzgylilése altal elfogadott, 2021. december 1.-jétdl érvényes menetrend.

e
2 Raday Gedeon tér
H Vasataliomas
%Kﬁztérsaség tér

2 Orvosi rendel6

- Faiskola utcai &tjard

2 Hatéar utca

~:{»EE'Rzikc'xczi Gt - Szondy utca

zondy utca - Tarcsal utca

2 Szondy utca - Fay Ferenc utca

4 Szondy utca - L dtéhegy utca
§Szondy utca - Honfoglalas utca

4 Honfoglalds utca - Széchenyi utca
EHonfoglalés utca - Oz utca

% Jokai utca - Gardonyi Géza utca

I

J6kai utca - Latdhegy utca
Jékai utca - Tordk Ignac utca
Jékai utca - Aradi utca

TR YIR Ny

 Pet6fi Sandor utca - Altalanos Iskola
%Petéﬁ Sandor utca - Apaffy utca
2 Y ossuth Lajos utca - Varhegy utea

2 Vastitallomas, gyalogos aluljaré

Az adatok tajékoztatd jellegiek. A menetrendtdl eltérések
eléfordulhatnak.
Schedule is subject to change.
A jaraton a Budapest-bérlet nem érvényes! / Budapest-pass
not valid

A jaratot a Weekendbus Zrt. Kbzlekedteti.
ugyfelszolgalat@weekendbus.hu | www.weekendbus.hu
06-(1/20/30)-262-6262

N R SR R o g SR WL SRS

Rétf6Ls! péntekig /Mondady -Friday

v Jarat/ Ljne'i

 J&rat /Line.:.

Nem kt@z(ék'edi_k/ Not in service

6:30 830 1030 13:30

8:50

A jérat tovabb kozlekedik a déli oldal felé.

(D} The bus continues to the south side.
7:00 A jarat végallomasa Kossuth tér megallchely, ahonnan
{2i) azonnal tovab indul 2i jaratként a Csatdri diils felé.

Varoshdza megdlléhelyet nem érinti.
The final stop: Kossuth tér, from where it immediately
departs as 2i in.direction of Csatdri d{lé. It doesn't affect
the Véreshdza stop.




Pécel varos kozgylilése &ltal elfogadott, 2021. december 1.-jét8l érvényes meneirend.

dday Gedeon tér

Kossuth tér
dztarsasdg tér
rvosi rendeld
Faiskola utcai atjaré

Faiskola utca - Hatér utca
. Faiskola utca - Akécfa utca

= Kinizsi utca
bt

4 Dedk ferenc utca
‘fBﬁzavirég utca - Magldédi at
%Arpa’d utca

2 E16d vezér utca

Ond vezér utca
Kond vezér utca

- Tas vezér utca 16.
1 Baptista temetd

%Jézsef Atila utca
%Temeté utca
Kalvin tér

,H

ét?ﬂgi;i’_! péntekig / Monday-=Friday

1040 14:00

Az adatok tajékoztato jellegiiek. A menetrendtdl eltérések
el6fordulhatnak.
Schedule is subject to change.
A jaraton a Budapest-bérlet nem érvényes! / Budapest-pass not
valid

A jaratot a Weekendbus Zrt. kbzlekedteti.
ugyfelszolgalat@weekendbus.hu | www.weekendbus.hu
06-(1/20/30)-262-6262

19330 1130

‘_ ,Ném;ké’ilekedik/ Notin Sgﬁité :

 Front a‘oor

Beodrding-only! ‘




AZ UZLET SZA%ALY’ZATBAN,A  ABRAN FOGLALT UTAZASI FELTETELEKBEN
FSAVIELLE E ET ‘@PEZ@ DIISZABASBAN Frr\.s/\wm‘ ,
ELYEKRE VONATKOZO ERTELMEZESE

SZABALYZAT
zletszabalyzat targya

etszabfrlyzat hatalya
etszabalyzat kozzétéiele

. Cim: UZLET

(WIS Qv
i
RLCERCH
[} i
N
9]
~
S
,—q,_._.C/J

po=t

L Cim: Dijellenében végzett személyszallitisok kbre

I. Fejezet: Menetrendszerinti személyszallitas

2. Fejezet: Kiilonjarati személyszallitas

IIL. Cim: Személyszallitasi szolgaltatis igénybevéielének yészletes feltételei
{ Utazéasi feltételek)

l. Fejezet: Utazéshoz valo jog

2. Fejezet: A személyszallitasi szerz6dés létrejdtte

3. Fejezet: A személyszallitasi szerzddés megsziinése

{. Fejezet: Magatartasi szabalyok

™~

IV. Cim: Felek jogai és kéteiezettségei

V. Cim: Menetjegy és az utazésra jogosité okmanyok felhasznilasa
VI. Cim: Kézipoggydsz szallitisa

VIL Cim: El§allat szallitasa

VHI.Cim: Utasok tdjékoztatisira vonatkoz6 vészletes szabalyok

IX. Cim: A felelGsségviselés részletes szabdlyai

X. Cim: Menetjegy adatainak moédositasa, menetdij visszafizetése
XI. Cim: Talalt tdrgyak kezelése

XII. Cim: Panaszok kezelése

Melléklet:

A Weekendbus Zxt. dijszabdsi tajékoztatéja a menetrendszerinti személyszallitaskor
alkalmazott dijakrol és kedvezményeki6l.

o

AN

N,



A személyszallitési szolgdltatdsoladl sz616 2012.6vi XLLtbrvény 19.§-dban foglaltak alapjan
a kozforgalmn személyszallitasi szolgaltatsst végzd koziekedési szolgaltatd — kivéve a taxi és
a személygéplkocsi személyszallité szolgaltatast végz6 szolgaltatdkat — a kozforgalma
személyszillitasi szolgditatasra vonatkozé altaldnos szerz6dési feltétaleket tartalmaz6
személyszaliitas; lizletszabalyzatot koteles késziteni,

A 2013.mércius 0] -jén hatélyba [ép6, az autdbuszos szemeélyszallitasi szolgaltatdsnal a
[81/2011/BU rendelstben nem szabalyozoti részletes feliételeire, az abban foglaltak aloli
mentességekre, az autdbuszos szemelyszallitdsi szolgaltatasi feltételekre, valamint a kézis
személyszallitasi Uzletszabalyzatra vonatkoz szabéalyokrdl sz61o 2013/2012.(VIL30.)
Korményrendelet 10.§-a szabélyozza a kozforgalmi menetrendszerinti autdbuszos
személyszallitdsra vonatkozé lizletszabélyzat készitését és tartalmat,

Jelen ﬁzletszabélyzat egységes szerkezetbe foglalja azokat a Jogokat é&s kotelezettségeket,
melyek a Weekendbus Zrt.-re, mint szolgaltatora s a személyszallitast igénybevevkre

vonatkoznak,

Fogalomtar

- Utazasi feltételek:

a Polgéri T orvénykonyvben szabalyozott dltalanos szerz6dési feltételek

formajdban kialak{ tott, a kézforgalmi menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatis
igénybevételére az ezt a tevéken vséget végzd szol gattatd(k) dltal egyoldaliai :
megéllapitott &s a szolgaltatds megkezdése elétt megismerhets szerzOdési feltételek,
amelyek elfogadésarol a szolgdltatas igénybe vevlje rautald magatartassal — az utazasra
jogosité okmany megvasarlasival vagy az utazds megkezdésével, azaz a menetrend
szerinti autébuszjiratra utazasi céllal térténd felszéllassal — nytlatkozik.

- Dijszabas:
- szitkebb, koznapi értelmezése szerint:
D, K D1 crtelmezese szerint:

a személyszallitasi dijak és a kiszamitdsukkal kapcsolatos szabalyok Osszessége;

- b6vebb értelmezésben:

a személyszallitasi szolgaltatas és az ahhoz kapcsolddé kiegészits szolgaltatasok dijait, a
kedvezményes dijait, a dijmentes és kedvezményes utazasok feltételeit, valamint ezek és ezek
igénybevételéhe'z, alkalmazasihoz szitkséges utazasi okmaényok hasznalatanak szabélyait
tartalmazé Ssszedllitis.

- Személyszallitas (utazas):

termeszetes személynek két kiilénboz6 fSldrajzi pont kézstt helyvéltoztatasa autobuszjarat
igénybevételével.

- Szolgdltatd (személyszallité): az a szolgaltato, amely a személyszallitast autdbusszal végzi.
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- Személvszallitds: szolgaltatas:

természetes személynek két killonboz8 foldrajzi pont kozotti, kizlekedési eszkdzzel torténd
helywltommasmak lebonyolitasaban vald kézremiikodés dij ellenében, legalabb a
koziekedési eszkdz és annak iizemeltetésének biztositasaval, valamint az ehhez kapcsolodd
kiegészit6 szolgaltatdsok.

- Kézforgalmi személyszallitasi szolgaliatas:
barki részér8l, aki a feltételeket elfogadja, igénybe vehetd személyszallitdsi szolgaltatas.

- Menetrend szerinti sz yszallitési szolgaltatas:

dij ellenében végzett kozto almu személyszallitasi szolgaltatds menetrendben meghatarozott
rendszerességgel, meghatarozott itvonalon, meghatarozott id6rend szerint, a fel-és leszéllasra
elézetesen kijeldlt megalléhely el kozott, vagy azok érintésével.

- Személyszallitasi kozszolgaltatas:

a nyilvanossig szdmara megkiilénbdztetés nélkiil és folyamatosan nytyjtott 4ltalanos gazdasagi
érdekil személyszallitasi szolgéltatas; jellemzdje, de nem feltétele, hogy az illetékes hatosag a
szolgaltatas fenntartésa érdekében kozszolgaltatast szerzbdes keretében olyan kotelezettséget
hatdroz meg a személyszallitasi szolgaltatonak, amelyeket a szolgaltatd — amennyiben sajat
gazdasagi érdekeit venné figyelembe — ellenszolgéltatds nélkiil nem, vagy nem olyan
mértékben, illetve feltételekkel végezne el.

- Személyszallitasi szolgéltatd: lasd: személyszallito

- Belfoldi személyszallitasi szolgaltatas: _
olyan szemiéi y szallitasi szolgéltatds, amelynek corédn az utazdy megkeadés ének a helye, az
dtvonal és a célallomds helye egyarant Magyarorszdg tertile

s

etén van.

- Helykozi személyszéllitasi szolgéltatas:

belfsldon, a telepiilések kozott végzett személyszallitési szolgaltatas, ide értve az annak
részeként egyes telepiilések kozigazgatasi hatdran belill — helykézi dijszabas alapjan — végzett
személyszallitast is; egyben a belfdldi személyszéllitas azon része, amely magaban foglalja az
orszagos, a regionélis és az elévarosi személyszallitast (azok egyiittes elnevezése).

- Orszéeos személyszallitasi szolgéltatss:
regionalis, eldvarosi vagy helyi személyszallitasi szolgaltatasnak nem minésiilo belfoldi
személyszallitasi szolgaltatas.

- Regiondlis személyszallitasi szolgaltatas:

a belfoldi személyszallitasnak az a része, amely valamely megyen belul vagy a megyehatar
atlépése esetén legfeljebb 100 km tavolsagra térténik és nem mindsiil elévarosi
személyszallitasnak.

- El6véarosi személyszallitasi szolgaltatés:
a févaros vagy megyel jogii varos és annak legfeljebb 70 km-es vonzaskdrzetébe tartozd
telepiilés kozott végzett személyszallitasi szolgaltatas.
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- Helvi személyszallitési szolgaltatas:
a teleptilés kézigazgatasi hataran beliil — helyi dijszabés alapjan — végzett szemeélyszallitasi
szolgaliatds, ideérive a telepiilés kbzigazgatasi hatdron kiviil esé vasitallomaséra (vasuti

megallohelyére), komp-vagy révéatkelShelyére kézbeess megailohely érintése nélkill torténd
személyszallitasi szolgaltatast is:

atdron dtmend személyszallitasi szoicaltatis:

szemelyszallitasi szolgaltatds, amelyben az utazis megkezdésének a helye és a célallomas
helye vagy legaldbb azok egyike Magyarorszag teriiletén kiviil van, de az utvonal részben
Magyarorszag teriiletén halad;

- Nemzetkdzi személyszallitisi szoledltatis:

olyan személyszallitasi szolgéltatas, amelynek soran a jarat valamely, az Eurépai Gazdas Aol
Térségr6l sz616 megallapodésban részes 4llam (a tovabbiakban: EGT- allam) legalabb egy
hatdran athalad, és amelynek 5 célja a kiilonbsz6 EGT — &llamok allomdasai vagy
megalidhelyei kézotti személyszallitas;

- Kozszolgaltatasi szerzédés:

a szemeélyszallitasi kézszolgaltatas ellatasadrt felelés (helykozi személyszallitas esetén a
kozlekedésért felelds muniszter, helyi személyszaliitas esetén az Onkormaényzat) — mint a
kézszolgaltatas megrendelGje — és a személyszallitasi szolgéltato k6zotti szerzédés a
menetrend szerinti személyszallitasi kézszol géltatas szolgéltatd részérdl wrténd ellatasara,
amelyben az ellatasért felelds meghatarozza az ellatandd kozszolgaltatas mennyiségét,
mindségét, gyakorisagat stb. (ide értve annak menetrendjét és az alkalmazhaté dijakat),
valamint a szolgaltatds egyeb, hataskérébe tartozé és jogszabalyban nem szerepld feltétebit.

- Kéziekedésszervezs (csak a helyi személyszallitast érinti):;

az dllam vagy az onkorményzat kizarélagos vagy kozos tulajdonéban 4116 gazdaagi tarsasag
vagy irdnyitasa alatt 416 koliségvetési szerv, amely az dnkormanyzat Jjogszabélyban
meghatarozott kézlekedésszervezsi feladatait szerzédésben atruhdzott Jogkorében latja el.

- Jarmii:

a) vastiti jarm{i: a vasiti kézlekedésys] sz016 2055.évi CLXXXIIL Torvény (a
tovabbiakban:Vkt.-ben) szerinti vasiiti
jarmit,

b) trolibusz : a kdzszolgaltatési szerz6dések odaitélése szempontjabol,

c) kdziti jarmii: az autObusz, az iskolabusz, a koézOsségi busz, a személytaxi és a
személygépkocsis személyszallitd szolgaltatas eszkoze,

d} vizi jarm{i: a Vkt.-ban meghatérozott, vizen vald személyszdllitdsra szolgald gépi hajtas
vizi jarm{i valamint a komp.

- Utas:
az a személy, aki utazik (a személyszallitis /utazas/ alanya); tdgabb értelemben aki
szemeélyszallitasi szerzédéssel rendelkezik.



- Személyszallitd (személyszallitasi szolgditatd):
az a szolgéltato, aki (amely) a személyszallitast (utazast) az autdbusszal végzi

- Vonal:

jellemzben egy csoportba rendezett autdbuszjaratok dsszessége, amelyek ugyanazon
végallomasok kozdit egészében vagy j:—:lentés részben azonos Gitvonalon kézlekednel;
valaimely vonalba tartozhatnak olyan jaratok is, amelyek ugyanezen tivonaiakon
haladva révidebb ttszakaszon kozlekednek, ezaltal egyik vagy mindkét végallomasuk az
elézoekid! eltér, tovabba amelyek csak részben kozlekednek ugyanezen Gtvonalon és
azonos haladési iranyuk szerinti végallomasuk eltérd.

- Jarat:

személyszallitasi szolgaltatast végzd jarmiinek az indulési helyrél a célallomasra

t6rténd egyszeri kbzlekedése; (ugyanazon jellemzd ismérvek szerint alkalomszeriien vagy
meghatarozott gyakorisaggal megismételheatd).

- Menetrend: a jarat iivonaldnak kezd6 és végpontjat, a megalléhelyeket, mindezekie
vonatkozéan az indulési és érkezési id8pontokat, vagy a jarat napi els6 €s utolsé indulési
id6pontjat és a kdztes jaratgyakorisdg ismertetését tartalmazé szolgéltatdsi el6iras.

- Menetrend szerinti jarat: az utazasi feltételekben foglaltak megtartdsaval barki altal
igénybe vehetd személyszallitasi szolgaltatast végzd jarmiinek menetrendbe foglalt és
kozzétett meghatarozott indulasi helyrdl, Gtvonalon, célallomasra és meghatérozott idérend
szerinti egyszeri kozlekedése, amely jellemz&en, de kételezBen szintén a menetrendben
meghatarozott gyakorisdggal a felsorolt ismérvek szerint ismétlodik.

A\Y2 -
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az utazés vagy a személyszallitasi szolgaltatas kiinduldsi hely (felsza 6hely)
és célallomas (leszallShely) szerinti jellemzdje, sziikség szerint az Gitvonallal pontositva.

- Jarat kimaradasa:

menetrendben szereplé autdbuszjarat iizemeltetésének elmaradasa.

(A jérat kimaradasahoz f(iz8d6 jogkdvetkezmények szempontjabol torténd értelmezest a
felelosségi szabdlyok tartalmazzak.)

- Késés:

a menetrend szerinti autdbuszjarat kézzétett menetrend szerinti indulasi vagy érkezési
id8pontja és késébbi, tényleges induldsi vagy érkezési idSpontja kézotti iddbeli eltérés.
(A koéziti kdzlekedés koriilményei kozott a menetrendben meghirdetett iddpontoktol vald
kisebb-nagyobb eltérések elkeriilhetetlenek. E miatt a késéshez kapcsolodd szabélyok —a
szabélyozas témako6rét6l figgben — annak mértékéts! fiiggben eltéroek.)

- Atszallas:

amennyiben az utazés legalabb két (azonos vagy kiilonb6z8) kdzforgalmi,

menetrend szerint kozlekedd kozlekedési eszkdzzel torténik Ggy, hogy az atszalldhelyen
az egyik kozlekedési eszkozi6l annak az dtszallohelyre torténé érkezését kdvetd lehetd
legkdzelebbi idépontban az utas célallomésanak irdnyaba, de az el6z6t6l eltérd kozlekedési
eszkozzel folytatodik.

s,
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- Atszalldhely:
az az allomas vagy megalldhely, illetve meghatarozott esetekben cgak teleptilés, aho! az
atszallas az odautazésig az utazisra igénybe vett egyiklcdzlekedési eszkdzr6l az ugyanazon

o L

utazas folytatasaként masikkézlekedssi eszkizre torténik;

- Utmegszakitas:
L Unegszaxitas:
amennyiben az utazas két (azoios vagy kiilonbozo) kézforgalmy, menetrend szerint

kbzlekeds kézlekedés eszkdzzel ni

tortenik 4gy, hogy az utas célallomasa elérése el6it valamely
éiloméson/megéliéhelyen leszall és utazasat az eredeti céléllomaésra nem az addig igénybe
vett, hanem masik, a leszailis helyétsl késébbi id6pontban induls kézlekedési eszkozzel
folytatja, kivéve az atszéllast, de beleérive azt az esetet 1s, amilcor Atszallasi szandék esetép
tovdbbutazds nem az atszéllohelyre t5rténd érkezést kévetS leheiséges legidzelebbi
id8pontban folytatédik az utas célallomésanak irdnyéba.

- Utazds megtagadssa:

4z az eset, amikor a Szolgaliaté az uiast Vagy az utazasi szandékat kifejezé személyt nem
engedi felszalini a menetrend szerinti autdbuszjarator vegzl auidbuszra, mert allapota,
ruhdzata, magatartasa, az el6irt feltételek (pl. kisér6) hianya vagy egyeb hasonld okok,
kériilmények fennalldsa miatt 2 meghirdetett Utazési feltételek szerint a menetrend szerinti
autdbuszjaraital nem széllithats.

- Utazasbél valo kizdras:
a Szolgaltaténak az az eljdrdsa, amelynek soran az utas megkezdett személyszallitasanak
(utazdsénak) folytatasat nem vallalja, mert

° az utazast meg kellett volna tagadnia, de arra valamilyen okbdl az utazas megkezdése

_el6tt nem keriilt vagy nem keritlhetett sor, és ez csak az utazas soran deriil ki, vagy

¢ azulas az utazas taitaina alati olyai magaiartast tanisit vagy olyan allapota,
kériillménye, vélik a megkezdett utazas soran felismerhetévé, illetve az Utazasi
feltételeket oly médon megsérti, amely miatt az Utazési feltételek szerint a
Szolgéltaténak, illetve az autobusz személyzetének { gy kell eljéinia vagy — a

kériilmények mérlegelésével a Szolgéltaté nevében — ilyen eljarasrol dont.

- Menettérti utazas:

az oda irdnyban a felszallohely é[lomésér(’)l/megélléhelyérél a Céléllomésm/megélléhelyre
torténd kozvetlen vagy atszallassal t6rténé utazds, és az odautazassal azonos viszonylat{,, de
vissza irdny\, azaz az odautazas célélIomésérél/megélléhelyérél — mint felszalléhelyr6! —
azon Céléllcmésra/megélléhelyi'e — mint leszallchelyre — utazis, amely az odautazés indul4si
éllomésa/megélléhelye (felszallshelye) volt,

- Visszautazis (a menettérti utazason beliil):

az odautazas célallomasarél — mint felszallohelyré] — azon célallomésra — mint leszélldhelyre
— utazds, amely az odautazas indulasi allomasa/megéllohelye (felszallohelye) volt, fiiggetleniil
attol, hogy kombinalt utazas esetén az odautazas vonattal vagy autdbusszal kezdddott.
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- Kombinalt utazds:

az utazas kiindulasi dllomdsa/megéllohely és célallomasa/megalléhelye kozotti atszallassal
t61ténd utazas, amPlynél az 4tszallast koveiden az ntazis mas kozlekedési eszkdzzel torténik,
mint az atszallohelyig i6rtént (jellemzen vonaital megkezdett és autobusszal folytatott — vagy
forditva — tOrténd utazés).

- Csoportos utazds

t6bb, valamilyen isméiv vagy szempont szerint Osszetartozd személy egyiittes, ugyanazon
autébuszjarton, ugyanazon felszalldhelyié! ugyanazon céléllomésig azonos viszonylatra (is)
érvényes utazasi igazolvannyal t6rténé utazdsa (utobbi feltétel alol kivételek a
kedvezményekrdl szolé kormanyrendeletben meghatarozott esetek); az utazas tdriénhet a fenti
feltételeknek megteleld kiilon-kilon valtott vagy egy kézds utazasi igazolvannyal.

- Dijszabas:

dijak kiszamitasara, alkalmazasi korére és modjara, teriiletére vonatkozo szabalyok
Osszessége, beleértve az utazasi kedvezmények, tovabba egyes menetjegyek, bérletek, egyeb
utazasra jogosito igazolvanyok, igazoldsok és mas — példul a dijtalan utazas jogossigat
bizonyit6 iratok — érvényességére, hasznalatara, kezelésére, megvasarlasara stb. vonatkozd
szabdlyokat is.

- Utazési igazolvany:

az az irat, amely a menetrend szerinti autébuszjaratok igénybevételéhez tulajdonosat vagy
birtokosat, illetve a csoport tagjait meghatarozott viszonylat(ok)ban, autdbuszvonal(ak)on, és
meghatarozott idépontban vagy az érvénytartaman beliil — kedvezménnyel vagy anélkiil -
egyszeri vagy tobbszori utazasra jogositja (menetjegy, bérlet, egyéb); az utazasi igazolvany a
személyszallitasi szerz6dés megkotésének és ez altal az utazasi jocomltségnak is bizonyitéka,

1

kivéwe, az utazési kedvezmiényeked! sz516 kormanyrendeletben meghatirozott ssetsk,
-Menetjegy:

okiratjellegli bizonyité okmany a személyszallitasi szerz6dés megkétésérdl, az utas vagy a
menetjegyet megvasarlo fizetési teljesitésérol.

- Open ( nvitott menetiegy):
olyan menetjegy, melynek érvényességi idején beliil valamely_viszonylatban az id6pont nem
meghatarozott.

- Menetdij:

az az Osszeg, amely egy {0 autobusszal t6rténé személyszallitasanak dijat jelenti a
meghatarozott utazasokra, amelyek lehetnek egyszeriek vagy tobbszériek, meghatarozott
viszonylatra, vonalakra vagy teriiletre széldak, kiilénboz6 id6szakokban teljesithetdk,
teljes artiak vagy kedvezményesek; altaldban egyes utazasi igazolvanyok (jegyek, bérletek
stb.) araiként kertilnek meghirdetésre, és nem tartalmazzak a szolgaltatas szinvonaldval
osszefliggd kiilon dijat vagy a személyszallitashoz kapesolodo egyéb szolgéltatas

(pl. helyfoglalas) dijat.

- Bérlet-igazolvany:
a kedvezmény nélkiili, névre sz6106 (havi, félhavi,) bérletek vasarlasahoz, hasznalatdhoz és
érvényesitéséhez rendszeresitett, azok feltételeihez igazodva a bérlettel utazasra jogosult




szemelyt, meghatarozott adatait, arcképét, a hasznalhatd bérist ervényességi viszonylata,
atirdnyét és annak km-tavolsagit vagy km-8vezetét, tovabba egyéb sziikséges adatot
tartalmazé igazolvény, azonosits vagy jogositd kértya sth., — figgetleniil attol, hogy forma
vagy kivitelezés szempontjabd! papir alapii vagy elektronikus adathordozé-¢, tovabb4, hogy

érvényesitése manualisan vagy elekironikusan térténik.

- Jogosulisdgi igazolss:

az utazasi kedvezmény igénybevéielére jogosult személyt, a kedvezmény igénybevéielére
meghatérozott idépontot, id6szakot, vagy a kedvezményre vals Jogosultsag viszonylatat
meghatarozd, illetve a kedvezményes utazésok szamat jelol6 és mas hasonl6 adatot
tartalmazd, sziikség szerint az utazasok megtérténtének bejegyzésére szolgald rovatokat
fartalmazé igazolvany, igazolds, utalvany, utaslista vagy egyeb okmdny, dokumentum: forma
vagy kivitelezés szempontjabs! lehetnel papir alaptiak vagy elekironikus adathordozdk,
tovabba kiadasuk, érvényesitésiik és érvényességiik ellenSizése térténhet manualisan vagy
elekironikusan.

- Az érvényességet tarialmazé 1gazoléssal. igazolvannvyal stb. Osszetartozast kifejezé
megjeldlés:

név, igazolvanyszéam vagy mas ehhez hasonlé személyes vagy személyhez

k6t0d8 adat, amelyet az utazasi igazolvanyon a hasznalatba vétel el6it kell az utasnak
feltiintetnie az utazasi igazolvany és a bérlet-igazolvany vagy jogosultsagi igazol4s
Osszetartozasanak igazolasra.

- Kisér§s:

az az egy — vagy jogszabalyban meghatirozott esetekben t6bb - személy, aki a kisért
személlyel egyiitt, ugyanazon autébuszjérton, ugyanazon felszallohelytsl ugyanazon
célallomasig ¢y a kisért személivel azonos viszonylatra (is) érvényes utazisi igazolvénnyal
utazik, (utobbi feltétel alél kivételek a kedvezményekr6! sz616 kormanyrendeletben
meghatdrozott esetek), abbél a celbol, hogy a kisért szemelynek a le-és felszallasnal,
valamint az utazés tartama alatt az autobuszjaraton az eletkorabol, egészségi

allapotabdl kévetkezéen sziikségessé vals feliigyeletet és segitséget biztositsa.

- Utipoggvasz:
azok a csomagok amelyek a csomagszallitas k6réb6l nincsenek kizdrva és kizardlag az
autdbusz csomagterében szallithatdak.

- Kézipoggydsz:
azok a csomagok amelyek a csomagszallitas k6rébél nincsenek kizérva és az, egy személy

altal is kénnyen hordozhaté, legfeljebb 10 kg tomegli és egyik irdnyban sem terjedelmes, az
utas az autdbusz utasterébe magaval visz. Személyenként 1 db kézipoggyasz szallithatd.

- Kiilonjarat:
olyan jérat, amelyre nem terjed ki a menetrendszerinti jérat meghatérozasa, egyedi
megrendelés alapjan kdzlekedtetett Jératokkal végzett személyszallités. Az utazasra jogosultak

korét a megrendeld hatérozza meg.



- Személyszallitasi szerz6dés:
a Weekendbus Zrt. és az utas kozott egy vagy tobb menetrendszerinti jarat vagy kiilonjarat

s

igénybevételére [étrej6it, személyszallitdsrd] sz416 szerz8dés.

- Foglalas:
menetrendszerintt autdbuszjarat egy adott induldsi idejére vald helyfenntartas.

- Honlap:
2 Weekendbus Zit. s az utasok , ligyfelek, érdeklédék kézotti hatékony internetes
kommunikaciora alkalmas elekironikus adataflomany. (www.weekendbus.hu)

- Talalt targy:
a Weekendbus Zrt. jarmiivén megtalalt targy.
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- Jelen Uz{ei’.‘szabélyzat azokat a magatartdsi szabalyokat, jogokat és koielezeitségeket
tartalinazza, amelyek az Uzletszabéiyzat kiadéja és a természeies vagy jogi személy lgyfelei
kozotii, a kozforgalmii menetrend szerinti személyszallitdssal Osszefliggd, leggyakoribb
kapcsolatokat meghatdrozzdk, amelyek e kapcsolatban alkalmazandék, igy kiemelten

- az igénybe vehetd kozforgaim( menetrend szerinti személyszallitési szolgéltatasra,
menetrend;jiik megismerhetGségére, a szolgéltatas igénybevételi feltételeire, dijaira,
kedvezmények feltételeire, a szo lgaltatasi szerz6désbil ereds kiveteldsek érvényesitésére,

- az utasok tajékoztatasira,

- a mentejegyek, bérletek megvasarlaséra,

- a személyszéllitas szerzédési feltételeire, az Utazasi feltételekre,

- menetdijak visszatéritésére,

- potdijak fizetésével kapcsolatos eljardsra,

- panaszok bejelentésére és kezelésére,

- személyszéllitishoz kapcsolods egyéb szolgiltatasokia,

- az autdbusz-dllomasok s més ltesitményck naszndlatira

‘vonatkozékat. -

2) Az Uzletszabélyzat elvalaszthatatlan részét képezi annak melléklete, amely tartalmazza

a kozforgalmi menetrend szerinti Jaratokon valé utazés dj jat, az utazasi kedvezményekre

vonatkozo szabdlyokat, valamint a Jegyek, bérletek és mas utazasi okmdnyok hasznalatdnak

szabalyait (Dijszabés).



Weekendbus Zartkorlien M{ikodé Részvénytarsasigra,

székhelye: 1104 Budapest Madi nica 28-38.
Cégjegyzekszadma: Cg.01-10-044166
addszam: 11898803-2-42

(tovabbiakban: Szolgaltatd) a kozforgalmil menetrend szerinti autdbuszjarataival torténd
személyszallitasara és ahhoz kapcsolddd szolgaltatdsokra, azok igénybevevdire
(tovabbiakban: utasok) terjed ki.

A menetrend szerinti személyszallitasra is jogosité ASZ -01/4049/2012. szami autébuszos

személyszallitd engedély kiaddsa kapcsan eljard hatésag neve , cime és elérhetdsége:

Nemzeti Kozlekedési Hatosag

{066 Budapest, Teréz kit. 38. (Postacim :1389 Budapest, Pf.: 102 )
telefonszam: 3731-403;

e-mail: ipehpm@nkh.gov.hu

A Szolgaltatd az autdbusszal dij ellenében végzett kozforgalmi menetrend szerinti
" személyszallitasi szolgdltatasra, valamint az ahhoz kapcsoiddd szolgaliaiasokra a hatalyos

jogszabélyokban, valamint jelen Uzletszabdlyzatban foglaltakat alkalmazza.



- A Szolgéliatd a hatélyos Uzletszabalyzaiot teljes terjedelmében honlapjan
(’v.nmv.weekendbus.lm) k6zz¢ teszi, az onnan dijmentesen le is t61thets.

- A Szolgaliatd az Uzletszabéi},fzatnak az abbau szerepl§ szolgaltatasia, a szolgaltatas
iészeire, illetve egyes teriiletre vonatkozs kivonatos tartalmard!
autdbuszain,iigyfélszolgalatan stb. kiilon hirdetményben ad tajékoztatast.

- Az Uzletszabélyzat, az abban foglalt Utazési feltételel, vagy a mellékletet képez6 Dij

szabas modositasarsl a Szolgéltaté honlapjan (www.weekendbus. hu ) ad

tajékoztatast (a Dijszabds valtozasars] legkésdbb a hatélybalépés napjat megel6z6 30 nappal
koraban), és kézzéteszi a modositas teljes SzOvegét.

Legkésdbb a hatalyba [€pés napjatdl a modositas a Szolgéltat6 tigyfélszolgalat iroddjdban —
az ottani szolgalat, illetve a nyitva tartis ideje alatt — megtekinthets.

A honlapon kézzétett teljes terjedelmil Uzletszabélyzat a hatélyos, modositasokkal
egybedolgozott széveget tartalmazza.

A szolgaltatd nyitvatartdsi ideje alatt biztositja az Uzletszabalyzatba valo betekintést.
Az Uzletszabalyzat vagy annak mellékletét képezd Utazési Feltételek és a Dijszabds
modositasairdl a szolgaltato honlapjan( www.weekendbus.hu) ad tajékoztatist.
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itatasok kore

Az Uzletszabalyzat jelen fejezete tartalmazza azokat a személyszéllitasi szolgaltatésokat,
amcl\zeket a Weekendbus Zit. nylyt.
Az itt felsorolt személyszallitasi szerz6dések az uias és a Weekendbus Zit. kozott jonnek

71
étre.

I. Fejezet

Meneirend szerinti személyszallitds

Személyek szillitasira meghatarozott rendszerességgel, meghatérozott Gitvonalon, a fel-
leszallasra elézetesen kijeldlt megdlléhelyek kozoit, vagy azok érintésével kozlekedd, dij
ellenében barki altal igénybe veheté jarvattal végzett koziiti sszdyszalhtﬂSl szolgéltatés.

A Weekendbus Zit. altal szervezeit és vé g ett menetrend szerinti személyszallitds az
Uzletszabélyzat és a Dijszabas alapjan veheid igénybe.

Fejezet

Kiilonjarati személyszallitas

I3

A szallitas megrendelGje vagy a szdllitast végzd kozlekedési szolgaltatd kezdeményezesére
személyek elbzetesen osszedllitott csoportjanak szallitasa alkalmi jelleggel kozlekedd olyan

jarattal, amely nem felel meg sem a menetrend szerinti személyszallitas, sem a kiiloncélt
menetrend szerinti személyszallitas ismérveinek.
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Az U:ie.‘:szabélyzatjeien fejezete tartalmazza azokai a feltételeket, melyek betartisa mellett
az utasok a Weekendbus Zst. altal nyjiott személyszalliasi szolgaltatst igénybe vehetik.
Az az utas, aki a TIIL fejezetben felsorolt elbirasolk barmelyikét zegl, a viteldij
megtizetésétdl fliggetleniil az utazasho) az Uzletszabalyzatban meghatdrozott esetekben

[. Fejezet

Utazdshoz val$ jog

[. Az Weekendbus Zrt. 4ltal lizemeltetett menetrendszeringi autobuszjaratain — a kovetkez6,
2.-11. pontokban foglalt feltételekkel] és kivételekkel — valamennyi utazni kivang személy
szaméra hatranyos megkiilonboztetés nélkiil lehetévé teszi.

2. Kiséré nélkiil nem Jogosult az utazésra

- a magatehetetlen vagy az utazasra kisérd nélkiil nem kepes személy, valamint

- a hat éven aluli gyermek.
Hat éven aluli gvermekek csoportos szallitdsa esetében minden tiz gyermekhez legalabb egy
kisérére van szilksée. A kiséiével utazs utasok autdbuszban vaié elhelyezésérsl, valamini

folyamatos fe‘liibyeletérél a kiséré koteles gondoskodni.

3. Fogyatékos vagy csokkent mozgasképességll személy utazisa ezen allapotukra hivat-
kozéssal, csak akkor tagadhato meg, ha

a) jogszabalyi vagy hatdsagi elGirds alapjan egészségiigyl és biztonségi kévetelmények
teljesitése érdekében az sziikséges, vagy :

b) az autébusz vagy az utazas alkalméval hasznalni tervezett megalldhelyek, autébusz-
allomdsok kialakitasa miatt biztonsigos utazésuk, beszallitasuk vagy kiszallitasuk
fizikailag nem lehetséges.

4. A tobbi utas egeszségét veszélyeztets betegségben fertéz6 betegségben szenveds személy
a menetrend szerinti autdbuszjarattal nem utazhat.

5.A 2. és 4. pontban emlitett, az utazast kizaro, illetve a kiséré Jelenlétét sziikségessé tev
okok fennéllasat és a kisérd alkalmassagat az autobuszjarat személyzete nem vizsgilja.

6. Gyermekkocsival szllitott kisgyermek elhelyezése és feliigyelete minden esetben a kisérd
feladata azzal a kiegészitéssel, hogy a gyermekkocsiban vagy slben torténd szallitasirs] isa
kisér6 dént. Gyermekkocsiban a kisgyermek csak a kocsi rogzitett allapotaban és a
gyermek bekétése esetén szallithats. A gyerekkocsit akkor is elmozdulds ellen rogziteni
kell, ha a gyermek nem abban utazik.
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atekossctggal k s mozgdsukban korlatozott utasok kerekesszékben iilve csak
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zokkal az autébuszoldeal szallithatok, amelyeken a kerekesszék a kijelslt helyen

‘l)

‘Ogzithetd.

8. A Szolgéliat az utazdst megtagadhatja, illeive az uiast az utazasbol kizarhatja, ha az utas

a) ittas vagy odul"

0) botranyosan viselkedik, vagy més mddon a t6bbi utast magatartasaval zavarja,

c) inagatartisa ~/al vagy allapotdval a kozlekedés biztonsagat, sajat és utastarsai test
egészsegét, az autdbusz vagy berendezéseinel épségét, tisztasagat veszélyezteti,

d) ruhdzatdval, poggyaszéaval, illetve magatartasaval vagy mas modon az autdbuszi, utastarsai
ruhazatat vagy az utasok poggyaszat beszennyezheti,

¢) az autdbuszba kézipoggyaszként, vagy csomagként be nem vihetd targyat vagy nem
szallithat6 allatot vitt be, illetve kisérel meg bevinni,

f) az utazést jogosulatlanul veszi igénybe és utazasi igaz
ellendrzéskor sem valt,

g) a személyszallitasi szerzGdés megkGiését tantsitd vagy uiazasi jogosulisigat mas médon
bizonyit6 utazdsi igazolvanyat, igazolést, illetve kedvezmény igénybevételére jogositd
igazolvényat — felhivés ellenére — nem mutatja fel,

h) a menetd{j, a menetdij-kiilonbdzet vagy a péidij megfizetését megtagadja, vagy

1) az Utazasi feltételeket nem tartja meg.

1 Epségét,

olvanyt felszdlitasra vagy

9. Utazasbol valo kizéras ~ ide nem érive az utazés megtagadésat — csak lakott teriileten vagy
tartdzkodasra alkalmas nyilvanos helyen t6rténhet. A 14, életévét be nem t5ledtt, kisérd
nélkiil utazoé kiskori utazasa csak megtagadhato, de az autdbusznak a felszallohelyrsl
torténd elinduldsa utdn nem zérhaté ki az utazasbol.

10. A Szolgaltatd az utazast az utazasi igazolvany elézetes megvasarlasahoz kotheti, amelyrol
a menetrendben ad tajékoztatast.

N

. Fejezet

A személyszallitisi szerz6dés létrejotte

l. A Weekendbus Zit. a személyszallitdst személyszallitasi szerzédés alapjan teljesiti.

2. Az utas €s a Szolgaltatd kozotti személyszallitasi szerz6dés

- a menetdij megfizetésével €s a menetjegy, bérlet, tovibba az utazasi jogosultsagot mas
mobdon igazol6 okmany — beleértve az utazési jogosulisigot vagy a menetdij megfizetését
igazolo elektronikus adathordozét is — (a tovabbiakban egyiitt: utazési igazolvany)

megvasarlasaval, atvételével jon létre.
A szerzOdéskotési szandék kifejezése egyben az Utazdsi feltételek elfogadasat is jelenti. A

szerz8dés létrejottével a Szolgaltatd az Utazasi feltételeket elfogadottnak és az utas részérél
magara nézve is kételezOként elismertnek tekinti.

3. A személyszallitasi szerz6dés attol az id8ponttdl hatdlyos, amikor az utas utazési céllal a
Jaratot végz6 autbbuszra felszall.



3. Fejezet

A személysza
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- az utazas befejezésével, a jarmirdl torténd leszallas utén.

- ha az utas a célja elérése elétt az utazdsiél (tovdbbutazasrol) a jelen Uzletszabalyzat
rendelkezései szerint lemond vagy

- ha az utast a Weekendbus Zrt. munkatarsai az utazasbd! kizarjak.

4. Fejezet

Magatartdsi szabdlvok

r—

Jas

A biztonsagos utazés érekében tilos

- az ,,ajtok zarddnak” felhivas utén az autdbuszba be- és leszallni,

- a jarmiivén dohanyozni, elektromos cigarettat szivni, szeszesitalt fogyasztani,

- a jarmil ablakan kihajolni, vagy targyakat ki-, illetve beadni, ki- vagy bedobni,

- radidt vags-esysh hangotadédedsziiléketolyan hanger6n hallgatni, amely a t6bbi utast
zavarja,

- tlz- és robbandsveszélyes anyagot széllitani,

- botrdnyosan vagy illemsérts, jogszabélyba, jelen Uzletszabeiiyzatba vagy az Utazasi
feltételekbe litkéz6 modon viselkedni,

- & jarmitvén engedély nélkil barmi nemi rekidm, ilietve s7Orcanyng sihelyezdee -

- ittasan vagy tisztatalan ruhdban tartdzkodni,

- a Weekendbus Zit. Tulajdondban, eszkézeiben kart tenni, barmilyen médon rongalni.

L

IV.Cim

A felek jogai és kotelezettsége;

A Weekendbus Zrt. kételes az utasokat az Utazdsi feltételekben foglaltak szerint és a
megélldhelyeken kézzétett menetrend alapjan, a Dijszabasban kozzétett dijért biztonsigosan a
célallomésra szallitani.

Az utas a személyszallitdsi szerz6dés alapjan, amelynek clvélasztatlan része az Utazasi
feltételek, jogosult a Weekendbus Zst. autdbuszain utazni, a kiszolgald létesitményeket,
berendezéseket hasznalni, a személyszallitdsi szolgaltatasokat 1génybe venni.
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Az utazds megkezdése =létt, de legkésébb = jarmiive utazési célial 10viénd felszéllaskor az
utasnak az utazasxa jogosito okmanyt (menetjegyet) szikséges megvasarolnia és azt az utazas
id6tartama alatt maganal tartania a személyszallitasi szerz6dés alapjan.

z utas jogosult az utazasi feltételek betartisa mellett a Weekendbus Zrt. Jarmiivén utazni, a

szcmelyszalluashoz kapcsolodd szolgaltatasokat igénybe venni.

Az utas csak a végallomdson, illetve a megalidkban szallhat fel a jarmiire, illetve le a jarm{ur6l.
Az utas a szolgdltatds igénybe vétele kézben kételes megovni a kozlekedési eszkoz &s
berendezes épséget.

A kozforgalmll személyszallitisi szolgaltatdst teljesitd kozlekedési szolgaliato, vagy
megbizottja adai megismerési, adatkezelési jogosultséga a személyszallitasi szolgaltatds
alapjaul szolgald szerzddés teljesitése érdekében <oved\ezo adatokra teijed ki

a) a jogosult természe tes személyazonosito adatai (csaladi és utdnév, sziiletési csaladi és
utdnév, sziiletési hely és 1d6, anyja szuletem csaladi és utoneve) és lakcime,

b) az e tdrvényben meghatarozotiak szerinti, a kozszolgaltatasi utazasi kedvezményekidi
sz06lé jogszabély a l Jéﬂ biztositoti utazasi kedvezmény esetén a kedvezmeény
jogcime, a jogcimet megalapozd okmany azonositdja, tipusa, érvényessége,
kibocséatdja,

c) az utazasi viszonylathoz kotdtt kedvezmény esetén az utazasi viszonyiat,
meghatarozott id6ponthoz vagy id6szakhoz kotott érvényességit kedvezmeny esetén
az érvényesség idészaka vagy iddpontja.

V. Cim

Menetjegy és az utazasra jogosité okmanyol felhasznaldsa

A menetjegy, valamint a havi bérlet igazalja 2 Weekendbus Zrt. és az utas kozotii szerzédés
megkotését és annak tartaimat. A menetrend szerinti Jaxatra menetjegyet az auiobuszon, havi

bérletet a kijeldlt bérletpénztarban targy hénapot megelézé hénap 28-161 targyhonap 08-ig

targy hénap 09. napjatdl az autdbuszon lehet megvaltani.

A bérlet névre sz6l6, masra at nem ruhazhato.

A menetjegy csak arra a viszonylatra és id6tartamra érvényes, amelyre kiadtak.

A megvésarolt menetjegy az azon rogzitett két allomas kozott érvényes. Utmegszakitds esetén

a menetjegy a tovabbi itszakaszra érvényességét vesztt.

VI. Cim
Kézipoggyasz

1. Az utas az autébuszba kézpoggydszként egy személy altal is konnyen hordozhatd,
10 kg- nal nem nagyobb tdmegii és egyik irdnyban sem terjedelme szerint a 3.pontban
meghatarozott moédon elhelyezhets targyat vihet magaval, feltéve, hogy terjedelme miatt
az az utas kezében vagy 6lében széllitva sem gatolja az utasok autdbuszon beliili szikséges
17-



4sal, sem az {6, sem az 4li6 uasoknak kényelmatl

sgcben, magulckal vitt poggyaszaikban, az autdbuszban és annak felszeralési targyaiban

.l\)
>
?\_

€zipoggyisz Bsszértéke a 100 000 Fi-ot nem haladhatja meg.

- Az utas kézipoggyaszat elsGsorban kezében, lében tartva szallithatja, ha azonban
ez em

leheiséges, kételes azt ugy elielyezni, hogy a t5bbi utas testi épségét ne veszélyeziesse,

kéuvelmét a legkevéshé zavaja, &s az autdbusz berendezésében kart ne okozzon.

Keézipoggyasz iilhelyen vals elhelyezésével iil6hely nem foglalhat6 el.

4. A kézipoggyaszként széllitani kivant thrgyat — amennyiben az arra alkalmas ~ elzetesen
kézitdskaba, hatizsakba, kosdrba, kisebb laddba, zsakba kell elhelyezni vagy egyéb modon

(4

- Kézipoggyaszként nem szallithats:

a) olyan térgy, amelynek szallitasat Jogszabaly vagy hatosagi rendelkezés tiltja,

b) olyan targy, amely méreténél vagy sulyandl fogva az autébuszban erre kijelélt helyen
nem helyezhet§ el, vagy a t5bbi utas egészségében, testi épségében, ruhazataban,
kézipoggyaszaban kart okozhat,

¢) a kdzbiztonsagra kiilénssen veszelyes eszkézokid! sz616 kormanyrendelet szerint
kozforgalmu kézlekedési eszkdzdn birtoklasra tiltott eszkozk, kivéve, amelyek a
rendeletben meghatérozott médon csomagolva, illetve elhelyezve birtokolhatdk, és
megfelelnek a csomagoldsra, elhel yezésre vonatkozo feltételnek,

d) tlestt [Sfegyver,

6. A Szolgaltatd megtagadhatia olyan targy kézipoggyasziént valé szallitdsat, amely
aj az utasoknak kényelinetienséget okozhat, ' : '
b) az autdbuszt megrongalhatja vagy beszennyezheti.

7. Egyes kézipoggyészokra vonatkoz6 kiilonleges feltételek:

a) Kisgyermekek széllitdséra hasznalt mozeskosar, gyermek-hordozo, gyermekiilés,
gyermekbiztonségi rendszer stb. az autObuszba bevihets; gyermekkocsi csak akkor
vihetd kézipoggyiszként az autébusy, utasterébe, ha ott tgy elhelyezhets, hogy az utasok
autdbuszon beliili sziikséges mozgdsat nem gétol ja, elmozdulds ellen biztosithatd és az,
utasok testi épségében, magukkal vitt poggyaszaikban, az autébuszban és annak
felszerelési targyaiban ket vagy szennyezddést nem okozhat.

b) Propan-butéan géz személyenként 1 db, legfeljebb 5 kg toltetii palackban vihets be az
autdbuszba. A gazpalackot az autobuszon zért allapotban, vedkupakkal ellatva - 4llitva

- gy kell elhelyezni és régzitent, hogy el ne mozdulhasson.

¢) Személyenként | pér sifelszerelés az autébuszban — elsésorban allitva és kézben tartva —
kézipoggyiszként szallithatd, ha annak elhelyezésére az autébuszon kiilgn hely nincs
kijelGlve.

d) Az iilShelyek feletti poggyasztartéban nem helyezhets el folyadékkal 51ttt edény vagy
azi tartalmazo csomag, tovabba olyan targy, amely elmozdulhat vagy a poggyasztartd
talterhelését okozhatja.
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¢) Kerekesszék és egvéb mozgast segiid eszkdz a tdmegére és mérethatdrara tekintet nelkul
az autdbuszba kézipoggyaszként akkor vihetd be, ha ott (igy e l "/thﬁLO hogy az utasok
autébuszon beliili sziikséges mozgésat nem gatolja, elmozdulas ellen biztosithato és az
utasok testi épségében, magukkal vitt poggyészaikban, az autébuszban és annak
felszerelési targyaiban kart vagy szennyez6dést nem okozhat.

£) Kerékgz’tr csak a kerékpar szallitasara alkalmas autébuszokon szaliithat6, amit a

~

zolgaltatd az autdbuszon kiilon feltlintet.

A kézipogeyasz Gizése az utas feladata

Fa

9. Az autdbuszjarat szemé[; zete a aezmogg“ész't az utas jelenlétében megvizsgalhatja, ha
alapos gyant meriil fel, hogy az utas kézipoggyaszként nem szallithatd targyat visz be az

autdbuszba.

10. Amennyiben az utas kézipoggyaszként be nem vihetd targyat vitt az autdbuszba és ez az
utazas sorén deriil ki, azt a Szolgaltatd kizarja a tovabbi széllitasbol. Ha az utas a
szallitasbol kizart targytél nem hajlandé megvalni, a Szolgaltatd az utast is kizarja az
utazasbol.

11. Kézipoggyaszként az auidbusz utasterébe siilya vagy mérete miatt be nem vihetd
(tipoggyaszként feladhatd, ha az autdbuszjdrat Utipoggyasz-fuvarozast végez és az ana
vonatkozé feltételek azt nem tiltjak.

I

targy

Autdbuszba hevihets {16 dllatok -

1. EI8 4llat olyan zart szallitdeszkdzben szallithats, amely a kézipoggyasz méretét nem
haladja meg és biztositja, hogy az é16 allat az utazas soran nem szabadul ki.

- Az 1. pontban foglaltaktél eltérden, utasonként egy kutya zart szallitdeszkoz nélkiil,
szajkosérral és pérazon vezetve is szallithat6. Az utasnak rendelkeznie kell a kutya oltas
bizonyitvanyival, és kérésre azt az autdbuszjarat személyzetének vagy az ellendrnek fel
kell mutatnia.

- A vakvezetd, valamint a hatésagi feladatok ellatasat segité kutydk az autébuszon
dijmentesen, és szajkosar nélkiil is szallithatok. A segitd kutya kiképzettségét (vizsgajat) a
hamjan elhelyezett logdval vagy a vizsgard! kiallitott tantsitvannyal kell igazolni.

4. Az autébuszba utasonként bevihetd tovabbi é16 allatok és szallitasuk feltételei:
a) halak, a viz kiomlése ellen megfeleléen biztositott tartalyban,
b) kisebb madarak, papagéjok és galambok, kalitkdban elhelyezve,
c) egyéb apr6 allat kosdrban, ladéban vagy mas alkalmas tartéban,
d) egy vadaszsélyom, védosapkéval ellatva.

5. EI6 kacsa, liba vagy pulyka az autdbusz utastérben nem széllithatd.
-19-



at az autdbuszha nem vihetd be.

-
0.
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7. Az autobuszba bevitt ¢16 dliatva az utasnak kel ieliigyelni. Ha I8 llat az utasokat
magatartasdval zavarhatja vagy szamukua kényelmetlenséget okoz, a Szolgaltatd az é16
allatot a széllitasbol kizérhatja. A segit6 kutya az utazéshé! csal akkor zérhat6 ki, ha az ott
tartdzkoddk testi épségét veszs yeztetd magatartdst tantisit,

Ha az utas a széllitdsbol kizart allattd[ nem hajlandé megvalni, a Szolgaltatd az utast is
kizarja az utazasbol.

A Szolgaliatd a forgalmi viszonyokid! fliggben az 816 allaiok szallitdsat tovabb

korlatozhatja.

Az uitastdjékoztatés a Weekendbus Zrt. alaptevékenységéhez szorosan hozzd tartozéd
tevékenység. A Weekendbus  Zit. iizleti érdeke, hogy szolgéltatisaval, elényeinek
ismertetésével megismertesse és ezzel annak igénybevételére befolydsolja leends utasokat,
felkelise a potencidlis utasok érdeki§dését a szolgaltatds irdnt. Az utazasia jelentkezd utasok
esetében pedig a tdjékoziatassal segitent kell eligazodasukat az utazasuk soran, meg kell éket
ismertetni a szolgdltatis — a menetrend szerinti kdzlekedd autdbuszjarat kozlekedésének —
részleteivel. Ismerteti az utasok szamara mindazon kényelmi eszkdzék elérhetéségét és
kiegészits szolgaltatdsok hozzaférheibségét, melyek uiazés szinvonalis ieljesitését segitik.

A mindenkor érvényes dijszabast a Weekendbus Zrt. honlapjan teszi kozzé, kérésre
kinyomtatva az utas rendelkezésére bocsitja. A jaratok menetrendjével kapcsolatos
tajékoztatdst a Weekendbus Zit. honlapjan, megallohelyeken, iroddjaban és az autébuszokon
teszi kozzé.

Az Utazéasi felibtelek  teljes terjedelemben  megtekinthetSk a  Weekendbus  7st.
Uz[etszabélyzatéban, honlapjan, a Weekendbus Zt. irodéjaban.

Az Uzletszabalyzat megtekinthett a Weekendbus Zit. honlapjan és irodajaban.

A Weekendbus Zrt. egyedi megkeresés alapjan, telefonon vagy irdsban ad részletes

tajekoztatast. Az autdbuszon megtalalhatd az Utazasi feltételek kivonata.

Az lUzletszabalyzat az 181/2011/EU rendelettel és e rendelettel Osszhangban meghatérozza
kiilondsen:
a) a személyszallitdsi szolgaltatas igénybevételének részletes feltételeit (a tovabbiakban: utazasi
feltételek),
b) a felek jogait és kotelezettségeit,
¢) a menetjegyek és az utazasra Jogosité okmanyok felhasznalésanak részletes szabalyait,
d) az Utipoggydsz és é16 4llat szallitasanak részletes szabalyait,
e) a szolgaltatds igénybevételével kapcsolatos egyéb szabélyokat,
f) a szolgéltatd feleldsségviselésének részletes szabélyait,
-20-
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g) az utasok fajékoziata '§'i'a vonza‘ti-:a 26 részietes szabalyokat,
h) az utaspanaszok beje l ésének és kezelésének részletes szabalyait,
1) a jarulékos szolgéltata l génybavételének részletes szabalyait.

Ha a menetrendben kozzétett jarat teljesitéséhez kidllitott autdbusszal a jelentkezd Osszes utas
nem szallithatd el, a szolgiltaiot a szerzddéskotési kotelezetiség az adoit jarmi
befogadoképességéig terheli. Az elszallitasi sorrendtdl eliéren elsSbbséget élveznek a
fogyatékkal &6 és cskkent mozgasképességii utasok, valamint a Msgyexmekkel utazok azokon
az autdbuszokon, amelyek rendelkeznek az ilyen utasok szdmdra a jarmiire fel- &s leszallast
megkonnyitd berendezéssel.

A szolgaltat6 az elszallitasi sorrendben foglaltak ellenére is koteles biztositani a tovabbutazas
lehet8ségét az uikdzben orvosi ellatdsra szoruld személy részére a legkOzelebbi olyan
dllomasig, ahol a sziikséges egészségiligyi ellatasban részesiilhet.

Ha datkdzben a jarat tovabbhaladasat valamilyen kérilmény akadalyozza, késését vagy
kimaradasat eredményezi — az elhérithatatlan kiilsd ok esetét kivéve —, a szolgaliato koteles a
rendelkezésére 4ll6 més jarmiivel az utasok tovabbszallitdsarol gondoskodni.

Ha a menetrendben kézzétett jarat kézlekedése atmenetileg nem, vagy csak kertilé tivonalon
lehetséges, a szolgaitatd ert6l az utasokat tajékoztatja.

Az BU rendelet 24. cikkében meghatdrozoit utas tdjékoztatasnak legalabb

a) az utazas térbeli és id6beli jellemzbire,

b) a poggyasszal kapcsolatos eldirdsokra és

c) az igénybe vehetd szolgaltatasokra

ki kell terjeduie.

A szolgaltaté és az autdbusz-dllomdst iizemelteté az utasok tdjékoztatasat kiadvanyoldal,

hirdetményekkel — ideértve a hivatalos honlapon kézzéteit hirdetményeket is —, a kiszolgalo

személyzet altal adott szdbeli La]ekozhtds utjau informacios bemndezesekkcl qzukscv szerint

informacitsszolgalattal latja el

A szolgéltatd és az autdbusz-allomast lizemeltetd az utasokat jogaikrdl, kotelezettsecelklol az
dllomason és megallohelyen valé tartozkodéasra, az autdbuszon vald elhelyezkedésre és az

utazds alatti magatartdsra vonatkozé szabalyokrdl, az igénybe vehetd szolgaltatdsokiol, azok

dijairdl, illetve az esetleges forgalmi zavarokrol tajékoztatja.

Ennek érdekében az dllomésokon jol lathatd helyen téjékoztatja az utasokat az utazasi feltetelek

és a menetrend elérhetdségérdl, tovabba kifliggeszti az adott autébusz-allomasra érkezd €s

onnan induld jaratok érkezési és induldsi idSpontjat, kezds- és céléllomasat tartalmazd

menetrendi kivonatot. A szolgaltatd és az autdbusz-allomdst

iizemeltetd a kozlekeds autdbuszjaratok érkezési, indulési és tartozkodasi idejérdl, tovabba az

autébuszjaratok kimaradasarol és késésérdl a kiszolgélo személyzet és az dllomasi tajekoztatasi
rendszer Gitjan is folyamatos tajékoztatast nyiyt.

>3\
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- A Szolgaliatd felelds, ha az utas az autébuszon valo tartdzkodasa kézben vagy a be-, illetve
kiszallasa alkalméval az utazassal Osszefliggésben tdrtént eseméuy kivetkezichen meghal,
megséril, testi vagy szellemi épségében egyéb kérosodast (a tovabbiakban egylitt:
kérosodds) szenved.

ta az utas magatehetetlen vagy a szolgaltatds igénybevételére kisérd nélicil nem képes
személy, vagy alkalmatlan kisér6vel az autobuszra mégis felszall, az abbol kévetkezéen

elszenvedett, valamint a harmadik személynek vagy a Szolgaltaténak okozott kirokat
maga, illetve torvénves képviseldje viseli.

- Atszéllassal t6rténs utazasra létrejott személyszallitasi szerzGdés alapjén a Szolgaltaté
felelBssége — a be-és kiszdllas esctét kivéve — csak abban az esetben terjed ki az utasnak a
megalldhelyen, dllomason vagy mas véarakozohelyen bekévetkezeit balesethd] eredd
kdrosodaséra, amennyiben az a Szolgaltato felrohaté magatartasanak kovetkezménye.

4. A Szolgaltaténak, illetve az autobusz-allomas tizemeltetdjének felelGssége — a 2. pontban
foglalt eseten kiviil — csak abban az esetben terjed ki az utasnak a megéllohelyen,
allomadson
vagy mas varakozéhelyen — a be- és kiszallds esetét kivéve — beldvetkezett balesethdl
eredd kdrosoddsira, ha az a Szolgéltats, illetve az autobusz-allomas iizemeltetéje felréhatd
magatartasanak kdvetizzmsénye. ' ' :

5. Az utasnak az utazdssal Osszefiiggl balesetbs! eredd halala vagy sériilése esetében a
Szolgaltato feleléssége kiterjed az utas targyainak vagy keézipoggyaszanak, csomagjdnak —

ideértve az utas 4ltal magaval vitt é16 4llatokat is —a teljes vagy részleges elveszésébsl
vagy sériilésébsl szarmaz6 karokra is.

6. A Szolgaltaté a telelsség aldl olyan mértékben mentestl, amilyen mértékben az esemény
az utas hibajanak a kg vetkezménye.

B) Utastérbe bevitt kézipoggydszokért, csomagokért vagy él6 allatokért valé feleldsség

- A Szolgéltatd az e Fejezethez tartozé A/S. pontban foglaltakon kiviil csak akkor felelgs az
autobusz utasterébe bevitt targyaknak, kézipoggyasznak, csomagnak kerekesszéknek vagy
¢lg allatoknak a teljes vagy részleges elveszéséért vagy sériiléséért, ha a kart a Szolgaltaté
felréhaté magatartisa okozta.

A Szolgaltaté a kézipoggyaszban bekdvetkezett karért vétkessége esetén magasabb Osszegil
kartéritést nem fizet, mint amennyit (itipoggyész teljes elvesztése esetén kellene fizetnie.

2. Szolgaltatd nem felel az utas 6rizetében 16v§ kézipoggyasz, csomag vagy é1§ allat szallitasa
-22-



soran a tevékenységl koren } iviil eso okbol bekdvetkezett l_-' a1y
az utas altal Srizetienill hagyott kézipoggyaszért, csomagéit vagy él6 alls
Az az uias, aki kézipog gyasx' ént be nem vihet( targyat az Ltobuszba DLVISZ,”IUUgEL[CHUl

az egyéb torvényes kovetkezményektdl — felelss a szabély megsértésébol szarmazd

.
e

rat kimaradésa esetén annak az utasnak a karai, aki a jaratra

L b L
\ Szolgaltatd megtériti a jAvat kimaradésa esetén annak az utasnak a kérat, aki a jaraira helyét
elbzetssen biztositotta.
Ha a jarat indulésa vagy tikézben annak tovabbhaladésa a Szolgaltaté hibdjabol akadalyba
litkozik, kdteles mindent megtenni azért, hogy a hibat elhéritsa és a hiba elharitasit kGvetden
a jarat a lehetd legrovidebb idén beliil folytassa aijat. Ha ez nem lehetséges, egy
rendelkezésre &l16 mas yumuvel koteles az utasok tovabbszallitasardl gondoskodat.
Szolgaltaté koteles megtériteni a menetjeggye! rendelkezd utas késésébll vagy a jarat
elmaradasabél szarmazd és igazolt karat, kivéve, ha a jaratkimaradast, illetve késést a
mitkddési kérén kiviil es6 elharithatatian ok (pl. kdzlekedést hatraltatd idéjarasi, ut- €s
forgalmi viszonyok, mint kod, ho, jég, a menetrend szerinti tivonalat érintd ttelzaras,
forgalmi torlédés stb.) idézte eld.
A kértérités alapja a ténylegesen felmeriilt és igazolt kér, de a kértérités felsd hatara az utas

altal a kifogésolt utazasra kifizetett menetdi;.

Az utas felelfssége

- Az utas felel6s minden olyan karért, amelyet az utasforgalmi létesitményekben, az

autébuszban, az autébusz utasterében az utas magaiar| Lasa vagy a macwdl vitt targy,
csomas vagy 646 allat a Szoigiliaténak okozott, kivéve, ha b"mnyzg‘s hogy a kér a
Szolgaltato vagy harmadik személy hib4jabdl l\elctkezett, vagy olyan kériilményre
vezethetd vissza, amelyet az utas nem keriilhetett el, és amelynek kévetkezményeit nem
harithatta el. Ezen tilmenden az utas felel a felréhat6é magatartasa kovetkeztében kelet-
kezett, az autébusz(ok) kozlekedését gatlé koriilmények miatt a Szolgaltatot ért kérért is.

- Ha az autébuszjérat indulasi idejére vagy ha a kozolt tartdzkodasi id6 leteltével az utas nem

jelentkezett, a lemaradasbol, tovabbd a leszallasi szandék jelzésének elmulasztasa miatti
tovabbutazasbol szarmazo6 karért a Szolgaltaté nem felelSs.

'3

E.) Alvallalkoz6ért, megbizottért valé feleldsség

A Szolgaltaté a jogosan igénybe vett alvéallalkozdért tigy felel, mintha a szolgaltatast maga
végezie volna.



- A Szolgaliaté tevékenysége kdrén belil esé kérokozas esetén a karosult

kértéritési igényt tamaszthat

A Szolgéltaté mentesiil a kértéritési kételezetiség aldl, ha a ledrt olyan
elhdrithatatian ok idézte el6, amely a térsasa i

Nem kell a Szolgaltatonak megtéritenie azt a kart, amely a karosult felrohato

I

magatartasara vezethetd vissza,

'
[¢]

H

- A jarmiivon belill tdrtént sseménynél a kdrosult az esemeény megtdrténiét szoban
azonnal koteles kdzslni a szolgalatot teljesits jarmiivezetGvel és ldrigényé 3

eles bejelenteni tarsasagunknal.
eseménynél a karosul: karigényét frdsban 2 munkanapon

munkanapon bekiil k¢
Jarmivon kivill tsrtén:
beliil kételes T arsasagunknak bejelenteni,

Amennyiben a kdrosult igazoltan, bizonyitotian Onhibajan kiviii 3 munkanapon beliii
nem tudja a kérigényt benyiijtani, lehet6sége van az akadélyoz6 kériilmény
megsziiniét kvetben, de legfeljebb 30 napon beliil benytijtani.

A kérigénnyel egy id6ben be kel nyljtani a szitkséges dokumentumokat.

A benyijiott okmanyok alapjan a Weekendbus Zit. lefolytatja a vizsgalatot a
karigény bedrkezésé§l szamitott 30 napoun beiiil és sziikség esetén meghallgatja a
karokozassal Osszefliggésben érintett szeinélyeket.

Megalapozoti kirigény esetén vagy a Weekendbus Zrt. maga megtériii az okozott
Kart vagy felel8sség biztositasa alapjan a biztositéhoz rdnyitja a karosultat.
Amennyiben a kériilmények tisztazasa t6bb iddt vesz igénybe — indokolt esetben —
30 napon beliil tajékoztatja az utast ardl, hogy a kirigény benytjtasanak idépontjats!
szamitottan mikor szamithat &rdem; vélaszra.
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X. Cim

3 i 7

Menetjegy adatainak modositasanak, menetdij visszatéritésének
s

altalanos szabalyai

A Szolgaltato a menetjegy érvényességi idejének lejartaig, illetve a meghatérozott naptari
napra €s jaratra kiadott Jegy esetében a jérat elindulésa el§it érvényességének idGtartamat, az
utvonalat vagy a céléllomast az utas kérésére modositja.

A Szolgéltatd az utas kérésére visszatériti az elévételben véltott menetjegyet, ha azt
egyaltaldn nem hasznaltdk utazas és azt az utas az érvényességi ido lejartaig, illetve a
meghatarozott naptari napra és jaratra kiadott jegy a jérat indulési idejéig visszaadja.

Megkezdett utazas megszakitdsa és a tovabbutazasro! valé lemondas miatt a megfizetett
menetdijat a Szolgaltatd részben sem tériti vissza, kivéve, ha az utas a tovabbutazasrol
torgalmi akadély miatt mond le és az igazoltatja.
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Talalt targyak kezelése

¢

- A Szolgaltaid alkalmazottar a jaratokat végzd aut ébnsml\at az autébusz-allomasokat
rendszeresen atvizsgalja, hogy az utasok, illetve az azt b 7nalok nem

.

nagytak-e, illetve nem vesztetiék-e el ott egye

A megtalalt vagy maésok altal talalt és dtadott tar
megbizi és igazolt tulajdonosa jelentkezésekor 2
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- Az autdbuszon, az, meg I k b talalt &s ismeretien tulajdonost targyak a kovetkez

- ha a taldlds autdbuszon tortént, akkor a talalas helyszinén az autdbuszjarat vezetljénél,
illetve

Megnevezés: Weekendbus Zit

Cim: 1106 Budapest, Keresztri Gt 130.

Rendelkezésre allasi (nyitvatartasi) id6: H-P 07:00 — 16:00 6ra
Telefonszam: 06 -1/20/30/ 262-62-62

- A Szolgaltatd megbrzésre nem vesz at a nyilvanvaldan értékielen, vagy y jelentékielen
srtékil, tovabba egészségiigyi szempontbol kifogasolhato targyakat.

- A Szolgéltato a talalt targy leaddsakor azt nyilvantartasba veszi.

DA dyilvaAntartasha voit taldlt trgvaiat a Szolgéltats hivom hénap idbiarian

ezt kOvetben az at nem vett targyakat ér tekem

.

A romland6siga miatt, vagy més okbél el nem tarthat6 targy értékesitésérdl a Szolgaltato a
leadast kdvetSen haladéktalanul gondoskodik. A nem értékesithetd targyak megsemmisitésre
keriilnek.
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- Az utas, illetve a Szolgaltai6 barmely, a szemeélyszallitashoz kapcsolddd mas szolgaliatasat
igénybe vevd személy a szolgéltatasoklal kapcsolatos javaslatait, észrevételeit, sérelineit,
panaszait, illetve 1 at (tovabbiakban egyiitt: panasz) a Szolgaltatdnak
bejelentheii &s kérheti a kifogdsolt esemény vagy magatartas kivizsgalasat, illetve
javaslatainak eibiralésat. Panasz olyan bsadvany benyljtdsaval tehets, amely tartalmazza a
panaszos és a panaszolt szolgaltaté azonositasdhoz szitkséges adatokat, a feltételezett
Jogsértés megjelslését, megtorténteének helyét, idejét, a feltéielezett jogsértést megvaldsito
konkrét magatartis leirdsat, a feltételezeit jogsértéssel kapcsolatos 4llitasokat aldtdmasztd
inyeket és '

Amennyibe

bizonyitékokat.
u az utas panaszi kivér

1 1jta tan t
vagy annak meghitsuldsat kovets harom hénapon beliil kell megtennie.

Az utas panaszat, kérigényét a koveikezs helyeken és cimeken, valamint elérhetSségeken
Jelentheti be:
Megnevezés: Weekendbus Zrt.

Cim: 1106 Budapest Keresztri at 130.
Rendelkezésre allasi (nyitvatartast) idé: H-P 07:00 — 16:00

3

eicfonszdm: 66— i /7
Fax: 06 1/260—7154
E-mail cim: post@weekendbus.hu

206730/ 262-62-62

]

’

- A panaszok bejelentheték széban (személyesen vagy telefonon) vagy irdsban (levéiben,

faxon vagy e-mailen). Kérigény bejelentést a Szolgaltatd csak {rasban fogad el.

- A szbbeli panaszokat a Szolgéltatd azonnal megvizsgilja és szilkség, illetve lehetéség
szerint orvosolja.

Olyan esetben, amikor

- & panaszos a szobeli bejelentésre tett vizsgélattal, annak kezelésével és eredményével
nem ért egyet, az intézkedést nem fogadja e},

- az azonnall vizsgalatra nincs lehetGség,

- méas jelen 1évdk a bejelentd llitasaval ellentéteset, illetve valamely esemény lefolyésarsl
mast allitanak, vagy

- a bejelentés tartalméval ellentétes tények a helyszinen azonnal megallapithatdak,
a bejelentést, az azzal kapcsolatban végzett azonnali vizsgélatot és annak a bejelentd altal el
nem fogadott eredményét, illetve a bejelentéssel ellentétes allitasokat, tényeket a Szolgéltatd
jegyz6kényvbe foglalja és valamennyi érintettel — tovabba lehetbleg tantkkal — alairatja és
feljegyzi neviiket, lakcimiiket. A jegyzSkonyv egy méasolati példnyat a bejelentSnek kell
atadni.

-26



vizsgal e &t

'eleniési a Szolsalaid iv é ban 0g

o

jC’
i~!

2. Fejezet
- Az irasbeli panaszt, valamint a jegyz6kdnyvben rogzitett szébeti panas szokat a Szolgéltaté
érdemnben megvizsga ij@ Annak eredményét és a tett intézkedéseket harmine napon
belill irasban kzli a panasz benyujtéjaval. Amennyiben a Szolgaliaté a panaszt elutasitja, azt
megindokolja és irasban éjé oztatast ad a oanaszosnal arrol, hogy pana Svav@l - annak jellege
szerint - mely hatdsdg vagy a békéltet testiilet eljarasat kezdeményezhe i és megadja azok

elérhet6ségét.

Ha a panasz kivizs ual 4sa nem zérhato le hatminc napon beliil, a Szolgltaid ezen idStartamon
beliil err6l értesiti a bejelent6t és tajékoztatja a lezaras s Ledm(,nykézlés varhato
idépontjarol. A végleges valaszt a Szolgaltatd legkésbbb a panasz kézhezvételétdl szamitott

hérom honapon beliil megadja.

A korabbival azonos tartalmit, ugyanazon panaszos altal tett ismételt, tovabba a névtelen
adatokat tartalmaz6 panasz vizsgéalata mellozhetS.

- Ha a panaszt nem az eljardsra jogosulihoz tették meg, azt a Szolgaltato nyolc napon
beliil az illetékesnek megkiildi és err6l a bejelentdi tdjékoztatja.

panaszos nem fogadta el, a

\'D ~
iy

- Ha a Szolgéltatd a benyujtott panaszt elutasitotta, s azt s
panaszi « Szolgaitatd tovébbi eibirdlasra 6t napon béiiil a Szolgaltato pi acfelugyeletét eiiato
Nemzeti Kozlekedési Hatosdghoz tovabbitja.

- Ha a panaszt a Szolgaltat6 nem biralta el, azt a panaszos a Szolgaltato piacfeliigyeletét
ellaté Nemzeti Kozlekedési Hatosag Koézpont Masodfoki Hatosagi F bosztalyhoz nylythatja
be elbiralasra (levélcim: a 1389 Budapest 62., Pf.: 102, telefon: 1/8159-600; fax: 1/8159-609;
e-mail: masodfok@nlh.gov.hu; tigyfélfogadds: telefonon egyeztetett id6pontban;
idépontfoglalas: telefonon, faxon vagy e-mailben).
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2. pelllvier

) MEGALLA}’ODAS o
KOZSZOLGALTATASISZERZODES
MEGSZUNESEBOL EREDO JOGKOVETKEZMENYEKROL

amely létrejott egyrészrél

Pécel Varos Onkorminyzata (székhely: 2119 Pécel, Kossuth tér 1., addszam: 15730538-2-13;
bankszdmlaszam: 10400494-50505156-57531006; képviseli: Horvath Tibor polgarmester a tovabbiakban:
Onkorményzat), masrészrol a

WEEKENDBUS Kozlekedési Zrt. (székhely: 1104 Budapest, Madi u. 28-38., cégjegyzékszam: 01-10-
044166, adészam: 11898803-2-42; bankszamlaszam: Raiffeisen Bank Zrt. 12011409-01815457-00100000
képviseli: Nedeczky Zsolt cégvezetd; a tovabbiakban: Szolgaltatd) - a tovabbiakban egyiittesen: Szerzédd
Felek kozott - az alulirott napon és helyen, az alabbi feltételek szerint:

1. Szerz6d6 Felek megallapitjak, hogy kozottik 2021. december 16. napjan kozszolgaltatasi szerz6dés (a
tovabbiakban: Szerz8dés) jott létre a Pécel Véros kozigazgatasi teriiletén autdbusszal végzett menetrend
szerinti helyi személyszallitasi kozszolgaltatas ellatasara, a 2021. december 1. és 2022. februar 28. kozotti
id6szakra.

2. A Polgari Torvénykonyvrol sz616 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:119. § (1) bekezdése szerint,
ha a szerz8dés hatilya nem 4éllt be, vagy a szerz8dés hatalyat vesztette, a szerzbdés teljesitése nem
kovetelhetd. A Ptk. 6:119 §(2) bekezdése értelmében a hatalytalan szerz8dés alapjan tortént teljesitésekre
az érvénytelen szerzddés jogkovetkezményeit kell megfeleléen alkalmazni. A Ptk. 6:113. § (1) bekezdése
szerint, ha a szerz8dés nem nyilvanithaté érvényessé, és a szerz8déskotés elétt fennallt helyzetet
természetben nem lehet visszallitani, a birosag elrendeli az ellenszolgaltatas nélkiil maradt szolgaltatas
ellenértékének pénzbeni megtéritését. -

3. A fentiekre tekintettel Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy mivel Szolgaltaté a Szerz6dés tartalma
szerinti teljesitést 2022. méarcius 1. napja és 2022. apnhs 30. napja kozott is ellatja, Szolgaltatd teljesitése
alapjan az Onkorményzat a 2022. mércius 1. napja és 2022. marcius 31. napja kozotti teljesités
ellenértékeként 1.600.000 Ft 5sszeget a jelen megallapodas Szerz8d6 felek altali alafrasat kovetd 15 napon
beliil megfizet Szolgaltato részére.

4. Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy a 3. pont szerint megfizetett ellenérték a Szolgaltaté altal
ellatott telJeSItes teljes ellenerteket tartalmazza igy Szolgéltat6 a 3. pont szerint megﬁzetett ellenerteken
minden igényérvényesitésrol jelen szerz6dés alairasaval Szolgaltatd klfe_;ezetten és v1sszav0nhatatlanul
lemond.

5. Jelen szerz6désben nem szabélyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezéseit kell megfelelden alkalmazni.

Jelen szerzodést Szerz6do Felek képvisel6i elolvasas és egyiittes értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben
megegyezOt jovahagyolag és cégszerlien irnak ala.

Pécel, 2022. aprilis ... Pécel, 2022. aprilis ...
Horvath Tibor Nedeczky Zsolt cégvezetd
polgarmester Szolgaltatd
Onkormanyzat

Pénziigyi ellenjegyzés:

Pécel, 2022. aprilis ...

Szabo Attila
ado- és pénziigyi irodavezetd



